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ccasioni di risparmio, ed rom utili, Internet 

costa l'ufficio portatile 

lersonal, stampanti, telefonini e programmi 



Multimediale 

> i migliori kit 
er il tuo personal 

Speciale 

► guida ai ed rom 
per i professionisti 
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— ^™f 


















Bji? 


















■n 














■ : v 


















t&6m 








mn 








.■f^^PV **3H 










^^^^■l - jyp ~|M 




































^^Bs^ì" 





hi e le astuzie degli esperti 

• i nuovi ed rom: sport, musica, giocjjj 

• 500 MB di programmi in regalo.,<<x 

• test: Cerved, Banana Pr* !i 



OPEN a * nostri lettori 



Per una volta non parliamo di informatica. Anzi, parliamone 
da cittadini e non come utenti. 

Ci era capitato, quando era ancora direttore dell'Unità, 
di chiedere a Walter Veltroni, come anche ad altri giornalisti, 
un parere sull'uso del computer e la diffusione dell'informatica. 
Avevamo così scoperto che era iscritto al partito del Macintosh 
e che sottoscriveva l'opinione del leader laburista 
Tony Blair: «Un computer per ogni studente». 
Ora che Veltroni è diventato il vice di Prodi nel governo 
appena formato, c'è una lista di nuove domande che vorremmo 
porre a lui e agli altri ministri che, per la posizione che occupano, 
dovrebbero avere competenza a rispondere. 

Sono domande che nascono dai dati non del tutto rosei resi noti 
da Assinform sulla situazione italiana dell'industria informatica 
e delle telecomunicazioni. Nel 1995 il tasso di crescita 
di questo settore è stato in Italia del 3,4% di fronte al 6,2% 
della media europea, per non parlare del 9,1% degli Stati Uniti. 
C'è quindi una crescita, ma si allarga la forbice con altri paesi 
concorrenti dell'Italia, tra cui Gran Bretagna e Germania. 

Queste cifre interessano anche voi: pensate cosa sarebbe l'Italia 
se avessimo reti più moderne, se Internet costasse meno, se avessimo 
un livello scolastico più alto e, perché no, se avessimo i programmi 
e i manuali in italiano. 

Tutti concordano che per superare il gap non bastano le energie 
dell'impresa o la nascita di nuove piccole aziende, 
occorrerebbe metter mano a progetti strategici che toccano diversi 
ambiti: l'ammodernamento della Pubblica Amministrazione, 
l'intervento sull'istruzione, gli investimenti nelle infrastrutture 
e così via. Insomma si tratterebbe di far nascere quel "sistema 
Paese" che ricorre spesso nelle ricette economiche di Prodi. 

Ci piacerebbe che le risposte venissero da fatti concreti 
e significativi, perché troviamo un po' sconfortante l'immagine 
di un paese dove l'unico boom tecnologico è quello dei telefonini. 
Perché ci può essere una politica dell'informatica, che al di là 
delle cifre che interessano costruttori e economisti, può migliorare 
davvero la qualità della nostra vita. Attendo opinioni in merito. 

Pasquale Laureili 
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PRODOTTO MULTIMEDIALE 
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I DÌ 

■ 





O FINITURE 






DISCO CD-ROM INTERNET PRESENTAZIONE 



Come nasce un prodotto multimediale? Per prima cosa occorre produrre il materiale di base (disegni, foto o filmati); a questi si ag- 
giungono i dati. I tecnici elaborano il percorso interattivo, i grafici ne studiano l'estetica e i comandi. A questo punto il vostro catalo- 
go ha preso voce, colore e movimento. Si tratta ora di scegliere il supporto che fa per voi (dischetto, ed rom, Internet o multimedia). 
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speciale 



In questo numero potete 
leggere uno Speciale dedicato 
al mondo del multimediale 
da usare nel vostro lavoro 

12 II multimediale: 
istruzioni per l'uso 



Le SChede di PC Open: 32 pagine da staccare e conservare 




20 Quando il catalogo 
diventa un film 

24 Dal floppy a Internet: 
un balzo da leone 

20 II ed rom adatto 

alla vostra professione 

32 Quando 
le fotografie 
erano di carta 

34 Red Ronnie 
e il 
multimedia 



83 


Scrivere 


93 


Windows 3.1 


09 




Come fare un ipertesto 




Come usare 


CQ 




con la videoscrittura 




il Pif Editor 


CO 


85 


Calcolare 

Evitare riferimenti 
circolari nelle formule 


95 


Windows 95 

Come personalizzare 
il menu di Avvio 




87 


Archiviare 

Ricerche organizzate 
di informazioni 


97 


Dos 

Come trasferire dati 
tra due personal 




89 


Comunicare 

Arricchire i messaggi 
di posta elettronica 


99 


MacOs 

Scambiare documenti 
con Dos/Windows 




91 


Disegnare 

Usare le maschere 
in Paint Shop Pro 


191 


Os/2 

Come produrre grafici 
col Bonus Pack di Os/2 






103 


Dentro il personal 




Il personal 




computer 




al microscopio 


107 


Modem 




Come funziona 




e come 




usarlo meglio 



111 Trucchi e astuzie 

Due macro 
per Word 
per Windows 

113 I consigli 
degli esperti 

Più memoria 
per il vostro 
personal computer 




test 



40 Test soluzioni Quanto costa 
l'ufficio mobile 



8 Grande concorso 
con il sondaggio 
di Pc Open 
in collaborazione 
con Zenith 



44 Test servizi La banca dati delle 
aziende italiane 





Vinci un favoloso 
computer con 



OPEN 




47 Test hardware 

Due computer 
molto ben dotati 

49 Test software 

La piccola contabilità 



e ZENITH 
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in questo numero 



prodotti e tendenze 



55 Primo piano 

Progetta la tua impresa 



i nostri soldi 




58 Le novità e i fatti del mese 

Nuovi portatili Toshiba 
Software per cartografia 
Filemaker Pro 3 
Stampante Mitsubishi 
Nuova linea Ast 
Scanner economico Hp 

63 Novità on line 



casa e tempo libero 



117 Viaggiare 

Turista fai 
date? 
Si, con il 
personal 



126 Musica 

La magia delle sette note 

128 Bambini 

I compiti divertenti 

133 Cultura 

Un mito multimediale 
dall'Inghilterra 

138 Giochi 

Tutto su Start Trek 




spazio aperto 



157 La posta dei lettori 

158 I vostri diritti 
162 Prendete la parola 



156 Modem, fax e telefonini 

Col computer al centro 
del mondo 

1 52 Modem e fax in sette 



città 



157 Comunicare 

con un telefonino 






158 Suoni e immagini 
nel computer 

Multimediale? 
Ci pensa il kit 

1 59 Sei kit multimediali 
per dare nuova vita 
al vostro personal 

1 63 Sette tappe 

per installare i kit 



165 Schede rapide Come scegliere: lo scanner a scorrimento, 
la scheda per vedere la tv, il joystick e la memoria cache 



ni 



Vinci" su Internet 

all'indirizzo: 

http://www.newmedia.it/funtime 



con il Visual Quiz di 



OPEN 




;J 1 computer Staver Pentium 100 MHz 
con 8Mb di ram e 850Mb di hard disk 



52 schede audio Staver, 
16 bit. Sound Blaster compatibili 



52 abbonamenti alla rivista Pc Open 
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In questo 
speciale 



• Il multimediale: 
istruzioni per l'uso 
Pag. 12 

In questo numero 
le Istruzioni per chi vuole 
realizzare un prodotto 
multimediale spendendo 
da lire a 11 milioni. 
Sei pacchetti autore 
differenti visti per voi. 

• Quando il catalogo 
diventa un film 
Pag. 20 

Costi, vantaggi e problemi 
di un prodotto che sta 
trasformando II mondo 
della comunicazione: 
Il ed rom. 

• Dal floppy a Internet 
un balzo da leone 
Pag. 24 

// floppy disk: I problemi, 
vantaggi e costi di questo 
mezzo così economico, 
così poco sfruttato. 
Impariamo ad utilizzare 
un nuovo modo 
di comunicare: il proprio 
catalogo su Internet. 

• I ed rom adatti 

alla vostra professione 
Pag. 28 

27 case editrici presentano 
i loro ed rom come 
supporto per il lavoro per 

28 professionisti diversi. 
Ci siete anche voi. 

• Una volta le foto 
erano di carta 
Pag. 32 

Dove trovare immagini 
e suoni per I vostri prodotti 
multimediali. Undici 
indirizzi Internet 
per le immagini migliori. 

• Red Ronnie 

e il computer 

Pag.34 
// mondo dei chip visto 
dal noto showman. 

• I glossari 

Più di 50 termini tecnici 
spiegati in parole povere. 
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Quando il testo incontra la musica e le immagini 

Il multimediale: 

La realizzazione di applicazioni multimedia poggia su due 
pilastri: l'abilità dell'autore e l'adeguatezza degli strumenti. 
Il primo articolo di questo speciale è dedicato ai "pacchetti 
autore" per scoprire l'artista che c'è in tutti noi 



Tutti registi! O attori, mu- 
sicisti e grafici. Questo 
ci promette da anni la pub- 
blicità di chi realizza pro- 
dotti per "il multimediale". 
In realtà, il multimediale è 
stato per anni argomento e 
pratica da specialisti: per 
chi realizza ed rom o filma- 
ti con il computer. Noi ne 
siamo stati spettatori, qual- 
che volta ammirati, e nulla 
più. Oggi le cose sono cam- 
biate, tanto da mettere alla 
portata di quasi tutti le 
nuove tecnologie di comu- 
nicazione. A questo tema 
sono dedicati gli articoli di 
questa parte della rivista, 
ricchi come sempre di 
informazioni e di consigli 
pratici. 

Una tecnica efficace. 

Una presentazione multi- 
mediale è un mezzo molto 
efficace per esporre in mo- 
do più convincente le pro- 
prie idee o i prodotti e i ser- 
vizi che può offrire la vo- 
stra azienda. Sono infatti 
sempre di più le aziende 
che usano questa tecnica 
per presentarsi al pubblico 
(e ai potenziali clienti), op- 
pure per rendere più incisi- 
ve le relazioni durante le 
riunioni interne. 

Benché in Italia sia uno 
strumento di comunicazio- 
ne non ancora molto diffu- 
so, la multimedialità è or- 
mai alla portata di tutti i 
computer attualmente in 
commercio e di moltissimi 
personal installati nelle 
aziende. Basta che abbiano 
una scheda audio e un let- 
tore di ed rom. Infatti, sono 
questi i due componenti 




indispensabili richiesti dal- 
lo standard Mpc (Multime- 
dia personal), che definisce 
la configurazione hardware 
minima affinché un compu- 
ter possa essere considera- 
to multimediale. 

Si tratta di una platea po- 
tenziale molto vasta e in 
forte crescita, alla quale 
aziende e professionisti 
possono pensare di rivol- 
gersi con messaggi multi- 
mediali. 

Cosa occorre. Per pro- 
durre applicazioni multime- 
diali occorre possedere la 
macchina giusta e i pro- 
grammi adatti. Abbiamo se- 
lezionato alcuni tra i 
software usati per creare 
applicazioni multimediali, 
suddividendoli a seconda 
della fascia di mercato cui 
sono rivolti e del livello di 
prezzo (vedi tabella a pagi- 
na 15). Ma non abbiamo di- 
menticato le esigenze di chi 
non ha intenzione di acqui- 



stare alcunché. 

Cominciamo proprio con 
chi non vuole ricorrere ad 
appositi pacchetti software 
(anche perché a volte si 
tratta di fare investimenti 
economici non leggeri). 

L'arte di arrangiarsi. È 

possibile costruire una sor- 
ta di applicazione multime- 
diale usando solo gli stru- 
menti messi a disposizione 
dal sistema operativo Win- 
dows. I risultati non posso- 
no ovviamente essere pro- 
fessionali, ma tra amici o a 
scuola si può fare comun- 
que un'ottima figura. 

Il trucco sta nell'usare la 
funzione di incorporamen- 
to di oggetti (Ole, Objects 
linking and embedding) 
presente in Windows: la 
tecnologia Ole consente di 
inserire oggetti (cioè docu- 
menti prodotti da altre ap- 
plicazioni che supportano 
la tecnologia Ole) all'inter- 
no di un documento ►► 
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Il multimediale: 
istruzioni d'uso 

I multimediali comincia- 
no a giocare: Klik & Play. 

Un'applicazione in qualche 
modo simile a Medi8or è 
Klik&Play; si tratta di mo- 
duli di giochi in grado di 
realizzare velocemente pro- 
grammi ludici di varia com- 
plessità. Come suggerisce il 
nome stesso, è sufficiente 
operare tramite il mouse 
per definire gli oggetti e le 
interazioni tra gli elementi 
che costituiranno il nuovo 
prodotto; non è necessario 
utilizzare alcuna linea di 
codice, in quanto tutte le 
possibili azioni sono già 
state predefinite e all'uten- 
te tocca solo eseguire i col- 
legamenti necessari. 

II programma è suddiviso 
in cinque moduli principali, 
dedicati alle varie fasi della 
progettazione. Gli schermi 
di gioco vengono prima im- 
postati in una sequenza de- 
finita, quindi si passa alla 
scelta degli elementi grafici 
(una ricca libreria è a di- 
sposizione sul ed) che co- 
stituiscono lo scenario e gli 
attori. Un modulo grafico 
molto funzionale permette 
poi di creare nuovi oggetti, 
modificare quelli già esi- 
stenti o disegnare anima- 
zioni anche complesse 
(Klik & Play importa anche 
file FU e Flc). 

La definizione delle inte- 
razioni tra gli elementi atti- 
vi può avvenire in due mo- 
di: automaticamente, tra- 
mite un modulo dei passi 
che rileva quelle più sem- 
plici (collisioni, pressione 
di tasti eccetera); oppure 
tramite il modulo degli 
eventi, ovvero una grande 
tabella dentro la quale si 
impostano, sempre tramite 
mouse, le condizioni e gli 
effetti di ogni azione (ad 
esempio "in caso di colli- 
sione tra questi due ogget- 
ti, fai esplodere l'oggetto 
numero uno"). Essendo in 
grado di gestire immagini 
(Pcx, Lbm, Gif, Bmp, Dib e 
Rie), suoni (Wav e Mid), te- 



sti e animazioni, permette 
di creare velocemente dei 
prodotti multimediali sen- 
za dover necessariamente 
usare software di authoring 
più sofisticati. L'unica nota 
di biasimo riguarda la tra- 
duzione del manuale e dei 
comandi interni; benché 
non essenziale dal punto di 
vista dell'utilizzo a prima 
vista questo difetto fa ap- 
parire l'applicazione meno 
professionale di molte al- 
tre. Infine una precisazione: 
i giochi creati con la nor- 
male licenza destinata a chi 
acquista Klik & Play non 
possono essere venduti, 
ma solo distribuiti gratuita- 
mente; se si intende ven- 
derli, occorre acquistare 
un'estensione della licenza. 

"Già fatto?": Tool Book 

Con Tool Book si entra nel 
campo dei pacchetti auto- 
re di caratteristiche indub- 
biamente professionali. An- 
che Tool Book fa propria la 
filosofia della centralità 
dell'oggetto (un'immagine 
piuttosto che un suono o 
un pulsante), ma, a diffe- 
renza dei pacchetti presen- 
tati in precedenza, consen- 
te anche di ottenere effetti 
molto complessi grazie al 
particolare linguag- 
gio di programma- 
zione di cui è do- 
tato, detto Open 
Script. La presen- 
za di un linguag- 
gio di program- 
mazione (anche 
se semplice) 
rende il pac- 
chetto molto più 
flessibile e poten- 
te, anche se ne au 
menta anche la 
complessità. 
Va comun- 
que detto 

che, a meno di avere esi- 
genze realmente professio- 
nali, possono essere create 
applicazioni multimediali 
di alto livello anche ricor- 
rendo alle istruzioni in 
Open Script solo in pochi e 
semplici casi. In questo 
senso risulta vero lo strillo 
riportato sulla confezione 



del pacchetto e che pre- 
senta Tool Book come il 
più semplice strumento 
per lo sviluppo di applica- 
zioni. Tool Book è commer- 
cializzato in tre versioni: 
oltre a quella base, esisto- 
no Multimedia Tool Book e 
Multimedia Tool Book Cbt 
Edition, che permettono di 
utilizzare un maggior nu- 
mero di formati degli og- 
getti (ad esempio, Tool 
Book consente di gestire 
l'audio solo tramite i file 
.Wav, mentre le versioni 
Multimedia consentono il 
trattamento diretto anche 
di file Midi e di tracce au- 
dio) e offrono alcuni stru- 
menti in più per realizzare 
applicazioni più comples- 
se. Multimedia Tool Book 
Cbt Edition si segnala infi- 
ne perché è rivolto alla co- 
struzione di applicazioni 
didattiche ed è quindi par- 
ticolarmente indicato per 
gli insegnanti, gli istruttori 
e tutti coloro che hanno re- 
sponsabilità nella forma- 
zione delle persone. 

Grazie all'estrema faci- 
lità (relativamente a pro- 
dotti di questo livello), alla 
potenza degli strumenti a 
disposizione e al prezzo 
non elevato, Tool Book è si- 
curamente un'ottima so- 
luzione per le esi- 
genze di tipo 
medio e me- 
dio/alto. 

Dal testo al 
film: Direc- 
tor. Se gli au- 
tori di Tool Book 
scelsero di estende- 
re il concetto di li- 
bro per illustrare la 
filosofia operativa 
del loro pacchetto 
autore (che, in ef- 
fetti, ha molti pun- 
ti di contatto con un ipote- 
tico limbo multimediale), 
gli autori di Director di so- 
no rifatti decisamente al ci- 
nema. 

Director non è infatti al- 
tro che la sintesi di più po- 
stazioni di lavoro cinema- 
tografiche: compendia la 
sedia del regista, il ta- ►► 




Le parole 

del 
multimedia 



Ecco un elenco ragionato del 
significato di alcuni termini 
che è utile conoscere per af- 
frontare l'argomento "multi- 
mediale". Il glossario che 
inizia in questa pagina è in 
ordine alfabetico e segue an- 
che nei prossimi articoli fino 
a pagina 33. 

Ade 

Acronimo di "Analog to 
digitai converter", indica 
in elettronica un circuito 
di in grado di convertire 
suoni analogici in cifre 
digitali. Specifica 
la capacità di una scheda 
audio di registrare il suono 
in un file. 

Adpcm 

Acronimo di "Adaptive del- 
ta pulse code modulation". 
Indica la capacità di una 
scheda audio di ridurre 
la dimensione del file di un 
suono tramite uno speciale 
sistema matematico. 

Analogico 

Indica il trattamento 
di un segnale, come 
un suono, effettuato seguen- 
do (in modo analogo) il suo 
comportamento in natura. 
È in contrapposizione con 
"digitale", che indica invece 
una scomposizione di forme 
d'onda in numeri, ricostruite 
poi con un computer. 

Caddy 

Custodia di plastica usata 
da alcuni modelli di lettori 
di ed per inserire il ed rom. 

Cd Da 

Indica un compact disc 
audio, oppure un ed rom 
dotato di tracce audio 
vere e proprie. 
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Il multimediale: 
istruzioni d'uso 

aperto. Con questo sistema 
si può redarre ad esempio 
un documento nel quale 
siano incorporati, oltre al 
solito testo, due altri ogget- 
ti elettronici: un'animazio- 
ne e un suono. 

Il testo si può comporre 
con Write per Windows 3.1 
o con Wordpad presente in 
Windows 95, mentre il suo- 
no e l'animazione si posso- 
no prendere così come so- 
no da un ed rom di clipart 
(e presi come sono vuol di- 
re proprio prelevati da una 
finestra di Gestione risorse 
e trascinati all'interno del- 
l'area di lavoro del docu- 
mento di testo). Facendo 
doppio clic su di essi, può 
poi iniziare la riproduzione 
dell'animazione e del suo- 
no e la messa a punto del 
documento multimediale. 

Usare Power Point. Sono 
probabilmente molti gli 
utenti che, senza saperlo, 
possiedono un potente 
strumento per la creazione 
di presentazioni multime- 
diali: Power Point fa infatti 
parte del pacchetto Micro- 
soft Office, che magari è 
stato acquistato solo per 
avere Word ed Excel, ma 
spesso rimane in un angolo 
del disco rigido, completa- 
mente dimenticato. 

Power Point offre invece 
strumenti semplici ma po- 
tenti per realizzare di pre- 
sentazioni di livello sicura- 
mente professionale, che 
vanno dalla banale creazio- 
ne di disegni vettoriali alla 
realizzazioni di effetti di 
animazione anche com- 
plessi (anche se non è cer- 
to possibile ottenere 
morphing spettacolari da 
questo programma). 

Power Point è in grado di 
gestire praticamente qual- 
siasi tipo di oggetto possa 
essere visualizzato sul mo- 
nitor, animazioni e filmati 
compresi. In una presenta- 
zione possono anche esse- 
re aggiunti file sonori e, an- 



zi, possono essere combi- 
nati insieme ad animazioni 
e filmati per ottenere risul- 
tati di assoluto rilievo. 

Il limite di Power Point 
consiste nel fatto che è sta- 
to progettato per produrre 
delle presentazioni e non 
consente quindi la creazio- 
ne di autentiche applicazio- 
ni multimediali. Questo li- 
mite è anche, d'altro canto, 
il suo punto di forza: chi ha 
bisogno di realizzare solo 
presentazioni ha tra le ma- 
ni uno strumento semplice 
e completo. 

Prima prova e poi com- 
pra: Medi8or. Poiché i per- 
sonal di prestazioni medie 
venduti oggi sono ben più 
che sufficienti per far fun- 
zionare applicazioni multi- 
mediali, sono stati messi in 
commercio programmi di 
basso prezzo che, comun- 
que, permettono all'utente 
di creare applicazioni mul- 
timediali piuttosto ricerca- 
te. Persino il circuito sha- 
reware (con la sua formula 
"prima provi il software e 



poi, se ti piace, lo paghi") 
diffonde pacchetti per la 
creazione di applicazioni 
multimediali: uno tra i più 
semplici è Medi8or (il no- 
me è un "simpatico" gioco 
di parole: in inglese si pro- 
nuncia come mediator). 

Pur nella sua essenzia- 
lità, Medi8or fornisce all'u- 
tente strumenti che, se usa- 
ti con abilità e fantasia, 
possono produrre applica- 
zioni multimediali impensa- 
te. La filosofia di lavoro di 
Medi8or si basa su due fon- 
damenti: la semplicità e il 
mouse. Il livello di sempli- 
cità di Medi8or (superato il 
primo momento di disagio) 
è eccezionale: l'utente non 
deve fare altro che seguire 
questi semplici passi: 

- fare clic sulla barra de- 
gli strumenti per scegliere 
il tipo d'oggetto che vuole 
creare; 

- portarsi nell'area di la- 
voro, fare clic su un punto 
qualsiasi e trascinare il 
puntatore del mouse fino a 
quando l'oggetto così crea- 
to non ha raggiunto le di- 



mensioni desiderate. 

Si possono costruire in 
questo modo diversi tipi di 
oggetti: pulsanti, immagini, 
animazioni, testi, rettangoli 
eccetera. Dopo aver creato 
l'oggetto, è sempre possibi- 
le ridimensionarlo o modifi- 
carne i colori. Oltre agli 
aspetti estetici, è comun- 
que possibile definirne le 
proprietà, come se è visibi- 
le o no oppure definire gli 
eventi associati all'oggetto. 
Ad esempio, è possibile 
stabilire che ogni volta che 
viene fatto clic su un deter- 
minato pulsante si awii l'a- 
nimazione, mentre ogni vol- 
ta che il pulsante passa so- 
pra a un riquadro, nel ri- 
quadro stesso compaia la 
fotografia dell'autore. Inol- 
tre si può regolare e coordi- 
nare l'insieme degli eventi 
e delle azioni. 

Medi8or esiste in quattro 
versioni. Quella shareware, 
Medi8or Entrée, è la meno 
sofisticata, mentre le ver- 
sioni più complete si chia- 
mano Medi8or, Medi8or 
Plus e Medi8or Pro. 



Prodotto Produttore 


Livello 


Prezzo 


Requisiti 


Distributore 


Power Point 


Microsoft 


Medio 


Non esiste un prezzo 
di listino: rivolgersi 
ai rivenditori 


386dx/33 
6 MB ram 
Windows 95 


Microsoft: 
02-70.39.21 


Medi8or 


Matchware 


Base 


Medi8or Entrée: 14,69 sterline 
Medi8or: 46,94 sterline 
Medi8or Plus: 58,69 sterline 
Medi8or Pro: 117,44 sterline 


386dx/33 
4 MB ram 
Windows 3.1 


Springfield Pb. 

0044-1352-770049 


Klik & Play 


Europress 


Base 


99.000 lire 


386dx/33 
4 MB ram 
Windows 3.1 
Unità ed 


Software & Co.: 
0332-86.11.33 


Tool Book 
4.0 


Asymetrix 


Medio e 
medio/alto 


Tool Book: 378.000 
Multim. Tool Book: 2.350.000 
Multim. Tool Book Cbt: 
3.042.000 


386dx/33 
8 MB ram 
Windows 3.1 
Unità ed 


Modo: 0522-50.41.11 
J. Soft: 039-689.98.02 
Ingram Micro: 
02-95.79.61 


Director 
5.0 


Macromedia 


Medio/alto 


2.413.000 lire 


486/66 
8 MB ram 
Windows 3.1 
Scheda audio 8 bil 
Unità ed 


Modo: 0522-50.41.11 


Authorware 
3.0 


Macromedia 


Alto 


11.085.000 lire 


486/33 
8 MB ram 
Windows 3.1 
Unità ed 


Modo: 0522-50.41.11 
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volo del montatore, lo stu- 
dio del tecnico degli effetti 
speciali eccetera. Al di là 
delle differenze di funzioni 
con Tool Book, è indubbio 
che ciò che contraddistin- 
gue Director dal suo diretto 
concorrente sia l'approccio 
decisamente più tecnico e 
sofisticato. L'utente si tro- 
va ad aver a che fare con 
una serie di finestre, con- 
trolli, pannelli, sincronizza- 
tori e via di questo passo, 
che certamente non rassi- 
curano l'utente inesperto. 
Tuttavia le cose sono molto 
meno difficoltose di quanto 
possa sembrare a prima vi- 
sta e basta solo avere chia- 
re alcune premesse per 
procedere poi speditamen- 
te nella direzione giusta. 

Gli approcci di tipo "li- 
bro" e di tipo "film" non so- 
no semplici modi di dire, 
ma riflettono le caratteristi- 
che di fondo dei due pac- 
chetti: Tool Book è più sta- 
tico, mentre Director è tut- 
to imperniato sull'anima- 
zione (che in Tool Book 
non esiste come strumento 
interno, ma solo come og- 
getti importati). L'applica- 
zione che ne risulta può es- 
sere identica, ma certo ri- 
mane molto diverso il mo- 
do di raggiungere lo stesso 
risultato. 

Alla luce degli strumenti 
di cui i due pacchetti di- 
spongono, risultano pro- 



prio veritieri gli strilli pre- 
senti sulle confezioni dei 
due prodotti: se, come già 
detto, Tool Book è lo stru- 
mento più semplice per lo 
sviluppo di applicazioni 
multimediali, Director 
è senz'altro lo stru- 
mento più potente. 

Anche Director, co- 
me Tool Book, 
ha un lin- 
guaggio di 
programma- 6i 
zione, chia- V 
mato Ungo; la 
programmazione 
in Ungo è praticamen- 
te indispensabile, se 
si vogliono ottene- 
re effetti digni- 
tosi. In so- 
stanza, oltre agli strumenti 
specifici per l'animazione, 
Director si differenzia da 
Tool Book perché dispone 
di strumenti molto più pre- 
cisi e potenti: grazie a que- 
sti strumenti, l'utente ha 
un controllo molto più 
stretto sull'applicazione, 
anche se questo maggior 
controllo comporta un au- 
mento sensibile del tempo 
necessario per apprendere 
l'uso corretto del pacchet- 
to. Director è disponibile 
anche in versione per Ma- 
cintosh. 

Authorware: per i pro- 
fessionisti. Prodotto dalla 
stessa società, Macrome- 




dia, che produce Director, 
Authorware rappresenta il 
prodotto di punta nel pano- 
rama degli strumenti per 
creare applicazioni multi- 
mediali. Riservato 
agli utenti più pro- 
fessionali, mette a 
disposizione stru- 
menti che per- 
mettono un con- 
trollo assoluto 
sul procedimen- 
to di creazione 
dell'applicazio- 
ne e permettono 
di definire in modo 
molto preciso colle- 
gamenti tra gli 
oggetti, 
eventi, 
interattività 
eccetera. 

Authorware è un pac- 
chetto finalizzato alla co- 
struzione di applicazioni 
multimediali interattive, 
ma non dispone di stru- 
menti per la creazione di 
animazioni così sofisticati 
come quelli presenti in Di- 
rector. I due prodotti sono 
però fortemente integrabi- 
li, tanto che i filmati pro- 
dotti con Director possono 
essere importati sia in 
Authorware (e ci manche- 
rebbe altro), ma possono 
anche essere controllati e 
gestiti da Authorware stes- 
so per mezzo del linguaggio 
di programmazione Ungo, 
presente anche nel pac- 



chetto di punta di Macro- 
media. Authorware è quin- 
di destinato a gestire al me- 
glio gli oggetti e gli eventi, 
non alla loro creazione. La 
collocazione di Authorware 
nella fascia alta del merca- 
to è evidenziata anche dal 
prezzo del pacchetto e dal 
fatto che dispone di una 
protezione contro le copie, 
costituita da una chiave 
hardware da inserire nella 
porta parallela. Authorwa- 
re è disponibile anche in 
versione per Macintosh. 

Prima di smanettare col 
multimedia. In conclusio- 
ne, è fondamentale valuta- 
re bene ciò di cui si ha bi- 
sogno: 

il grado di comples- 
sità dell'applicazione 

il tipo di oggetti 
multimediali che si inten- 
dono usare (e assicurarsi 
che il pacchetto autore sia 
in grado di gestirli) 

le funzioni che si in- 
tendono utilizzare 

l'ambiente in cui si 
sviluppa (tutti i pacchetti 
girano sotto Windows 95). 
Se non si è più che sicuri, 
è sempre meglio informarsi 
prima dell'acquisto. Basta 
chiedere la scheda tecnica 
del prodotto, solitamente 
disponibile presso i riven- 
ditori. 

Giovanni Marconi, Romano Zoppi e 
Armando De Simone 
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Dithering 
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ed educativi. 

Cinepack 

Nato sul Macintosh, è uno 
standard di cattura video usato 


Tecnica matematica per ridurre 
l'effetto di transizione 
troppo brusca tra un colore 
e l'altro accostati a video, 
aumentando la fedeltà cromatica. 


Cd digitai audio 

Indica la caratteristica 


Cd-i 

Acronimo di "Compact Disc 


di un ed rom di contenere tracce 

audio sonore vere 

e proprie, ovvero riprodotte 


Interattivo", è uno standard 
formulato da Philips per una sua 
consolle rivolta ai ed rom 


anche dal software Video for 
Windows di Microsoft. 


General Midi 

Standard di memorizzazione 


direttamente come musica 
e non elaborate dal computer. 


multimediali di intrattenimento 
ed educazione. È un po' caduta 


Dac 

Acronimo di "Digital to Analog 


Midi (vedi), con una 
collocazione predefinita degli 


Cd+g 

Standard di incisione 

dei ed rom, poco diffuso da noi 


in disuso per la diffusione dei ed 
rom per computer veri e propri. 

Cdtv 


Converter", è il circuito 
complementare dell'Ade. Indica, 
in una scheda audio, la capacità 
di trasformare un file, o dei dati 


strumenti musicali a disposizione 
del compositore. 
I file in questo standard possono 
essere scambiati tra computer 


ma molto in Giappone, che 

consente di inserire suoni 

e grafica leggibile con software 


Consolle realizzata 

da Commodore, fuori produzione 

da anni, basata su ed rom 


digitali in memoria, in suoni. 

Digitale 


e strumenti musicali con interfac- 
cia Midi, per riprodurre melodie 
o basi musicali utilizzate come 


o sistemi adeguati. 


e particolarmente dedicata ai pro- 


Vedi "analogico". 


accompagnamento. 
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Il ed rom cambia anche il mondo degli affari 

Quando il catalogo 
diventa un firn 

Come si fa un ed rom? E quanto costa? Guido Bovolenta, 
di Medialab, ne spiega i tre usi principali, e le rispettive 
convenienze. Per chi vuole intraprendere la strada 
del multimediale per incrementare la propria attività 



A commercianti 
e professionisti 

A chi deve 
presentare 
un prodotto 



Oggi anche le persone che 
si interessano meno di 
informatica, sanno che 
aspetto abbia un ed rom. 
Del tutto simile al ed audio, 
il ed rom è invece uno stru- 
mento più complesso con 
una straordinaria capacità 
di memoria. 

Il suo principio si basa 
sulla lettura ottica. Un rag- 
gio laser colpisce la super- 
ficie del compact disc, la 
quale riflette o trattiene la 
luce a seconda dei dati che 
vi sono incisi sopra. 

Ma in questo articolo 
non ci occuperemo di come 
funziona, da un punto di vi- 
sta tecnico, questo dischet- 
to e il suo lettore; chi è in- 
teressato alla tecnologia 
del multimediale può anda- 
re a leggere la scheda Com- 
prendere sul numero 6 Pc 
Open di aprile, a pagina 87. 

Questo articolo risponde 
invece alla una domanda: 
può un ed rom essere utile 
anche al mio lavoro? 

Per approfondire il pro- 
blema ci siamo rivolti ad 
una struttura professionale 
che si occupa di questi pro- 
dotti, Medialab (0321- 
613345) diretta da Guido 
Bovolenta, che ci ha mo- 
strato tre tipi diversi di uso 
del ed rom: come catalogo 
classico, come archivio di 
informazioni e come stru- 
mento formativo. 

Vediamo insieme a lui co- 
me sono nati questi prodot- 
ti, come possono essere 
utili anche a voi, nel vostro 




Per chi ha fretta 



Il ed rom può essere utiliz- 
zato in modi diversi. 
• Può essere alternativo al 
catalogo tradizionale. L'in- 
terazione con il computer 
permette poi di collegare 
più dati diversi. Immagina- 
te un catalogo di mobili. 
Partendo dal disegno di un 
divano, dopo aver scelto le 
varie opzioni, è possibile 
avere la fotografia del diva- 
no con i materiali, i tessuti 
e le rifiniture desiderati. 



• Il ed può servire come gi- 
gantesco archivio: la sua 
memoria permette di sop- 
portare persino filmati. 

• I vantaggi sono legati sia 
ai costi si produzione - net- 
tamente inferiori a quelli 
cartacei, oltre una certa 
quantità - sia a quelli di 
stoccaggio e di spedizione. 
Gli unici svantaggi sono la 
necessità di avere un per- 
sonal con un lettori di ed 
adeguato. 



lavoro. Cominciamo la sua 
spiegazione davanti al com- 
puter partendo dalla solu- 
zione più classica. 

IL CATALOGO: DIMENTICARE 
LA CARTA. «Una delle appli- 
cazioni più interessanti per 
una piccola azienda può es- 
sere quella di realizzare il 
suo catalogo su ed rom. Per 
capirci vediamo come un'a- 
zienda produttrice di mobi- 
li ha realizzato il suo». E co- 
sì dicendo Bovolenta ha 
fatto partire un ed rom 
commissionato da un noto 
mobiliere brianzolo, che lo 
distribuisce presso i suoi 
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rivenditori. «Il nostro sfor- 
zo è stato quello di realiz- 
zare un prodotto del tutto 
simile al suo lontano paren- 
te cartaceo. Quindi, dopo 
la prima schermata di co- 
pertina troviamo il somma- 
rio. Nel caso del mobilificio 
gli argomenti sono relativi 
alla sua produzione. Abbia- 
mo così il capitolo sui diva- 
ni, sulle sedie, sui letti, sui 
guardaroba e così via.» E 
sullo schermo appaiono 
una serie di disegni che de- 
scrivono questi e altri pro- 
dotti. 

«Ora clicchiamo sul pro- 
dotto che ci interessa, ad 
esempio i divani.» 

Subito lo schermo si 
riempie di un gran numero 
di foto di differenti modelli 
di divani. «Qui il cliente può 
scegliere il modello che 
preferisce. Un clic del mou- 
se ed è possibile conoscere 
tutte le specifiche tecniche 
del prodotto: materiali, lun- 
ghezza, profondità e così 
via.» Ma non è tutto qui. 
«Ora l'acquirente può sce- 
gliere il tipo di tessuto con 
cui vuole il divano e il colo- 
re. Una volta terminata la 
selezione è possibile vede- 
re a schermo o stampare il 
divano desiderato con le 
specifiche tecniche e il 
prezzo. In un futuro prossi- 
mo sarà poi possibile invia- 
re la richiesta direttamente 
via computer in modo da 
eliminare molti passaggi 
che provocano spesso er- 
rori e ritardi.» 

Ma come si realizza un 
catalogo di questo tipo? 

«In genere, partiamo dal- 
le esigenze che ci pone il 
cliente, che spesso sa già 
cosa vuole. Di solito ha già 
un catalogo - quindi un im- 
pianto grafico - e una serie 
di fotografie. Ma se non ha 
foto, noi possiamo pensare 
anche a questo e realizzare 
un servizio ad hoc.» 

«A questo punto noi ela- 
boriamo una struttura. Qui 
abbiamo la libertà di sce- 
gliere le varie interazioni 
possibili; questa è la parte 
creativa del nostro lavoro 



che viene affidata all'area 
tecnica della nostra azien- 
da. Nel frattempo sono al 
lavoro anche i grafici per- 
ché il catalogo viene pre- 
sentato su una interfaccia 
grafica e gli stessi comandi 
- scorrimento in avanti, in- 
dietro, ritorna al menu ge- 
nerale e così via - sono di- 
segni realizzati dal reparto 
grafico. Il tutto programma- 
to ad hoc per ogni singolo 
ed rom.» 

E il cliente non può 
esporre un suo parere? 

«Certo, dopo una prima 
elaborazione presentiamo 
a chi ci ha commissionato il 
catalogo una specie di 
storyboard, ovvero un pro- 
spetto che illustra come si 
vedrà il prodotto finito. È in 
questo momento che il pro- 
duttore può decidere modi- 
fiche o apportare migliora- 
menti. Poi procediamo alla 
produzione.» 

Chi si occupa della du- 
plicazione? E quanti ed 
rom vengono in genere ri- 
chiesti? «La nostra società 
svolge un servizio comple- 
to, quindi ci occupiamo an- 
che della duplicazione del 
disco in più copie. 

«Invece sui quantitativi la 
strada si biforca. Da un lato 
abbiamo le case editrici 
che vogliono portare sul 
mercato il ed rom ed allora 
hanno bisogno di grandi 
quantitativi da distribuire. 
Le aziende invece ne richie- 
dono un numero inferiore 
perché in genere si rivolgo- 
no ai rivenditori, o ai loro 
punti vendita. In questi casi 
siamo nell'ordine delle cen- 
tinaia di copie. ancora ne 
fanno un fatto di immagine 
e preferiscono realizzare 
un prodotto di prestigio; in 
questi casi la produzione è 
minore, ma i livelli qualita- 
tivi sono massimi.» 

Veniamo alle note do- 
lenti. Quanto costa un ca- 
talogo multimediale? 

«Un catalogo per una pic- 
cola o media azienda viene 
a costare dai 30 ai 50 milio- 



ni di lire. Ma attenzione: si 
tratta di un prezzo di mas- 
sima visto che le cifre cam- 
biano in relazione a molte 
variabili. Ad esempio a se- 
conda di chi ci fornisce il 
materiale, se il cliente o se 
dobbiamo realizzarlo noi, o 
ancora se dobbiamo ap- 
poggiarci ad una struttura 
esterna.» 

Sì, ma un catalogo deve 
essere aggiornato periodi- 
camente. E quindi i costi? 

«La spesa maggiore», as- 
sicura Bovolenta, «è quella 
iniziale: l'aggiornamento in- 
vece costa meno di un ter- 
zo dell'investimento di par- 
tenza.» 

ARCHIVI FOTOGRAFICI: IL 
CATALOGO PIRELLI. «Il ed 

rom può anche essere un 
oggetto di prestigio, come 
abbiamo detto; e così lo ha 
inteso la Pirelli. Questa 
azienda ha sfruttato il ed 
rom come un enorme archi- 
vio. Infatti noi abbiamo me- 
morizzato tutta la raccolta 
dei famosi calendari dal 
1964 ad oggi, arricchita da 
una serie di documenti fo- 
tografici inediti e di filmati 
di una certa lunghezza.» 

È possibile registrare 
anche filmati? 

«Sì, sono visualizzabili 
dei filmati di ottima leggibi- 
lità e di una certa lunghez- 
za. Naturalmente i costi sal- 
gono perché occorre ap- 
poggiarsi a strutture ester- 
ne per riprese e tutto l'oc- 
corrente per realizzare l'a- 
nimazione.» 

Quindi cliccando su 
un'icona può partire una 
scena in animazione. 

«Direi molto di più: un 
film vero e proprio - quindi 
con tutti gli effetti permessi 
da questo media - anche se 
non molto lungo. La brevità 
è imposta dal "peso" di 
questi film che influisce pa- 
recchio sulla memoria dei 
computer.» 

«Da un punto di vista tec- 
nico, occorre un master, 
ovvero il film girato, ►► 



Le parole 

del 
multimedia 



Dot Pitch 

Indica la distanza tra i pixel 
presenti sul monitor. 
Indicativamente, quanto più 
è ridotto il numero, più alta 
è la nitidezza, sebbene 
concorrano in questo altri 
fattori. Un dot pitch di un 
monitor da 15" standard è di 
0,28", mentre un dp di 0,25" 
indica di solito un monitor 
di qualità. 

Driver 

Software che consente al 
computer di usare la scheda 
audio, od altre periferiche. 
I driver sono specifici 
per l'ambiente operativo: 
Ms Dos, Windows 3.x, 
Windows 95, Os/2, Mac Os. 

Dsp 

Acronimo di "Digital Signal 
Processor", indica un chip, 
presente su alcune schede 
audio, che consente 
un'elaborazione 
più sofisticata del suono, 
aggiungendo direttamente 
effetti come il riverbero, 
l'eco ed altri più complessi. 

Fm 

Acronimo di "Frequency 
modulation", indica 
la sintesi dei suoni 
degli strumenti sulla base 
di suoni sintetizzati 
dal computer. 

Frequenza 

di campionamento 

Espressa in kHz, è tanto 
maggiore quanto più elevata 
è la qualità di registrazione 
dei suoni di una scheda 
audio. I ed musicali hanno 
una Fdc di 44 kHz, mentre 
per un file di parlato sono 
sufficienti, ad esempio, 
22 kHz o meno. 
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Il catalogo 
diventa un film 

che viene introdotto nel 
computer e poi masterizza- 
to su ed rom.» Infine esiste 
anche un altro modo per 
usare il ed rom. 

IL MANUALE DEI GIOVANI 
VENDITORI. «L'interattività 
del ed rom può essere 
sfruttata anche per rendere 
più gradevole e intuitiva la 
formazione del proprio per- 
sonale.» E così Bovolenta ci 
ha mostrato un terzo di di- 
schetto. «Tecnocasa, una 
grossa società di interme- 
diazione immobiliare, ci ha 
commissionato un ed rom 
proprio per questo motivo. 
Il suo intento era quello di 
istruire i suoi agenti sul 
comportamento migliore 
da adottare prima della 
vendita, durante la contrat- 
tazione e sulle leggi che 
regolano questo tipo 
di commercio. In 
somma un vero e 
proprio corso di 
specializzazione 
per agenti immo- 
biliari. 

«Il nostro sfor- 
zo è stato quello 
di rendere più gra- 
devole una materia 
altrimenti ostica e 
un po' barbosa. Ec- 




co così che è stato possibi- 
le scrivere testi con una 
terminologia complessa, 
ma puntualmente spiegata 
dall'ipertesto: basta clicca- 
re sulle parole più ostiche 
perché appaia una finestra 
di dialogo dove viene spie- 
gato il loro significato. 

Inoltre abbiamo aggiunto 
una serie di cartoni animati 
per illustrare diversi com- 
portamenti e procedure da 
seguire. Infine non sono 
mancati spezzoni di video e 
l'intervista dell'ammini- 
stratore delegato della so- 
cietà. Una sorta di "manua- 
le del giovane venditore" 
tutto racchiuso in un unico 
dischetto.» 

IL CD ROM VA IN FIERA. Tra 

i diversi usi del ed rom c'è 
la possibilità delle presen- 
tazioni vere e proprie in sa- 
le espositive. «C'è capitato 
di presentare 
con un ed rom 
il disegno della 
nuova Brava 
Fiat.», spiega Bo- 
volenta «Il ed rom però 
non era da distribuire, 
ma da mostrare al 
pubblico. Ecco allo- 
ra che abbiamo 
ideato un'interfac- 
cia, una schermata 
particolarmente ac- 
cattivante da usare 
su computer speciali 



detti "touch screen", ovve- 
ro che non funzionano con 
il mouse, ma premendo di- 
rettamente sullo schermo.» 

CONCLUSIONI. In questo ar- 
ticolo abbiamo visto - con 
l'aiuto di Medialab, una so- 
cietà specializzata - come il 
ed rom possa essere utile 
in una azienda. 

Questo strumento infatti 
si presta come: 

- sostitutivo di cataloghi; 

- archivio di immagini e 
filmati; 

- supporto per corsi di 
formazione; 

- supporto per dimostra- 
zioni su portatili o su com- 
puter per esposizioni (i co- 
siddetti touch screen). 

Interattività. Il ed rom 
permette di poter richiama- 
re più informazioni in mo- 
do interattivo. 

Questa caratteristica e fa 
sì che un catalogo su ed 
rom sia molto più esaustivo 
di quello in carta. Infatti è 
possibile ottenere la foto 
del prodotto desiderato - 
con il tipo di colore e di ma- 
teriale richiesto - con le 
specifiche tecniche e il 
prezzo. In genere, invece 
questi aspetti vengono trat- 
tati in punti diversi dei vari 
cataloghi tradizionali (par- 
te fotografica, parte tecnica 
e listino prezzi). Grazie ad 



un ed rom, i propri prodot- 
ti possono anche essere 
mostrati ad un pubblico 
più vasto, in una fiera ad 
esempio, utilizzando dei 
computer appositi. 

I costi. Sono variabili a 
secondo del prodotto che 
si desidera realizzare, ma 
per un catalogo di media 
grandezza si aggirano dai 
30 ai 50 milioni di lire, chia- 
vi in mano. 

Spedizioni e immagazzi- 
namento. Con il ed rom si 
vengono ad abbattere i co- 
sti di spedizione e di stoc- 
caggio, spese che possono 
essere elevate nel caso dei 
cataloghi tradizionali. 

Gli svantaggi. Tra gli 

svantaggi va annoverata la 
necessità che il vostro 
cliente - o il punto vendita, 
o chiunque debba visiona- 
re il catalogo - abbia un per- 
sonal computer dotato di 
lettore ed rom e sappia co- 
me farlo funzionare. 

Inoltre è importante che 
il lettore abbia una buona 
velocità; se un ed rom con- 
tiene ad esempio molte im- 
magini ad alta risoluzione, 
è molto probabile che un 
lettore 2X non sia sufficien- 
te per vederle o che sia len- 
to oltre ogni misura. 

a cura di Andrea Becca 
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Interfacciata 


Kodak Photo ed 
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Tecnica di riproduzione 
dell'immagine video 


Formato di memorizzazione dati 
su ed rom da Kodak 






Gif 

Uno degli standard per file grafici 


Ide 

I lettori di ed con interfaccia Ide 


che comporta una riduzione 
della stabilità, usata ad esempio 
per contenere i costi dei circuiti 


Lossy (compressione) 

Sistema di compressione 


già usato nel passato, ora caduto 


possono essere collegati 


elettronici. 


di immagini o di animazioni 


un po' in disuso, dato che 


alla stessa porta usata dai moder- 


Un monitor che ad una certa 


video in memoria che produce 


consentiva di registrare 

le immagini con al massimo 256 

colori e senza elevata riduzione 


ni computer per gestire gli hard 
disk, senza bisogno di usare 
schede esterne di controllo. 


risoluzione funziona in modo 
"interlacciato", ha una stabilità 
dimezzata rispetto ad un monitor 


però una perdita di dettaglio. 
Ovvero, l'immagine dopo 
la riduzione non può essere 


di occupazione di memoria. 

High Sierra 

Noto anche come Iso-9660, 


È richiesto però un software 
per il controllo (detto "driver"). 

Intel indeo 


che funziona in modo 
non interlacciato. 

Jpeg 


riportata alle esatte condizioni 
iniziali con una decompressione. 

Microsoft Rie 


è uno standard di incisione dei ed 
rom che ne garantisce la lettura 


Standard realizzato da Intel 
per catturare in file 


Standard di file grafici 
in "true color" che prevede 


Standard Microsoft per sequenze 
video, adatto per riproduzioni 


dei dati (su varie piattaforme: 
Ibm, Macintosh, eccetera. 


delle sequenze video 
a 16 milioni di colori. 


una compressione variabile, 
ma solitamente molto elevata. 


modeste ma che funzionino nche 
con computer lenti come i 386. 
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Dischetti 3,5" e Internet: due opportunità per farvi conoscere 

Dal floppy a Internet: 
un balzo da leone 

Intervistiamo gli specialisti per capire come essere 
protagonisti nel mondo del multimediale. 
Costi e vantaggi a confronto. Per realizzare una presentazione 
di successo, ma a prezzi contenuti 



Per valutare 
nuovi modi 

* Presentarsi 

Per capire cosa 
. chiedere 
ai nuovi media 



Le presentazioni multime- 
diali non sono solo su ed 
rom. Molto più economico 
ed interessante è il dischet- 
to comune che usiamo con 
tutti i computer. Certo lo 
spazio disponibile nel pic- 
colo floppy disk è minore 
rispetto al brillante disco 
suo cugino, ma in compen- 
so i costi sono decisamente 
inferiori. 

Per conoscere lo "stato 
dell'arte" di questo settore 
abbiamo sentito Dora Busa 
della ditta Datamatic 
(02/285061), la prima azien- 
da ad occuparsi di questo 
tipo di duplicazione. 

«In questo lavoro è estre- 
mamente importante la 
qualità dei macchinari che 
si utilizzano.» ci ha avverti- 
to Dora Busa «Sul mercato 
si possono trovare editori 
che duplicano presentazio- 
ni o cataloghi su dischetto 
a prezzi molto contenuti. 
Però si corrono dei grossi 
rischi, primo tra tutti che 
sia illeggibile. In questo ca- 
so questo tipo di operazio- 
ne diventa frustrante e con- 
troproducente.» 

E chi ha provato invano 
ad "aprire" un dischetto 
senza riuscirci sa bene co- 
sa voglia dire la signora Bu- 
sa. «Per controllare il livello 
di ossido di carbonio, il di- 
schetto duplicato è compo- 
sto da una parte fisica che - 
deve girare bene, non deve 
essere piegato, deve avere 
un certo livello di ossido di 
carbonio.» 



La ditta Rossi, & C. presenta: 

Goldiuyn fo 



TRADE 



MARK 



a sua nuova collezione di divani 



Ma come si produce un 
catalogo su dischetto? 

«Fino ad oggi i nostri 
clienti ci portavano il loro 
materiale su dischetto che 
ci viene dato da duplicare. I 
nostri computer leggono 
bit per bit il contenuto del 



dischetto del cliente e lo ri- 
scrivono in bella calligrafia 
all'interno del loro hard di- 
sk. Una volta caricata l'im- 
magine perfetta del conte- 
nuto da duplicare, parte la 
duplicazione. Quindi le co- 
pie che noi facciamo sono 



Per chi ha fretta 



• Il dischetto da 3,5 pollici 
è lo strumento più diffuso 
per chi usa il personal e i 
suoi costi di duplicazione 
sono ridotti. Può essere 
un'occasione per usarlo co- 
me supporto per i vostri ca- 
taloghi o presentazioni. 



• Per rendere appetibile un 
proprio sito Internet occor- 
rono una serie di accorgi- 
menti. Le immagini non de- 
vono "pesare" sulla memo- 
ria, il sito deve avere servi- 
zi utili e sfruttare le possibi- 
lità di comunicazione. 



spesso migliori dell'origina- 
le, perché l'originale può 
essere stato scritto da un 
personal con un lettore 
usurato il quale, sommato 
ad un lettore non perfetto 
del cliente può non potersi 
leggere più. I nostri di- 
schetti sono così garantiti - 
problemi di distribuzione 
di distribuzione a parte. 

«Ma non è finita qui, a 
questo punto bisogna sce- 
gliere l'etichettatura e il 
confezionamento». Termi- 
nando questa frase la si- 
gnora Busa ci mostra una 
serie di confezioni diverse 
per i dischetti. Si va da una 
semplice bustina, a scatole 
del tutto simili a quelle per 
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i ed rom, ma adattate alle 
cassette da 3 pollici. 

Quali sono le aziende 
che si sono rivolte a voi e 
per che tipo di prodotti? 

«Il nostro è un discorso 
che si sta estendendo a tut- 
ti i settori. Del resto i pro- 
duttori spendono un sacco 
di soldi per realizzare dei 
cataloghi cartacei che rapi- 
damente non servono più 
perché sono fotografici, 
hanno dei costi altissimi di 
produzione, ci sono molti 
problemi di ristampa e di 
aggiornamento dei dati. Co- 
sa invece che con il floppy 
cambia radicalmente.» 

Va bene, ma facciamo 
qualche esempio. 

«Una grande casa produt- 
trice di sanitari e arredoba- 
gno ha prodotto un catalo- 
go listino che distribuisce 
ai suoi punti vendita. Gra- 



zie a questo programma i 
suoi rivenditori possono 
realizzare un servizio inte- 
ressante: il cliente può an- 
dare al negozio di sanitari 
con una cartina del suo ba- 
gno. Pianta alla mano indi- 
ca quali sono gli allaccia- 
menti e chiede un preventi- 
vo. Il negoziante in tre se- 
condi può visualizzare una 
soluzione personalizzata e 
scrivere un preventivo ade- 
guato. 

«Un'altra azienda aveva il 
problema di spiegare il fun- 
zionamento delle sue cer- 
niere per mobili. Per cui 
hanno deciso di dotare i lo- 
ro venditori di un compu- 
ter portatile più un catalo- 
go delle loro cerniere su 
floppy disk. In casi come 
questo il catalogo cartaceo 
non viene eliminato, ma 
viene ridotto a manualetto 
di istruzioni laterale al pro- 
dotto floppy. Ma in altri ca- 



si, i produttori hanno elimi- 
nato del tutto il manualet- 
to, come ad esempio i cata- 
loghi tecnici per i materiali 
elettrici. 

«E ancora, un grande ma- 
gazzino ha realizzato un 
programma di statistica di 
vendita che distribuisce 
presso i suoi punti vendita 
per gestire le scorte di ma- 
gazzino. Così è in grado di 
muovere il meno possibile i 
prodotti inutili.» 

Ma quanti dischetti ven- 
gono richiesti? 

«Ovviamente le tirature 
rispetto alle società che 
producono software non 
sono molto elevate. Un pri- 
vato, può richiedere ad 
esempio fino a 2.000 pezzi. 
Nel caso di iniziative edito- 
riali invece le duplicazioni 
di dischetti sono molto più 
alte, si parla di 100 o 
200.000 dischetti.» 



Veniamo infine ai costi 
di queste operazioni. 

«Degli standard precisi 
ancora non ci sono. Ma 
prendiamo per esempio 
una catalogazione non par- 
ticolarmente complicata. 

«La parte software po- 
trebbe andare dai 2 ai 5 mi- 
lioni e poi la parte della rea- 
lizzazione del pacchetto 
può essere intorno alle 
1.000 lire ogni dischetto. 

«A questi costi bisogna 
aggiungere inoltre il prezzo 
della confezione: le confe- 
zioni più lussuose, ad 
esempio con una scatola 
contenitore come il ed rom 
può far lievitare il prezzo fi- 
no a portarlo a 2.000 lire 
l'uno. La quantità della ti- 
ratura può anche essere 
bassa. Se uno desidera fare 
una tiratura di trecento 
pezzi, per un ammontare di 
trecento mila lire, noi la 
facciamo.» • 



Ritagliarsi un angolo sulla grande rete 

Un catalogo 
per il mondo 

Infobox ci spiega a cosa stare attenti 
per mettere un listino in Internet 



Abbiamo chiesto a Danie- 
le Zambelli e Vincenzo 
Chiarandà della Infobox co- 
sa consigliano ad un cliente 
che non conosce Internet, 
ma intende mettere "on li- 
ne" il suo catalogo. 

«Per prima cosa dobbia- 
mo fare un lavoro prelimi- 
nare particolare. In genere 
dobbiamo mettere in chia- 
ro quattro cose. 

Essere su Internet, avere 
un sito Internet, è un'opera- 
zione certamente di presti- 
gio, ma è veramente utile 
solo per chi commercia 
con l'estero, o per chi ha fi- 
liali o punti vendita sparsi 



per il paese. In un futuro 
prossimo non sarà così, ma 
questa è la realtà dei fatti; 

In secondo luogo faccia- 
mo presente che il loro sito 
si perde nel gran mare di 
informazioni di Internet se 
non presenta alcune prero- 
gative che, a nostro avviso, 
sono essenziali. Ecco per- 
ché riteniamo importante 
che il catalogo non sia pre- 
sentato così nudo e crudo, 
ma che ci siano anche dei 
"cassetti" di servizio. Cas- 
setti che possono essere 
utili, ma soprattutto che in- 
curiosiscano chi utilizza In- 
ternet e invoglino ad anda- 



Contiene 

uno descrizione 

dei Servìzi offerti 



Cossetti 
contenenti 
i Servizi 



Schedo 
identificazione 
dei 
Visitatori 




Torno 
olio 
primo 
pagina 



Avanti 
di una 
pagina / 
Help 

Versione in on - 1 

italiano I inglese 



di uno ! 
pagina/ 



Posta 
elettronica 

ne 



Conteggio 
Visitatori 
del Web 



Ecco un esempio dell'importanza della grafica per realizzare comandi 
efficaci per i vostri accessi su Internet. 



re a vedere proprio quel si- 
to. Un esempio per capirci. 
Se si tratta di un catalogo di 
un produttore di bulloni, 
consigliamo di aggiungere 
anche le normative euro- 
pee per la produzione di 



questo articolo, oppure le 
note tecniche. 

Inoltre consigliamo di 
pubblicizzare il loro indiriz- 
zo di posta elettronica an- 
che su documenti cartacei 
in modo da far cono- ►► 
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Un catalogo 
per il mondo 

scere ai loro clienti e part- 
ner la loro collocazione sul- 
la rete. 

Per questo motivo invi- 
tiamo i nostri clienti a ve- 
dere diversi siti spiegando- 
ne difetti e pregi. In questo 
modo possono toccare con 
mano anche i problemi e i 
vantaggi di Internet osser- 
vando come si comporta la 
concorrenza del cliente. 

Infine spieghiamo che In- 
ternet non è solo un modo 
di fare pubblicità, ma è an- 
che un modo per contattare 
direttamente l'utenza attra- 
verso la posta elettronica. 
Si possono così studiare dei 
percorsi in modo tale che il 
visitatore venga identificato 
per tipologia, per attività 
secondo gli interessi dell'a- 
zienda. Un tipo di classifica- 
zione che può servire per 
un gran numero di opera- 
zioni di marketing. E qui di- 
venta importante che il visi- 
tatore e potenziale acqui- 
rente venga invogliato a 
compilare questo tipo di 
modulistica. In questo mo- 
do si ha una lista di nomi- 
nativi aggiornati su cui si 
possono fare una serie ope- 
razioni di marketing o di 
statistica. 

Inoltre spesso questi im- 
prenditori che hanno inte- 
ressi all'estero normalmen- 
te riescono a contattare i lo- 



ro clienti stranieri solo nel- 
le fiere internazionali. Qui la 
comunicazione è più diretta 
e, non solo, si ha anche la 
possibilità di far conoscere 
la propria partecipazione 
alle fiere stesse: così si rie- 
sce ad avere notizie anche 
dei movimenti dell'azienda. 
E questo facilita di molto i 
contatti. 

Ma torniamo al catalo- 
go. Come si procede? 

«Il cliente ci dà il materia- 
le noi lo scandiamo, lo or- 
ganizziamo. In questa fase 
del lavoro occorre tenere 
sempre conto della specifi- 
cità del mezzo che non con- 
sente l'utilizzo di immagini 
molto pesanti. Pesanti si- 
gnifica che occupano trop- 
pa memoria e pertanto la 
trasmissione risulta molto 
lenta, e - come si può capi- 
re - quando un catalogo è 
lento nessuno lo guarda. A 
parte che il collegamento 
costa di più perché occorre 
passare più tempo al telefo- 
no. Così cerchiamo di orga- 
nizzare le immagini in mo- 
do che siano veloci da leg- 
gere. Comunque noi studia- 
mo il modo migliore perché 
in questo contenitore ci 
siano, oltre alla pubblicità, 
oltre al catalogo anche dei 
servizi. A questo punto bi- 
sogna fare uno "story- 
board", questo è uno stru- 
mento importante perché è 
il momento in cui il cliente 
capisce come verrà orga- 
nizzato il catalogo. Cata- 
logo che è un database e 
così possono essere im- 
postate 
più chiavi 
di ricer- 
ca. Lo 




storyboard deve essere lo- 
gico, dal punto di vista del- 
l'interattività, semplice e 
deve sfruttare il materiale 
che il cliente ha già. 

Questo storyboard non 
viene risolto subito; occor- 
rono più contatti con il 
cliente e più aggiornamen- 
ti. Quando si hanno le idee 
chiare e definite, con i ma- 
teriali e i contenuti allora si 
passa alla fase operativa 
vera e propria. Scandiamo 
le foto, disegniamo la pagi- 
na stando attenti a bilancia- 
re i pesi sia di impaginazio- 
ne grafica, sia di trasporto 
sulla rete.» 

Quanto viene a spende- 
re una persona che vuole 
mettere in rete un catalo- 
go di cento pagine? 

«Non è facile a dirsi per- 
ché non ci sono ancora 
standard prefissati. Dipen- 
de dalla completezza del 
database, del lavoro di or- 
ganizzazione e così via. Ma 
supponendo un prodotto 
poco costoso senza grosse 
complicazioni o chiavi di ri- 
cerca particolari possiamo 
dire che il prezzo si aggira 
dalle 80 alle 120 mila lire a 
pagina. 

Dicendo 80.000 lire pos- 
siamo ipotizzare un costo 
di 8 milioni per 100 pagine, 
poi c'è la connettività e ci 
sono altri 5 milioni per lo 
spazio. Stando larghi di- 
remmo una cifra sui 15 mi- 
lioni. A nostro avviso è im- 
portante tenere un buon li- 
vello le pagine siano "legge- 
re", sia perché un lavoro 
ben fatto può essere riuti- 
lizzato masterizzando, ad 
esempio, un ed rom...» 

Vuoi dire che il catalogo 
in Internet può anche 
cambiare supporto? 

«Certo. Una volta che il 
materiale c'è perché no? In 
Internet si lavora a 256 co- 
lori come per i ed rom; una 
volta che abbiamo raccolto 
i contenuti, fare il ed rom 
diventa facile. Naturalmen- 
te ci saranno dei migliora- 
menti sull'interattività che 
su Internet non ci sono, ma 
il costo non è così elevato.» 
a cura di Andrea Becca 



Le parole 

del 
multimedia 



Microsoft Video 1 

Standard di 

memorizzazione in file 
delle sequenze video, usato 
da Microsoft nel suo Video 
for Windows. 

Midi 

Acronimo di "Musical 
Instrument Digital 
Interface", indica un 
sistema di memorizzazione 
della musica che consente 
una migliore interazione tra 
computer e strumenti 
musicali elettronici. 
Uno spartito Midi può, ad 
esempio, essere composto 
su una pianola elettronica 
e riprodotto dal computer 
direttamente, o viceversa, 
oppure il computer può 
controllare strumenti 
elettronici Midi esterni 
o viceversa, dialogando 
con appositi circuiti 
di "interfaccia" elettronica. 

Motion Jpeg 

Evoluzione del Jpeg, 
per memorizzare sequenze 
video in movimento, 
in true color 

Mpeg 

Formato di memorizzazione 
delle immagini dei filmati, 
che consente di stoccare 
sequenze più lunghe nello 
stesso spazio di memorizza- 
zione. Un circuito Mpeg, 
contrariamente ai sistemi 
software, riproduce filmati 
a schermo intero. 

Mpu 401 
(Interfaccia) 

Standard Midi creato 
da Roland, usato 
da musicisti evoluti 
e professionisti per i loro 
strumenti Midi. 
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Rassegna sui prodotti multimediali 



Il ed rom adatto alla 
vostra professione 

L'offerta più numerosa riguarda avvocati e commercialisti. 
Ma il ed sta prendendo piede anche in altri campi. 
E per il vostro lavoro, sapete già a chi rivolgervi? Non 
perdetevi il dischetto che potrebbe facilitarvi la vita 



A chi vuole 
' ufficio moderno 

A chi pensa 
cne il ed rom sia 
so 'o per giocare 



Cosa si aspettano i pro- 
fessionisti da un ed 
rom? "Così come ragiona 
deve ricercare velocemen- 
te le informazioni", è que- 
sto che si aspettano i pro- 
fessionisti da un ed rom. 
Certo non tutti i prodotti 
garantiscono risultati così 
eccellenti. Alcuni sono solo 
una raccolta di informazio- 
ni, sono addirittura meno 
pratici di alcuni manuali, 
senza essere interattivi, co- 
me lo strumento invece po- 
trebbe permettere. 

Ma, con una velocità 
straordinaria stanno diven- 
tando degli strumenti indi- 
spensabili per tutte le cate- 
gorie professionali permet- 
tendo di ridurre lo spazio 
altrimenti occupato da do- 
cumenti cartacei. 

Un ed rom in termini di 
volume di carta rappresen- 
ta qualcosa come 200.000 
cartelle di testo, ovvero 
una stanza di 4 metri per 2 r 
alta 2 metri, con librerie fi- 
no alle pareti e con ogni 
scaffale pieno. 

Tra i ed rom in commer- 
cio dedicati alle professioni 
abbiamo contato più titoli 
(1 1) che toccano i problemi 
legati al campo dei com- 
mercialisti. Anche per av- 
vocati e notai c'è una ricca 
produzione. Accanto ai due 
principali mercati, tutti i 
settori con attinenza speci- 
fica all'economia come im- 
prenditori, azionisti, consu- 
lenti del lavoro, impiegati e 
amministratori di stabili 



hanno a disposizione diver- 
si prodotti. Interessante la 
presenza di titoli sul tema 
della Formazione e in parti- 
colare per insegnanti, a 
conferma che l'aggiorna- 
mento professionale 
passa anche attraver 
so i nuovi strumenti 
di comunicazio- 
ne per essere 
più vicini al 
mondo degli 
studenti. 



Ma diamo un'occhiata al- 
le varie offerte per i profes- 
sionisti. 

Per commercialisti. In 

un campo co- 



me quello della legislazio- 
ne, ogni anno entrano in vi- 
gore decine di nuove leggi. 
Alcune di queste sostitui- 
scono o modificano in par- 
te disposizioni precedenti, 
rendendo lunga e com- 
plessa la 
ricerca 




Per chi 
ha fretta 

Un ed rom vi permette di 
sgombrare una stanza di 4 
metri e alta 2, piena zeppa 



di carta. Uno strumento che 
sarà sempre più utile nel la- 
voro di tutti noi. 
• Tra i professionisti, gli av- 
vocati e i commercialisti del 
numero maggiore di ed loro 
dedicati. Seguono storici 
dell'arte, insegnanti e im- 



prenditori. Ma persino gli 
erboristi hanno il loro ed. 
• In questo articolo potete 
trovare una tabella che rac- 
coglie i numeri delle mag- 
giori case editrici. 
Vi consigliamo di farvi invia- 
re il catalogo. 
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di chi ha quotidiana neces- 
sità di disporre dell'intero 
quadro normativo. Dispor- 
re in tempo reale di tutto 
ciò sulla semplice scorta di 
una qualsiasi parola chiave 
è possibile utilizzando i ed 
rom. Non solo, ma si può 
ottenere oltre alla visualiz- 
zazione di un documento in 
tempo reale anche la relati- 
va stampa. Bastano pochi 
secondi per avere le infor- 
mazioni che si desiderano 
e oltretutto in modo da es- 
sere confrontate con faci- 
lità. Vediamo qualche 
esempio. 

Expert è un ed rom della 
casa editrice Dylog studia- 
to espressamente per com- 
mercialisti e consulenti fi- 
scali e ha come funzioni 
standard quelle di contabi- 
lità ordinaria semplificata, 
contabilità studi professio- 
nali, modelli 740-750-760. 
bilancio Cee, dichiarazione 
IVA. È in vendita al prezzo 
di 1.000.000 di lire. 

La casa editrice Giuffré 
propone invece il ed Tribu- 
tario, la banca dati fiscale 
organizzata per legislazio- 
ne: leggi e decreti successi- 
vi alla riforma del 1972, per 
tipologia di imposta o d'i- 
stituto; prassi amministra- 
tiva: provvedimenti emana- 
ti dopo il 1972 dal ministe- 
ro delle Finanze e da organi 
periferici dell'Amministra- 
zione finanziaria, riguar- 
danti i tributi compresi nel- 
la banca dati; giurispruden- 
za: le più importanti pro- 
nuncie in materia emesse 
dagli organi del contenzio- 
so tributario, dalla corte di 
Cassazione e da giudici di 
merito e di legittimità e 
molto altro. Il prezzo base è 
di 1.740.000 lire. 

Avvocati e notai. Come 
per i commercialisti anche 
per chi opera nel campo 
della legislazione e della 
giurisprudenza, come av- 
vocati, giudici e notai, i pro- 
dotti più offerti,e anche più 
richiesti, sono le banche di 
dati fiscali aggiornabili pe- 
riodicamente a seconda de- 
gli argomenti. 



La casa editrice Zucchet- 
ti con il ed Scaccia carta 
fornisce bimestralmente gli 
aggiornamenti su ed. 

La società Ebe con Klick 
propone una delle più com- 
plete banche dati tributarie 
con il testo integrale dei 
provvedimenti in materia 
di: Imposte Dirette, Iva, In- 
dirette (Concessioni, Bollo, 
Invim, Registro, Successio- 
ni, Ipotecarie), Accerta- 
mento e Contenzioso, tutte 
informazione integrate dal- 
la relativa evoluzione legi- 
slativa. Il prezzo standard è 
di 1.142 mila lire. 

Anche la casa editrice De 
Agostini Giuridica ha in 
commercio la banca dati 
dal titolo Codici & Leggi 
d'Italia composta da 3 ed 
rom: Codici d'Italia, Leggi 
d'Italia e Archivio Storico. E 
possibile, comunque, ac- 
quistare singolarmente sia i 
Codici d'Italia che le Leggi 
d'Italia; il ed rom Archivio 
storico viene fornito insie- 
me a Leggi d'Italia. Codici 
d'Italia contiene i 7 Codici 
italiani. La sezione dedicata 
alla Giurisprudenza contie- 
ne le Massime della Corte 
di Cassazione Civile e Pena- 
le (circa 100.000) collocate 
e organizzate per articolo e 
le Sentenze della Corte Co- 
stituzionale per esteso a 
partire dal 1995. 

La casa editrice Giuffré è 
presente in questo settore 
con il ed Juris data che 
contiene le informazioni 
tratte dalle annate del Re- 
pertorio Annuale di Giusti- 
zia Civile a partire dal 1979. 
Il prezzo di vendita è di 696 
mila lire. 

Per chi si occupa di Dirit- 
to canonico la Giuffré pro- 
pone Ius canonicum et iu- 
risprudentia rotalis una 
raccolta completa sulla 
giurisprudenza, di merito e 
di rito, del tribunale Apo- 
stolico della Rota Romana. 
Il costo è di 1.190.000 lire. 

Per i notai la casa editri- 
ce Dylog mette a disposi- 
zione Acta con funzioni 
standard di gestione reper- 
torio, gestione atti, gestio- 
ne adempimenti, gestione 



storico, agenda e segrete- 
ria. Il prezzo per l'utente è 
di 6.950 000 lire. 

Per le aziende. Un setto- 
re destinato a crescere é 
quello dei ed rom dedicati 
alle aziende. Attualmente i 
titoli a disposizione non so- 
no tantissimi. 

Particolarmente interes- 
sante per il settore degli 
imprenditori segnaliamo il 
ed rom Qualità realizzato 
dalla casa editrice Eikonda- 
ta di Milano che raccoglie 
le norme Uni per la qualità, 
con in più tutte le informa- 
zioni sul Sistema Qualità 
Italia, l'elenco degli organi- 
smi di certificazione, dei la- 
boratori di prova e degli or- 
ganismi autorizzati al rila- 
scio della marcatura Ce. 

Per le piccole e medie im- 
prese la casa editrice Dylog 
ha in catalogo Manager 
con le funzioni standard di 
contabilità ordinaria, ge- 
stione vendite, gestione 
magazzino, gestione ordine 
fornitori, gestione commes- 
se e produzione, bilancio 
Cee, dichiarazione Iva. 

È in vendita a partire da 
1.050.000 lire. 

Commercianti. Ormai il 
negozio moderno si va con- 
figurando come una vera e 
propria impresa con tutti 
gli obblighi del caso Un ed 
rom utile per chiunque ab- 
bia un'attività commerciale 
è Hyper 40 e Hyper 50 di 
Dataprint. Si tratta di guide 
ipertestuali per la compila- 
zione delle dichiarazioni fi- 
scali 1996. Altri utenti idea- 
li di questi prodotti sono i 
commercialisti, i consulenti 
del lavoro, gli imprenditori 
e gli amministratori di sta- 
bili 

Hyper 40 e Hyper 50 so- 
no in vendita, entrambi a 
119.000 lire l'uno. 

Informatici. In realtà i 
prodotti in ed rom per il 
settore informatico sono 
veramente tanti per qualità 
e quantità. Ormai tutti i 
programmi sono disponibi- 
li anche su ed rom. ►► 



Le parole 

del 
multimedia 



Mt-32 

Standard Midi alternativo 
al General Midi. Differisce 
nell' organizzazione 
degli strumenti musicali 
disponibili. 

Multiscan 

Detto anche 

"multifrequenza", indica 
la capacità di un monitor 
di funzionare in una vasta 
gamma di frequenze video. 

Multitimbro 

Tecnologia di creazione 
dei suoni, con strumenti 
di migliore qualità rispetto 
alla sintesi Fm, ma inferiore 
alla tecnica Wave. 

Multivocale 

Indica la capacità 
di una scheda sonora 
di riprodurre il suono 
di più strumenti 
contemporaneamente. 
Maggiore è la qualità (ed il 
costo) della scheda sonora, 
maggiore è il numero di vo- 
ci eseguibili insieme. 

Pcm 

Acronimo di "Pulse Code 
Modulation", un metodo 
di registrazione del suono. 

Pixel 

Indica una informazione 
grafica elementare, un 
punto solo sullo schermo. 

Qsound 

Tecnologia di Creative, 
implementata nelle schede 
audio Sound Blaster 16, 
per ottenere un effetto 
di "profondità" sonora, 
che permette di seguire 
ad esempio un oggetto 
che si muova nello spazio 
intorno all'osservatore. 
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Il ed rom adatto 
al vostro lavoro 

Per chi é alle prime armi 
con il mondo dei bit segna- 
liamo alcuni tra i prodotti 
più significativi. 

Con oltre 500 schede illu- 
strate, 400 tavole grafiche 
originali, 200 immagini fo- 
tografiche e con più di 40 
animazioni e filmati, la Gui- 
da al Personal Computer 
della casa editrice Giunti é 
tra le più complete dal pun- 
to di vista didattico perché 
offre la possibilità di esplo- 
rare il personal seguendo 5 
sezioni: storia ed evoluzio- 
ne, architetture e compo- 
nenti hardware, sistemi 
operativi, dispositivi di in- 
put/output e software. 

Sindacalisti e consulenti 
del lavoro. Per difendere 
gli interessi dei lavoratori 
oggi i sindacalisti e i consu- 
lenti del lavoro devono es- 
sere il più informati possi- 
bile. Questo é possibile at- 
traverso i ed rom dedicati a 
queste due categorie pro- 
fessionali. 

Dalla De Agostini Giuridi- 
ca un titolo molto interes- 
sante e completo é L'am- 
biente a norma di legge, 
banca dati e strumento 
operativo. L'opera contiene 
la legislazione nel testo vi- 



gente, la giurisprudenza di 
legittimità e di merito e 10 
macrovoci suddivise per 
argomenti: acque, agricol- 
tura e ambiente, aria, con- 
servazione della natura, ge- 
stione ambientale, inquina- 
mento acustico, organizza- 
zione amministrativa del- 
l'ambiente, rifiuti, rischi di 
incidenti rilevanti, sostan- 
ze e preparati pericolosi. 

Il ed Lavoro della casa 
editrice Giuffré è una banca 
dati di diritto del lavoro e 
previdenza sociale struttu- 
rato in 6 capitoli: legislazio- 
ne, prassi amministrativa, 
giurisprudenza, contratta- 
zione collettiva, formulario 
e scadenzario. 

Il prezzo di vendita base 
è di 1.624.000 lire. 

Per gli economisti. An- 
che il settore degli econo- 
misti in apparenza non é 
particolarmente vivace sot- 
to il profilo della produzio- 
ne di ed rom. In realtà ci 
hanno segnalato che alcuni 
centri studi realizzano alcu- 
ni materiali su ed rom, ma 
sono disponibili solo per 
uso interno e per canali pri- 
vilegiati. 

Tra i titoli meno impe- 
gnativi per capire l'econo- 
mia e le sue regole segna- 
liamo Viaggio nel mondo 
dell'economia della casa 
editrice Editel, che viene 




messo in vendita a 199.000 
lire. 

Amministratori di stabi- 
li e condomini. Non c'è an- 
cora molto offerta nel 
campo degli 
amministra- 
tori di stabili. 
Per questa spe- 
cifica categoria 
professionale la 
casa editrice 
Dylog mette a di- 
sposizione il tito- 
lo Dott con le funzio- 
ni standard di ammi- 
nistrazione stabili, 
contabilità di stu 
dio, parcella- 
zione. Il prez- 
zo per l'utente finale è di 
2.700.000 lire. 

Assicurazioni e automo- 
bilisti. Un settore sicura- 
mente in crescita é quello 
che attiene al mondo del- 
l'automobile in tutti i suoi 
aspetti: legislativo, tecnico 
e sportivo. Ad esempio per 
le società di assicurazione 
è indispensabile disporre 
dell'intero quadro norma- 
tivo. La casa editrice Mag- 
gioli edita il Manuale elet- 
tronico della circolazione 
stradale, banca dati con 
elementi di legislazione, 
giurisprudenza, dottrina e 
consulenza ideale per co- 
mandi di polizia municipa- 



le, assicurazioni, avvocati 
e periti tecnici, scuole gui- 
da, Aci, direzioni provin- 
ciali della Motorizzazione 
civile. La consultazione 
dei documenti è pos- 
sibile secondo tre 
#K modalità di navi- 
mb gazione iperte- 
4 stuale: sul percor- 
so dei documenti se- 
lezionati; sulle note 
elettroniche che ri- 
mandano ad altri 
documenti; sull'indi- 
ce generale dell'ope- 
ra indipendentemen- 
te dalle ricerche e dai 
rimandi testuali. I 
documenti selezio- 
nati possono es- 
sere stampati per estremi 
o completi. 

Un altro prodotto inte- 
ressante é Infocar pc del- 
la casa editrice Domus, in 
vendita a 2.356.200 lire. È 
la banca dati di Quattro- 
ruote con tutte le informa- 
zioni sul parco macchine 
circolanti in Italia. 

E non è tutto qui. Gli al- 
tri professionisti possono 
trovare qui a fianco uno 
strumento utile per avere 
un prospetto delle case edi- 
trici. Consigliamo di indivi- 
duare il settore che vi ri- 
guarda e richiedere il cata- 
logo dei ed rom. 

Gabriele Riceputi 



Le parole del i 


Dultimediole 


differenti (Pro, 16, 16 Asp, Awe 
32, Awe 32 Plug and Play ecc.). 


True Color 

Indica la capacità 
di una scheda grafica, 






Risoluzione 


voci, il più vecchio 


Svga 

Tipo di scheda grafica, 


o di un programma, 

di trattare e gestire immagini 


Indica genericamente 


tecnologicamente), Opl3 (con 20 


o modalità video, solitamente 


memorizzate a 24 bit, 


la nitidezza grafica. Ad esempio 

la risoluzione video 

di una scheda grafica può essere 


voci, il più diffuso attualmente) 
e Opl4 (chip stereo in tecnologia 
wave, appena introdotto 


superiore alla risoluzione 
alla tipica 640 per 480 punti 
con 256 colori. 


ovvero con 16,7 milioni 

di colori, dunque estremamente 

realistiche dal punto di vista 


di 640 per 480 pixel o di 1280 
per 1024 pixel; quest'ultimo 
modo è ovviamente 


sul mercato). 

Sound Blaster 


Tiff 

Formato grafico molto usato 


cromatico. 

24 bit 


molto più nitido del precedente. 


Tipo di scheda audio prodotta 


in editoria e con i Macintosh, 


Una scheda grafica a 24 bit 


Sintetizzatore Yamaha 
Opl 

Circuito elettronico prodotto 
da Yamaha, presente su molte 
schede audio in tre tipi: Opl2 (11 


dalla Creative Labs, diventata 
negli anni uno standard 
di riferimento grazie alla sua 
enorme diffusione e buona 
qualità. Ne esistono vari modelli, 
con caratteristiche e prezzi 


che memorizza immagini 

in true color (vedi definizione) 

con una compressione 

(riduzione dello spazio 

di memorizzazione) molto 

ridotta. 


è capace di gestire 16,7 milioni 
di colori, ovvero può riprodurre 
con qualità realistica 
tutto lo spettro cromatico 
che è percepibile 
dall'occhio umano. 
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06/80894226 










• 








• 






































Il Sole 24 New Media 
02/3022323 












• 












• 












• 




















Zanichelli 
051/293265 










• 














































Cd rom Edizione e Diffusione 
02/6272570 












• 


• 






















• 




















Seat 
011/4351 
























• 












• 




















Zucchetti 
02/594519 


















• 






































Giuffré 
02/380891 










• 




• 




• 






• 












• 




• 






• 


• 








Ergon Business Comm. 
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lann Informatica 
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Giunti Multimedia 
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Mondadori New Media 
02/75422450 


















































• 




• 


Victory Interactive Sa 
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De Agostini Multimedia 
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Rizzoli New Media 
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Eikondata 
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I materiali per creare documenti più ricchi 

Quando le fotografìe 
erano di carta 

Dove trovare suoni o immagini per le vostre creazioni 
multimediali? Le risposte si chiamano Internet e ed rom 
con clipart. In questo articolo vi indichiamo come 
scegliere i primi e vi segnaliamo undici indirizzi nella rete 



n ' J, ' lll i l miiltg 

A', Principianti 
nei multimedia 

A chi usa internet 

A chi crea 
cataloghi on line 



Occorre la foto di un pae- 
saggio montano per la 
demo di un'agenzia viaggi? 
Il profilo di un calciatore 
per il torneo del paese? Il 
rumore di un bicchiere che 
si frantuma per un'origina- 
le dichiarazione d'amore? 
Per evitare escursioni alpi- 
ne, fatiche pedatorie e de- 
pauperamenti del servizio 
in cristallo, basta cercare il 
ed rom giusto. 

Scegliere foto e suoni. 

La produzione di applica- 
zioni multimediali non con- 
siste solo nel mettere insie- 
me testi, immagini, suoni, 
animazioni e filmati: certo, 
il collegamento effettuato a 
regola d'arte tra questi ele- 
menti è motivo basilare per 
la buona riuscita del lavo- 
ro, ma ancora più impor- 
tante è la scelta degli ogget- 
ti che compongono l'appli- 
cazione multimediale. 

Le aziende e i professio- 
nisti del multimediale fan- 
no ovviamente tutto da sé: 
producono in proprio le im- 
magini, i suoni, i filmati e le 
animazioni (oltre che i te- 
sti), ma non tutti sono in 
grado di affrontare i costi 
che tutto questo lavoro 
comporta, né magari pos- 
siedono gli strumenti e l'a- 
bilità necessaria per pro- 
durre ogni tipo di oggetto 
multimediale. 

In effetti, è molto difficile 
che l'appassionato o il pic- 
colo professionista sia in 
grado di svolgere il ruolo di 




Per chi 
ha fretta 

Se volete creare un prodot- 
to multimediale avrete il 
problema di reperire imma- 



gini e suoni: 

• I prezzi delle raccolte di 
foto su ed sono attorno alle 
50 mila lire per gli amatori; 
dalle 300 mila lire insù per 
i professionisti. 

• In questo articolo 11 in- 
dirizzi Internet utili. 



pittore, di grafico, di foto- 
grafo, di cineoperatore, di 
tecnico del suono o di mon- 
tatore e così via. 

In questi casi è però pos- 
sibile utilizzare elementi 
già pronti, limitando il pro- 
prio intervento alle opera- 
zioni di ritocco e dedican- 
dosi quindi a collegare in 
modo corretto e gradevole 
gli oggetti prodotti da altri. 

È infatti possibile reperi- 
re a poco prezzo un gran 
numero di oggetti grafici e 
non che possono essere 
usati nella creazione di ap- 
plicazioni multimediali e 
che vengono generalmente 
chiamati con i nomi di cli- 
part o di media file. Benché 
il nome di clipart identifi- 
casse all'inizio solo i file di 
immagini, per estensione è 
ormai invalso l'uso di usare 
questo termine anche per i 
file audio o i filmati. 

Vi sono molti modi per 
entrare in possesso di cli- 
part. Oltre allo scambio 
con conoscenti e amici, lo 
strumento probabilmente 
più semplice ed economico 
per avere a disposizione un 
gran numero di clipart è 
però rappresentato dai ed 
rom. Le diverse case pro- 
duttrici presentano sul 
mercato due linee di rac- 
colte di foto su ed rom: una 
amatoriale ed una profes- 
sionale. La differenza tra 
queste due produzioni - ol- 
tre al prezzo - è dovuta alla 
qualità delle immagini. I 
photo ed amatoriali offrono 
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fotografie composte di un 
basso numero di punti (dai 
300 ai 400) che male si pre- 
stano ad ingrandimenti o 
manipolazioni. I photo ed 
professionali sono raccolte 
di foto composte da 2000 a 
3000 punti, detti pertanto 
"ad alta definizione". Certo 
la differenza di prezzo è no- 
tevole. La linea economica 
ha un prezzo medio che va 
dalle 50 alle 150 mila lire; i 
photo ed professionali in- 
vece costano dalle 300 mila 
lire in su. Del primo gruppo 
ricordiamo la produzione 
di Cd Line (02/89405533) 
che va dalle 56 alle 83 mila 
lire; oppure le raccolte di 
foto sul nostro paese di Dli 
(02/33106160) che costano 
49 mila lire. Tra i molti pro- 
dotti professionali segnalia- 
mo Taglia & Incolla di Ope- 
ra Multimedia (02/48361) 
che potete trovare al prez- 
zo di 348 mila lire e i nume- 
rosi ed Corel 
(06/523626602). 

Anche nel circuito sha- 
reware si trovano clipart di 
buon livello. I ed sono uno 
strumento interessante per 
questo tipo di oggetti, per- 
ché possono contenere fo- 
to e disegni di dimensioni 
anche molto estese e se 
usati con la dovuta atten- 
zione, sono praticamente 
eterni. 

Dove le posso trovare? 

Le raccolte di clipart su ed 



rom possono essere acqui- 
state sia presso i rivendito- 
ri di computer, sia presso le 
aziende che vendono 
software per corrisponden- 
za (una delle maggiori ditte 
di vendita per corrispon- 
denza è Logic - SS dei Giovi 
34 - 20030 Bovisio Masciago 
Mi - tei. 0362-55.94.07), sia 
(ogni tanto) in edicola. Al- 
cune raccolte fanno parte 
di pacchetti software (ad 
esempio, Corel Draw è ac- 
compagnato da quattro ed 
pieni di clipart) o addirittu- 
ra di strumenti hardware: 
alcuni kit multimediali (co- 
me quello Creative) conten- 
gono uno o più ed con mu- 
siche e suoni. 

È anche possibile prele- 
vare clipart via modem, 
collegandosi alle Bbs o gi- 
rando per Internet (chi ne 
ha voglia, provi a partire da 
www.clipart.com). Questa 
strada presenta però due 
grandi problemi. 

Problemi in Internet. Il 

primo è che trovare la rac- 
colta di foto "giusta" signifi- 
ca spendere ore in una dif- 
ficile ricerca tra Bbs (am- 
messo di esserne già iscrit- 
ti ad un certo numero. In 
secondo luogo, anche la ri- 
cerca in Internet è così li- 
neare come si potrebbe 
pensare e la ricerca delle 
clipart potrebbe richiedere 
molto tempo e molta pa- 
zienza. 



Proto: agenzia fotografica in rete 



Poter disporre di un archivio 
di 260.000 foto, organizzato, 
e da poter usare immediata- 
mente è il sogno di molti 
professionisti. Ma si tratta di 
una realtà per chi è 
collegato ad Internet e si 
collega all'indirizzo www.sa- 
ritel.it. interbusiness/photo. 
Il nome di questo nuovo 
servizio è Proto (acronimo 
per Photo retrieval on line 
trasmission outlet) di Saritel 
(167/60043) e si tratta 
di una grande banca 
di immagini che al momento 



è possibile usare 
con un Macintosh. I vantaggi 
di questa raccolta di foto 
sono diversi: primo tra tutti 
quello di poter effettuare 
una ricerca dettagliata. 
Infatti, chi deve cercare 
una foto particolare trova 
una serie di parametri 
estremamente precisi - 
dal formato, al tipo di elabo- 
razione - che permette 
al computer di trovare la 
foto desiderata. Ma è anche 
possibile una ricerca con il 
solo nome del fotografo. 



Calcolando i tempi di 
connessione (e della bollet- 
ta telefonica che ne conse- 
gue), il costo per ogni cli- 
part prelevata diventa stra- 
tosferico. Difatti è necessa- 
rio guardare ogni immagine 
presente sulla Bbs o sul si- 
to Internet cui si è collegati 
e scaricarle tutte. 

Gli indirizzi utili Comun- 
que, per gli internauti acca- 
niti, ecco una decina di in- 
dirizzi - tra i molti a dispo- 
sizione - che possono tor- 
nare utili. 

1 - Cd rom Outlet - Art & 
Desktop Publishing Titles 

http://www.shoplet.com/ 
cdrom/desktop2.html 

2 - Cd rom Outlet - Art & 
Desktop Publishing Titles 

http://www.shoplet.com/ 
cdrom/desktop 1 .html 

3 - Corel Gallery 2 ed rom 
Clipart Corel Gallery 2 ed 
rom 

http://www.csd.net/%7Ea 
rcturus/xcorwin.htm 

4 - Corel Gallery 2 ed rom 
Clipart Corel Gallery 2 ed 
rom 

http://www.csd.net/%7Ea 
rcturus/xcormac.htm 

5 - Key Mega ClipArt 
15,000 Key Mega ClipArt 
15,000 Key... 

http://www.csd.net/%7Ea 
rcturus/xclipwin.htm 

6 - Key Mega ClipArt 
15,000 Key Mega ClipArt 
15,000 Key... 

http://www.csd.net/%7Ea 
rcturus/xclipmac.htm 

7 - Rainbow's Cool 
Graphics Site of the Week 

http://cameo.sof tware- 
labs.com/gini/cool/cool.ht 
m 

8 - Cd rom Outlet's Cata- 
log by Title - C - 

http://www.shoplet.com/ 
cdrom/c9.html 

9 - Cd rom Outlet - Busi- 
ness & Finance Titles 

http://www.shoplet.com/ 
cdrom/business 1 .htm 

10 - Incredible shareware 
clipart collections online 

http://cameo.software- 
labs.com/clipartl.htm 
Buona ricerca! 

di Giovanni Marconi 
e Romano Zoppi Pellegrini 



Le parole 

del 
multimedia 



Vga 

Vecchio tipo di schede 
grafiche, oggi sostituite 
dalle Svga. Riproducono 
immagini alla risoluzione 
massima di 640 per 480 
punti, con 256 colori. 

Video accelerato 

Termine usato per indicare 
qualunque scheda grafica 
dotata di un chip grafico 
che, in congiunzione 
con Vram o Wram, 
garantisce una maggiore 
velocità rispetto a quella 
dei sistemi operativi 
con interfaccia grafica 
come Windows o Os/2. 

Voce 

Indica, nel mondo 
delle schede sonore, 
il suono di uno strumento 
musicale. Va notato però 
che un sintetizzatore a 16 
voci, non necessariamente 
riproduce 16 strumenti, 
dato che per alcuni suoni 
complessi possono essere 
usate contemporaneamente 
due o più voci. 

Vram 

Acronimo di Video ram, 
indica una memoria 
particolarmente veloce, 
e costosa, usata per alcune 
schede video accelerate. 
Quelle più economiche 
usano invece la più lenta 
memoria Dram. 

Wram 

Nuovo tipo di memoria 
usata in particolare 
dalle schede grafiche 
Matrox Millennium, 
che garantisce una velocità 
operativa superiore 
alle precedenti memorie 
di tipo Vram. 
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Red Ronnie 
e il multimedia 

Abbiamo incontrato il cantante showman 

al Futur Show di Bologna. 

Ecco il suo parere sul mondo dei chip 



I 



n occasione della recente 
fiera informatica di Bolo- 
gna, il Futur Show, abbiamo 
incontrato Red Ronnie, il 
noto cantautore e presenta- 
tore. È stata l'occasione 
per conoscere la sua opi- 
nione sull'informatica, sui 
Internet e sul multimediale. 



Pc Open: Ciao Red. Sia- 
mo di Pc Open e vorremmo 
farti qualche domanda su 
quello che è il tuo rapporto 
con il personal oppure fai 
parte anche tu della schie- 
ra dei "computer-scettici"? 

Red Ronnie: No, no! Io 
sono affascinato dai compu- 
ter. Penso ancora con terro- 
re che ho speso 12 milioni 
per comprare quello che fu 
uno dei primi computer por- 
tatili. Si trattava di un Ma- 
cintosh. 

Allora sei un fanatico del 
mondo Mac? 

Ti devo dire molto onesta- 
mente che io ho sempre usa- 
to Macintosh; ultimamente 
mi hanno installato un Com- 
paq con Windows 95. E que- 
sta rivoluzione io non la ve- 
do. Insomma Windows 95 
mi fa scappare da ridere, 
perché è molto più arretrato 
rispetto a ciò che io facevo 
con un vecchio Mac di 4 an- 
ni fa. 

Allora per te Windows 95 
non è la rivoluzione tanto 
sbandierata dalla pubbli- 
cità? 

Vi sono problemi indu- 
striali che fanno sì che non 
sempre il sistema migliore 
vinca. Vedi io nel campo del 
video ho già assistito a que- 



ste cose. In riferimento ai si- 
stemi di videoregistrazione, 
il migliore era ad esempio 
rappresentato dal Video 
2000, che aveva 8 ore di re- 
gistrazione con le videocas- 
sette che si voltavano da 
parte a parte, ed era dotato 
di trascinamento avanti ve- 
loce e indietro veloce senza 
righe. Ancora oggi, invece, il 
Vhs, a distanza di 14 anni 
dal Video 2000 ha un siste- 
ma di trascinamento in cui 
vedi le righe; quindi non è in 
grado di fornire un'immagi- 
ne nitida. 

Insomma non sono i tec- 
nici a stabilire la bontà di 
un sistema operativo e nep- 
pure i consumatori! 

Non necessariamente. So- 
no tutti giochi politici quelli 
che fanno sì che vinca un si- 
stema anche se non è supe- 
riore. Il Betamax, che io 
avevo, era superiore al Vhs, 
ma ha vinto il Vhs. 

Ma ritorniamo da dove 
siamo partiti. Che uso fai 
del computer Red? 

Uso il computer per scri- 
vere. Nel mio ufficio poi ci 
sono anche i personal per 
realizzare la grafica. Il gior- 
nale o le riviste per la fab- 
brica le facciamo tutte nel 
nostro ufficio. Sono inoltre 
collegato ad Internet ed ab- 
biamo anche un nostro sito. 

Una piccola parentesi ri- 
guardo ad Internet. Tu pen- 
si che Internet, come feno- 
meno sociale, favorisca un 
avvicinamento od un allon- 
tanamento delle persone? 
Mi spiego: da un lato Inter- 




net riduce 
le distanze e facilita i con- 
tatti con persone all'altro 
capo del mondo. Dall'altro 
lato però ci isola di fronte 
ad un monitor e ci impigri- 
sce. 

In parte quest'ultima os- 
servazione è vera. A me sta 
succedendo con Jovanotti; ci 
diciamo più cose via Inter- 
net ormai che di persona. 
Una volta è venuto a cena a 
casa mia e siamo stati tutta 
la sera a parlare. Quando è 
tornato a casa, mi ha lascia- 
to un messaggio via Internet 
prima di partire. 

Ma questa magari è an- 
che una cosa che fa un po' 
trend? 

No, no. Probabilmente è 
l'effetto del "nuovo"; poi l'E- 
mail viene utilizzata anche 
perché è comoda. Eorse ti li- 
beri di più. 

Non lo so. Non vorrei 
neanch'io però che diven- 
tasse come i cb (radio rice- 
trasmittenti, ndr). La gente 
parlava alla radio di far ses- 
so e tutte cose del genere; 
poi in realtà non faceva 



niente. 

Un'ultima domanda in ri- 
ferimento a Jovanotti, che 
come ben sai ha realizzato 
il ed rom multimediale inti- 
tolato "Il Ballerino". Secon- 
do te il fatto che artisti 
sempre più importanti en- 
trino a far parte di produ- 
zioni di questo tipo rappre- 
senta un ripiego? 

Non è un ripiego ma un 
fatto normale, perché il ed 
rom è come il cinema. E se- 
condo me si andrà pure oltre 
nello sfruttamento di questo 
supporto. Sempre più perso- 
ne si avvarranno del ed rom 
come alternativa ad altre for- 
me di divulgazione e con la 
realtà virtuale ci saranno 
modelle e attrici che mette- 
ranno a disposizione il pro- 
prio corpo nudo, con il quale 
poter interagire "virtualmen- 
te". Pagando i "diritti" si farà 
il sesso "virtuale", in cui le 
prostitute in realtà non si pre- 
steranno ma si faranno sol- 
tanto filmare. Eorse nasce- 
ranno fenomeni commerciali 
come le "chatline " erotiche. 
a cura di Roberto Buffa 
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Ogni mese, nelle pagine che seguono, pubblichiamo i test che Pc Open realizza 
su servizi, prodotti, accessori e programmi in collaborazione con esperti 
e utilizzatori. Un punto di vista che nasce dalla pratica e un aiuto a una scelta. 




Ufficio mobile, ma quanto mi costi? 

State pensando di acquistare un computer portatile completo 
di accessori? Se la risposta è affermativa potrete trovare una serie 
di consigli utili su ciò che vi serve e quanto spendere. Il tutto 
corredato dalle prove di diversi prodotti, a partire dai personal Vobis 
Le Book Color e Olivetti Echos P133S. 

Pag. 40 



La banca dati delle aziende italiane 

Pc Open ha verificato l'efficienza di Rete Affari, la banca dati del Cerved 
che contiene informazioni aggiornate e complete sulle società 
italiane. Il test ha messo in luce una certa lentezza del servizio, che, però, 
tutto sommato gli si perdona visto la sostanza del contenuto. 

Pag. 44 





Due computer per la casa 

In prova l'Aptiva di Ibm e il Presario di Compaq, due personal dotati 
di tutto quanto server per essere utilizzati facilmente 
che si indirizzano soprattutto all'ambito domestico. In evidenza 
un sistema audio particolarmente efficiente. 

Pag. 47 



Un gestionale molto semplice 

Banana Profit è un prodotto che si indirizza tanto alle piccole azienda 

quanto all'utenza privata. Facile e intuitivo, può essere 

usato con profitto anche da chi non conosce bene la contabilità. 

Pag. 49 
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Ecco la soluzione completa per chi vuole lavora in viaggio 

Quanto costa 
l'ufficio mobile 

La prova di un portatile Vobis e di un Olivetti ci hanno 

fornito l'occasione di verificare tutto quanto serve 

a chi lavora muovendosi. E anche di quanto si deve spendere 



A chi vuole 

m * e « n portat '"'e 
«' tutto quanto 

necessario 

a non dover 

mai rimanere 

io panne 




Per chi ha fretta 

Mettendo alla prova un portatile di fascia 
medio-bassa, com'è il Le Book color di Vo- 
bis, e uno di fascia alta, l'Echos P133S di 
Olivetti, facciamo un'analisi di pregi e difet- 
ti dell'ufficio mobile. L'autonomia delle bat- 
terie rimane uno dei punti più deboli, ac- 
compagnata da un costo ancora un po' ele- 
vato. Tuttavia una soluzione completa preve- 
de anche l'utilizzo di una serie di accessori, 
che, chi usa il computer per lavorare muo- 
vendosi, non può evitare di possedere. Così, 



per esempio, può essere comoda una Pc 
Card che si comporti da modem/fax o addi- 
rittura utilizzare il proprio telefonino Gsm 
per connettersi con Internet. Ma, tra i com- 
pagni di viaggio, non può nemmeno manca- 
re una stampantina portatile, a getto d'in- 
chiostro e con buone prestazioni. Invece, 
per poter gestire al meglio i rapporti con 
clienti o fornitori, potrebbe rivelarsi strate- 
gico l'aiuto fornito da un programma per la 
gestione dei contatti, come Act o Tracker. 
La spesa globale? Parte dai 5 milioni di lire 
e arriva ai 14, tutto compreso. 



Siete spesso in viaggio 
per lavoro? Allora per 
gestire i vostri affari una 
buona soluzione potrebbe 
essere l'acquisto di portati- 
le. Vorreste comperare un 
computer per la casa ma 
avete poco spazio? Anche 
in questo caso una buona 
soluzione potrebbe essere 
un portatile. 

Sembra quasi un para- 
dosso, ma, sebbene si tratti 
di esigenze molto diverse, 
in entrambi i casi un com- 
puter portatile potrebbe 
essere la scelta ideale. Que- 
sto perché riunisce in sé i 
vantaggi derivanti dalle di- 
mensioni contenute e da 
prestazioni che ormai non 
hanno nulla da invidiare a 
nemmeno a un potente per- 
sonal da tavolo. 

Ma quale scegliere? In ef- 
fetti l'offerta è vasta e piut- 
tosto diversificata. I co- 
struttori propongono una 
miriade di modelli, con 
prezzi e prestazioni che dif- 
feriscono notevolmente. 
Per dare una mano a distri- 
carvi in questa giungla di 
prodotti, vi proponiamo 
una serie di consigli che 
non riguardano il solo com- 
puter ma una soluzione 
completa che comprende il 
portatile, i suoi accessori, 
un'eventuale stampante e il 
software che potrebbe cor- 
redare il tutto. 

Per dare più concretezza 
alla nostra analisi, abbiamo 
provato sul campo due so- 
luzioni che differiscono 
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principalmente per il com- 
puter impiegato: in un caso 
è si è trattato di un Vobis 
Le Book Color, che rappre- 
senta una soluzione di 
prezzo medio-basso, men- 
tre nell'altro abbiamo pro- 
vato l'Olivetti Echos P133S, 
che appartiene alla fascia 
dei portatili più cari. 

IL COMPUTER. Oggi anche i 
portatili più economici for- 
niscono delle prestazioni e 
una resa visiva tali da non 
aver nulla da invidiare ai 
prodotti da tavolo. Ormai, 
nella grande maggioranza 
dei casi, è microprocessore 
Pentium a rappresentare il 
livello di ingresso, gli hard 
disk ben raramente hanno 
una capacità inferiore ai 
520 Mbyte e lo schermo in 
bianco e nero sta abbando- 
nando il mercato a favore 
del colore. Però per rag- 
giungere tali risultati tecno- 
logici, le aziende costruttri- 
ci hanno dovuto investire 
molto nella ricerca e nello 
sviluppo. E questo lo si pa- 
ga. In altri termini, a parità 



di prestazioni un portatile 
costa comunque più di un 
computer da tavolo. 

Ciò detto vediamo quali 
caratteristiche fanno il 
prezzo di un portatile. Anzi- 
tutto il display. È il compo- 
nente che in assoluto costa 
di più (può arrivare a vale- 
re il 50 per cento del costo 
della macchina) e quindi 
sappiate che meglio volete 
vedere le immagini e più 
dovete pagare. Attualmen- 
te il meglio lo si ottiene dal- 
la matrice attiva, conosciu- 
ta anche come Tft (Thin 
film transistor), una tecno- 
logia che permette una vi- 
sualizzazione con colori 
molto brillanti e un'ottima 
definizione; seguono il dual 
scan e, buon ultimo (ma in 
via di estinzione) lo scher- 
mo a cristalli liquidi retroil- 
luminato. 

Per quanto concerne le 
dimensioni, vanno da 9,5 
pollici e arrivano a 12 polli- 
ci. L'Echos P133S che ab- 
biamo provato è dotato di 
un display a matrice attiva 
da 11,8 pollici, che permet- 



te di ottenere una risoluzio- 
ne di 800 per 600 punti con 
64.000 colori; con lo stesso 
quantitativo di colori, il 
dual scan da 10,4 pollici del 
Vobis visualizza 640 per 
480 punti. Quest'ultimo, no- 
nostante offra una discreta 
resa visiva, non riesce co- 
munque a competere con 
l'Echos sul piano della vi- 
sualizzazione. 

In pratica, ciò significa 
che se bisogna vedere im- 
magini di alta qualità non si 
può fare a meno di una ma- 
trice attiva, mentre se l'uti- 
lizzo del portatile è preva- 
lentemente indirizzato alla 
scrittura o ad applicazioni 
di produttività individuale 
un dual scan va benissimo. 

Un discordo simile vale 
per il processore. Se la gra- 
fica o il trattamento di im- 
magini sono il vostro pane 
quotidiano, il microproces- 
sore deve essere il più po- 
tente possibile e quindi un 
Pentium 120 o 133 fanno al 
caso vostro, mentre se uti- 
lizzate solo programmi per 
scrivere o fare conti, ►► 



A spasso eoo ooa Pc Card 



Da sempre sono conosciute come le schede 
Pcmcia, ma il loro vero nome è Pc Card. L'a- 
cronimo Pcmcia, che abbrevia Personal com- 
puter memory card international, definisce 
un consorzio di costruttori costituitosi al fine 
di creare uno standard per le peri- 
feriche basate sulle 
schede in formatoli 
carta di credito. Tale! 
standard è stato uffi- 1 
cializzato, nella sua 1 
prima versione (tipo 1)/ 
nel settembre 1990. Que- 
sta versione 
ha portato] 
alla crea- 
zione di 
schede con 
spessore di 
3,3 mm e in- 
dirizzate spe- 
cie all'espan- 
sione della ram. 
Nel settembre del '91 è nato il tipo 2 (5 mm 
di spessore) con funzioni di modem, fax e 
schede di rete. Invece il più recente tipo 3 
(alta 10,5 mm) ha portato alla creazione di 




dispositivi di comunicazione senza fili e sup- 
porti di registrazione rotativi (come, ad 
esempio, gli hard disk). 

Oggi, con l'affermarsi 
delle comunicazioni in 
generale e di Internet 
in particolare, il tipo 
di PcCard più vendu- 
to è sicuramente quel- 
lo che svolge le funzio- 
ni di modem, fax e sche- 
da di rete. In commer- 
cio si trovano vari 
modelli, che, a se- 
conda delle carat- 
teristiche e delle 
prestazioni, hanno 
un prezzo che va da 
circa 250.000 lire (per 
esempio, per un modem con velocità 
di trasmissione di 14,4 Kbps) a circa un mi- 
lione e mezzo nel caso di un dispositivo a 
28,8 kbps con compressione dei dati o Isdn. 
L'impiego tipico delle schede Pc Card è sui 
computer portatili, ma esistono anche degli 
adattatori che ne consentono l'utilizzo sui 
personal da tavolo. 
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Per chi 
viaggia 

Se avete in preventivo 
l'acquisto di un portatile, 
per verificare di cosa avete 
esattamente bisogno 
provate a rispondere 
alle seguenti domande. 

• È meglio prediligere 

la potenza o l'autonomia? 

• Sono necessarie 

delle funzioni multimediali? 

• È indispensabile 

un lettore di cd-rom? 

• Serve un portatile 
di tipo modulare? 

• Ci si deve collegare 
con altri computer 

o con delle banche dati? 

Se ciò che vi serve 
è un portatile di fascia media, 
modulare, con processore Pen- 
tium e display a colori, 
la spesa da mettere in conto 
si aggira, come minimo, sui 5 
milioni, che è poi il prezzo 
del computer Vobis corredato 
di lettore di cd-rom (600.000 
lire) e modem (250.000 lire). 
Se tra I e vostre esigenze 
c'è anche la multimedialità 
vanno preventivati almeno 7/8 
milioni, che possono anche 
raddoppiare, in funzione 
del tipo di Cpu, display, ram 
e hard disk impiegati. 
Nella nostra prova, per fornire 
un esempio di due soluzioni 
nettamente distinte, abbiamo 
usato un personal di fascia 
media e uno più caro. 
Ecco le loro caratteristiche. 

Olivetti Echos P133S 

Cpu: Pentium 133 MHz 
Ram: 16 Mbyte 
Hard disk: 1,2 Gbyte 
Display: 11,8 pollici colore 
Prezzo: 13.100.000 lire 

Vobis Le Book Color 

Cpu: Pentium 75 MHz 
Ram: 8 Mbyte 
Hard disk: 520 Mbyte 
Display: 10,4 pollici colore 
Prezzo: 3.599.000 lire 
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Comunicare a distanza 
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Tutti i dispositivi 
modem-fax in 
commercio sono 
venduti con già 
del software in 
dotazione. Questi 
programmi sono 
solitamente delle 
versioni limitate 
di determinati ap- 
plicativi, le quali 
dispongono giu- 
sto delle funzioni essenziali per attivare un collegamento 
con un altro computer o per inviare un fax. 
Se non si hanno particolari esigenze, tali programmi posso- 
no anche essere sufficienti. Però quando si cerca di esegui- 
re qualche funzione che vada oltre il semplice collegamen- 
to si deve ricorrere a qualche altro software. L'offerta in 
questo senso è quanto mai vasta, ma non tutti gli applicati- 
vi hanno le medesime caratteristiche, sia in termini di com- 
pletezza funzionale che di velocità di trasmissione (modem 
permettendo). A chi cerca un prodotto che, come si dice, 
"faccia anche il caffè" consigliamo di valutare Procomm 
Plus per Windows, un prodotto creato dalla società Data- 
storm e distribuito 
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in Italia da Lifeboat 
Associates 
(02/96701592) e In- 
gram Micro (02/ 
957961). Il prezzo si 
aggira sulle 280.000 
lire ed esiste attual- 
mente solo in ingle- 
se, però è un pro- 
gramma veramente 
completo, che con- 
sente sia di gestire 

fax che effettuare collegamenti remoti. Se si ha solo la ne- 
cessità di collegare il proprio portatile con un altro compu- 
ter per scaricare dei file due proposte interessanti sono La- 
plink e pcAnywhere. Il primo è realizzato da Traveling 
Software ed è probabilmente l'utilità più diffusa per lo 
scambio di dati tra due computer. Funziona sia con Win- 
dows 3.1 che 95, è in italiano ed è decisamente semplice da 

usare. Il costo sfio- 
ra le 400.000 lire. 
Symantec è invece 
il produttore di 
pcAnywhere, un 
programma piutto- 
sto veloce nel tra- 
sferimento dei dati 
ma che ha un'impo- 
stazione decisa- 
mente più rivolta 
all'impiego in uffi- 
cio. Il suo prezzo è 
di poco superiore 
alle 400.000 lire. 
Laplink e pcAnywhere sono distribuiti, tra gli altri, da In- 
gram Micro e J.Soft (039/689902). 
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Quanto costa 
l'ufficio mobile 

un Pentium 75 è sufficiente. 
In termini monetari, la dif- 
ferenza si aggira su 1 o 2 
milioni. Inoltre, più che la 
frequenza di funzionamen- 
to la differenza è nella 
quantità di memoria ram, e 
quindi, se si vuole fare un 
investimento, sarebbe me- 
glio puntare sulla memoria. 

Fondamentale per un 
portatile è poi l'autonomia 
di funzionamento con le 
batterie. Quella dichiarata 
dai costruttori è sempre 
calcolata riducendo tutti i 
possibili consumi al mini- 
mo e quindi va ridotta di un 
buon 30/40 per cento per 
avere quella reale. In più, se 
si hanno funzioni multime- 
diali (come nel caso dell'E- 
chos) o Pc Card l'autono- 
mia è ulteriormente ridot- 
ta. Così l'Olivetti, con un 
uso normale, non è andato 
oltre l'ora e un quarto. Leg- 
germente meglio si è com- 
portato invece il Vobis Le 
Book, che però non ha la 
batteria estraibile. 

Un fattore che si sta sem- 
pre di più diffondendo tra i 
portatili è la modularità, 
ossia la possibilità di inter- 
cambiarne alcuni compo- 
nenti, come il lettore di di- 
schetti con un cd-rom o 
un'altra batteria. Questa 
caratteristica l'hanno en- 
trambi i personal, soltanto 
che il lettore di ed rom nel 
Vobis è opzionale, mentre 
nell'Olivetti è standard. Co- 
me del resto sono standard 
le funzioni multimediali. 

LA STAMPANTE PORTATILE. 

Ogni computer portatile 
può usare la stessa stam- 
pante che utilizza un perso- 
nal da tavolo con i medesi- 
mi risultati. Tuttavia alcuni 
costruttori (come Citizen, 
Hewlett-Packard e Manne- 
smann Tally) hanno realiz- 
zato delle stampanti appo- 
sta per chi viaggia. Si tratta 
di prodotti con dimensioni 
ridottissime (circa 30 cm di 
larghezza, 5 di altezza e una 



decina di profondità), com- 
patte e basate sulla tecno- 
logia a getto d'inchiostro. 
Le loro prestazioni sono ab- 
bastanza buone, la velocità 
non elevatissima (2 o 3 pa- 
gine al minuto nel caso di 
puro testo) e il prezzo si ag- 
gira, in media, sulle 600.000 
lire. Il costo è un po' più 
elevato degli equivalenti 
modelli da tavolo, però of- 
frono la possibilità di esse- 
re trasportate facilmente. 

Noi abbiamo dato un'oc- 
chiatina alla T7010 Plus di 
Mannesmann Tally. Piutto- 
sto leggera (1,5 Kg con le 
batterie) e capace di una ri- 
soluzione di 300 per 300 
punti per pollice, consente 
di realizzare stampe di buo- 
na qualità. La sua velocità 
nominale è di 3 pagine al 
minuto ed è abbastanza ri- 
spettata nel caso di una 
normale lettera. Se però il 
tipo di caratteri diventa un 
po' più complesso o si in- 
clude della grafica, le pre- 
stazioni decrescono sensi- 
bilmente. Le sue dimensio- 
ni (30 per 6 per 13,2) la ren- 
dono abbastanza poco in- 
gombrante; non è comun- 
que la più piccola sul mer- 
cato (la portatile Citizen è 
più piccola), ne ha l'opzio- 
ne colore (cosa che invece 
si riscontra nella piccolina 
firmata Hewlett Packard). 

Per quanto concerne 
l'autonomia, la T7010 Plus 
può far affidamento si dieci 
normali batterie da 1,5 
volt che consentono nomi- 
nalmente di stampare 80 
pagine. Però, se si va oltre 
la normale lettera, tale va- 
lore decresce. 

GLI ACCESSORI. Un portati- 
le è di per sé ridotto al mi- 
nimo indispensabile come 
dimensioni e, di conse- 
guenza, ha alcuni limiti co- 
me non consentire l'instal- 
lazione di schede aggiunti- 
ve o, in alcuni casi, di non 
essere dotato di lettore di 
cd-rom. Il primo problema, 
l'installazione delle schede, 
la maggior parte dei forni- 
tori lo ha risolto rendendo 
disponibili delle "docking 
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station", ossia una sorta di 
contenitore per il portatile 
dotato di connettori di 
espansione. Il loro prezzo 
si aggira sui tre milioni. Se 
non si vuole ricorrere alla 
docking station, si può op- 
tare per le schede Pc Card, 
ossia quelle delle dimensio- 
ni di una carta di credito 
(di cui parliamo a pagina 
41). In questo senso abbia- 
mo valutato la facilità d'in- 
stallazione e d'utilizzo della 
Olicom Gocard, che peral- 
tro ha anche la funzione di 
scheda di rete. 

Si tratta di un prodotto 
che segue le specifiche 
plug and play di Windows 
95, quelle che permettono 
il riconoscimento automati- 
co di un dispositivo da par- 
te del sistema operativo. 
Ed effettivamente, una vol- 
ta inserita nell'alloggiamen- 
to, la Gocard viene automa- 
ticamente riconosciuta e 
installata. A questo punto è 
pronta per l'utilizzo come 
se fosse un normale mo- 
dem. Le sue caratteristiche 
(una velocità di 28,8 Kbs 
con compressione dei dati) 
la rendono particolarmente 
veloce, soprattutto quando 
si lavora con Internet. II 
suo costo si aggira sul mi- 
lione di lire. 

Per coloro che possiedo- 
no un telefonino Gsm, quin- 
di basato su una tecnologia 
di trasmissione digitale, 
esiste la possibilità di con- 
netterlo al portatile con 
una Pc Card e quindi di tro- 
varsi in possesso di una 
sorta di stazione mobile in 
grado di inviare fax e di 
connettersi via modem con 
altri computer senza però 
aver bisogno di collegarsi 
alla rete telefonica. 

L'efficienza di questo ser- 
vizio l'abbiamo verificata 
con un telefonino Nokia 
2110 Omnitel (990.000 lire) 
dotato dell'apposita sche- 
da Cellular Data Card 
(780.000 lire). Non abbiamo 
riscontrato particolari pro- 
blemi né nel collegamento 
via modem né nell'invio di 
fax. Anche con Internet le 
cose sono andate piuttosto 




Trackerper Windows, un metodo per tenere sotto controllo i clienti. 



bene. L'unico limite risiede 
nel fatto che la velocità rag- 
giunge solo i 9,6 Kbps. 

Per chi avesse la neces- 
sità di acquistare un lettore 
di cd-rom per il proprio 
portatile ricordiamo che la 
spesa da prevedere è di cir- 
ca 600/700 mila lire. 

IL SOFTWARE. Vorremmo 
segnalare un tipo di appli- 
cativo che può risultare co- 
modo per chi usa il portati- 
le per lavoro. Parliamo del 
software per la gestione dei 
contatti, ossia di quegli ap- 



plicativi che permettono di 
gestire i rapporti con i pro- 
pri clienti. Consentono di- 
fatti di annotare, oltre all'a- 
nagrafica, tutte le volte che 
si è visitato un cliente, che 
cosa è accaduto nell'occa- 
sione e quali sono le pro- 
spettive future. Si tratta di 
programmi specialistici, 
che però risultano molto 
comodi quando ci si trova a 
dover gestire un notevole 
numero di clienti. I due pro- 
dotti più diffusi sono 
Tracker, distribuito in Ita- 
lia da Teleproject Sistemi 



(tei. 02/29404088) e che co- 
sta sulle 800.000 lire, e Act, 
di Symantec (02/55012266), 
venduto a 480.000 lire. 

CONCLUSIONI. La spesa per 
crearsi una propria soluzio- 
ne mobile può variare note- 
volmente. Nel nostro caso 
è partita da 5 milioni, che 
corrispondono al prezzo 
del computer Le Book co- 
lor di Vobis dotato di letto- 
re di cd-rom e modem/fax, 
ed è arrivata a circa 14 mi- 
lioni nel caso dell'Olivetti 
Echos P133S corredato di 
modem/fax. Il personal di 
Vobis è una soluzione che 
offre delle buone prestazio- 
ni a un prezzo abbastanza 
contenuto; la seconda solu- 
zione si indirizza invece a 
chi di compromessi non ne 
cerca ma vuole un prodotto 
che offra il massimo, multi- 
medialità compresa. E il 
prezzo lo conferma. 

Per chi possiede un te- 
lefonino Gsm, è interessan- 
te la possibilità di avvaler- 
sene per la trasmissione di 
dati e fax. Purtroppo, però, 
che una Pc Card per la con- 
nessione con il computer 
costi più di un modem. 

Fabrizio Pincelli 



Il Gsm, questo sconosciuto 



All'inizio degli ani 80 il consorzio europeo 
Poste e Telegrafi decise che i tempi erano 
maturi per realizzare una rete europea di co- 
municazioni mobili capace di varcare i confi- 
ni nazionali. La definizione degli standard 
venne affidata a una commissione denomi- 
nata Groupe special mobile. Così nacque la 
sigla Gsm, che è oggi usata appunto per de- 
finire gli standard di comunicazione mobile e 
che è stata tradotto in Global system for mo- 
bile communication. 

Il sistema Gsm si basa sulla trasmissione di 
segnali digitali, ossia il parlato è codificato 
in sequenze di impulsi binari (di e 1 per in- 
tenderci) e trasmesso tramite frequenze ra- 
dio che viaggiano a 900 MHz. Alla stessa fre- 
quenza opera anche il sistema Tacs (Total ac- 
cess communication system) sinora usato in 
Italia e nettamente più diffuso del Gsm. Però, 
per evitare interferenze, i due sistemi utiliz- 
zano canali radio differenti. Con il Tacs le tra- 
smissioni sono di tipo analogico e quindi il 
parlato è trasmesso allo stesso modo di un 



qualsiasi segnale radio. Questo è uno dei li- 
miti della tecnologia Tacs perché rende la 
trasmissione soggetta a interferenze e facil- 
mente intercettabile. In più, un telefonino 
Tacs non può essere utilizzato all'estero, né 
per comunicare con l'Italia né per effettuare 
chiamate all'interno della nazione in cui ci si 
trova. 

Il Gsm, invece, consente la comunicazione a 
livello internazionale. Ma non solo. Il fatto di 
essere basato su una tecnologia digitale, se 
si esclude il timbro metallico che assume la 
voce, lo rende praticamente esente da distur- 
bi e consente anche la trasmissione di dati, 
fax e l'accesso remoto a banche dati e servi- 
zi informativi. Anche dal lato sicurezza il Gsm 
è più evoluto che non il Tacs: per poter utiliz- 
zare un telefonino Gsm bisogna difatti posse- 
dere una scheda Sim (Subcriber identify mo- 
dule) che contiene un microprocessore su 
cue è memorizzato il profilo del cliente e le 
caratteristiche e del servizio a cui ha scelto 
di abbonarsi. 
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SERVIZI ONLINE Tutti i dati delle Camere di Commercio 

Le aziende italiane 
in una banca dati 



A professionisti 

e aziende 
cne vog/iono 

ottenere 

velocemente 

dati relativi alle 

società italiane 



Un avvocato ha provato Rete Affari, la banca dati del Cerved 
che contiene informazioni aggiornate e complete sulle società 
italiane. Ci è sembrata un po' lenta, ma tutto sommato molto utile 



N 



el numero 3 di 

Pc Open abbia- 
mo visto come av- 
valersi della colla- 
borazione delle 
Camere di Com- 
mercio per avere 
informazioni sulle 
società italiane. 
Ma non è l'unico 
modo: ancora una 
volta un computer 
e un modem offro- 
no una soluzione 
alternativa como- 
da ed efficiente 
per evitare di 
prendere contatto 
direttamente con 
le Camere, che 
consiste nell'otte- 
nere un accesso 
diretto alla banca 
dati del Cerved 
"Rete Affari", una 
raccolta aggiorna- 
ta e completa che 
contiene informa- 
zioni dettagliate su tutte le 
società italiane e molte 
aziende estere. 

IL CERVED, infatti, è il prin- 
cipale distributore delle 
informazioni delle Camere 
di Commercio italiane, che 
gli vengono fornite da Info- 
camere, la società che assi- 
cura la gestione, la realizza- 
zione e lo sviluppo delle ap- 
plicazioni informatiche del 
sistema camerale italiano. 
Sul mercato dal 1975, il Cer- 
ved conta più di 20 mila 
clienti in Italia e all'estero, 
fra i quali si contano la 




Per chi ha fretta 

Rete Affari è la banca dati che raccoglie le informazioni 
sulle società italiane fornite al Cerved dalle Camere di 
Commercio attraverso la società Infocamere. Rete Affari è 
uno strumento quasi indispensabile per un gran numero di 
professionisti, banche e aziende che devono ottenere 
informazioni come bilanci, visure, fallimenti, protesti e 
così via riferiti alle aziende di capitale. 
La banca dati è piuttosto lenta e l'interfaccia grafica non è 
molto raffinata. Comprando il ed rom "Le Società Italia- 
ne", però, è possibile accedervi attraverso un'interfaccia 
molto più sofisticata e collegandosi alla rete soltanto per 
il minimo tempo necessario. 

Il ed rom può essere usato anche da solo, ma le informa- 
zioni possono risultare insufficienti. 



maggior parte delle 
grandi aziende e del- 
le banche del Paese. 
La banca dati Rete 
Affari si basa su tre 
diversi archivi: "Sa- 
ni", che contiene i 
dati di tutte le so- 
cietà individuali ita- 
liane; "Bond", con i 
bilanci di tutte le 
aziende del Paese; e 
"Protesti", un archi- 
vio che contiene i 
protesti levati in Ita- 
lia negli ultimi cin- 
que anni. 

RETE AFFARI. Attra- 
verso questa banca 
dati è possibile otte- 
nere visure, protesti, 
bilanci, fallimenti e 
ancora schede d'im- 
presa, cariche azien- 
dali e informazioni 
sui soci e sugli am- 
ministratori delle so- 
cietà, che sono informazio- 
ni spesso vitali non solo 
per grandi società e ban- 
che, ma anche per le azien- 
de medio/piccole e un gran 
numero di professionisti. 

Abbiamo provato Rete 
Affari in collaborazione con 
Stefano Chiusolo, un avvo- 
cato milanese, e l'abbiamo 
trovata molto utile, anche 
se piuttosto migliorabile 
sotto l'aspetto pratico. Re- 
te Affari è infatti lo stru- 
mento più autorevole nel 
settore, il che la rende qua- 
si indispensabile, per esem- 
pio, per un avvocato come 
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Chiusolo che per via del 
proprio lavoro si trova 
spesso a dover acquisire 
informazioni sulle aziende. 
E lo stesso si potrebbe dire 
per i commercialisti, gli 
analisti di mercato, il per- 
sonale finanziario delle 
aziende e via dicendo. 

Usandola, però, ci si ac- 
corge che Rete Affari è rea- 
lizzata con una concezione 
vecchia. L'interfaccia uten- 
te, infatti, è rigorosamente 
a carattere (un po' come il 
Dos) e la velocità di consul- 
tazione è molto scarsa. 
Questo dipende forse dal 
fatto che essendo la banca 
dati, come abbiamo detto, 
quasi indispensabile, il Cer- 
ved non si sente più di tan- 
to stimolato a introdurre 
miglioramenti significativi. 

Da qualche tempo, però, 
lo stesso Cerved ha messo 
in vendita il ed rom "Le So- 
cietà Italiane", che contiene 
un estratto della banca dati 
Rete Affari. Questo ed rom 
è decisamente più avanza- 
to della banca dati sotto l'a- 



RETE AFFARI 



Fornitore Cerved Spa 
Costo delle informazioni 

In funzione della quantità di dati 
scaricati. È possibile acquisire 
un credito prepagato per un minimo 
di un milione di lire. 
Costo della connessione 
Gratuita se attraverso la rete 
Itapac. Tariffa urbana se attraverso 
la rete Sprint. 

Tipo Banca dati che contiene 
le principali informazioni relative 
a tutte le società italiane e a molte 
società estere, derivata 
dagli archivi delle Camere 
di Commercio italiane. 
Caratteristiche Possibilità 
di ottenere, fra le altre cose, visure, 
protesti, bilanci, fallimenti, schede 
d'impresa, cariche aziendali 
e informazioni sui soci, per circa 
4.500.000 società in archivio. 

PRO È una fonte di 
consultazione autorevole 
e quasi insostituibile, 
per aziende e professionisti. 
E aggiornata e precisa. 
CONTRO L'interfaccia grafica 
è un po' arcaica e si avvale 
di una tecnologia assai poco 
pratica. L'accesso alla banca 
dati è molto lento, soprattutto 
con la rete Itapac. 



spetto informatico e con- 
sente anche il collegamen- 
to trasparente al servizio 
online (del ed rom parlia- 
mo più diffusamente a pagi- 
na 46). 

A COSA SERVE. Sebbene le 
possibilità di utilizzo di Re- 
te Affari siano molto vaste, 
la maggior parte degli uten- 
ti la sfrutta per ottenere 
informazioni relativamente 
semplici. Le visure (certifi- 
cati delle Camere di Com- 
mercio con varie informa- 
zioni su una determinata 
società) e i bilanci costitui- 
scono infatti una fetta im- 
portante delle consultazio- 
ni quotidiane. 

La banca dati serve co- 
munque anche ad altro. Ci 
sono per esempio dei fo- 
rum telematici che consen- 
tono agli utenti di scam- 
biarsi informazioni circa il 
proprio lavoro. I forum so- 
no gratuiti e contengono, 
per ogni argomento, una 
sezione dedicata ai docu- 
menti, una alle discussioni 
interattive e una alle do- 
mande più frequenti e al- 
l'aiuto nei confronti degli 
utenti. 

È poi possibile, sempre 
attraverso Rete Affari, ac- 
cedere alla rete Internet e 
disporre di un indirizzo di 
posta elettronica. Peccato 
che l'accesso a Internet 
con questo sistema sia un 
po' lento rispetto a molti 
fornitori commerciali. Que- 
st'ultimo può avvenire sol- 
tanto se l'utente ha acqui- 
stato un pacchetto di con- 
sultazione prepagato e se 
accede al Cerved tramite la 
rete Sprint. In questo caso 
la società fornisce un kit di 
collegamento che contiene 
tutti i programmi necessari 
all'ingresso e alla naviga- 
zione in Internet. 

QUANTO COSTA. Rete Affari 
ha un sistema di calcolo dei 
costi che si basa sulla 
quantità di informazioni 
scaricate dall'utente. I me- 
todi di pagamento sono 
due: via carta di credito o 
con l'acquisto di un credito 



prepagato (minimo un mi- 
lione di lire). Tuttavia, visto 
che molte operazioni han- 
no costi abbastanza bassi, 
usare la carta di credito 
non ci è sembrato un siste- 
ma molto pratico. 

Collegandosi alla banca 
dati e andando alla ricerca 
di un documento, il Cerved 
comunica il costo del docu- 
mento che gli interessa e gli 
addebita automaticamente 
la cifra quando l'utente 
completa l'operazione. I 
prezzi si basano su un listi- 
no disponibile a richiesta, 
ma il costo dei documenti 
varia dalle 5 mila alle 40 mi- 
la lire a seconda della loro 
tipologia. Attenzione, però: 
una cifra limitata viene ad- 
debitata anche nel caso 
che si faccia una ricerca 
senza poi scaricare il docu- 
mento. 

Se per esempio andiamo 
alla ricerca di una società 
di cui conosciamo soltanto 
una parte della ragione so- 
ciale, dobbiamo far partire 
una ricerca, che ci resti- 
tuirà tanti riferimenti quan- 
te sono le aziende che cor- 
rispondono alle specifiche 
inserite dall'utente. Soltan- 
to allora l'utilizzatore potrà 
chiedere le informazioni 
sull'aziende che gli interes- 
sa, ma a quel punto il Cer- 
ved gli avrà già addebitato 
una piccola somma, alla 
quale andrà a sommarsi 
quella delle informazioni ri- 
chieste. 

IN DEFINITIVA, la banca dati 
Rete Affari del Cerved ci è 
sembrata molto utile, so- 
prattutto se utilizzata con 
l'ausilio del ed rom "Le So- 
cietà Italiane". Senza que- 
sto ed rom, che costa poco 
meno di un milione ed è li- 
mitato a 10 mila consulta- 
zioni, la banca dati è molto 
lenta è limitata sotto alcuni 
aspetti (se si commette un 
errore, bisogna tornare al- 
l'inizio, c'è qualche proble- 
ma in fase di stampa e via 
dicendo). Resta tuttavia 
uno strumento molto utile 
per i professionisti. 

Paolo Conti 



Per collegarsi 



I PRELIMINARI. 

La procedura di collega- 
mento a Rete Affari non è 
molto complicata, anche 
se per acquisire una certa 
confidenza con i passi ne- 
cessari si richiede co- 
munque un po' di eserci- 
zio nella fase iniziane. 
Per collegarsi basta avere 
un personal computer 
(Macintosh, Ibm compati- 
bile o Unix, non importa 
che sia particolarmente 
potente). Occorre avere 
inoltre un modem e una 
linea telefonica. 
Dopodiché bisogna pren- 
dere contatto con il Cer- 
ved per ottenere un iden- 
tificativo utente (User Id) 
e una password. 
Per utilizzare il collega- 
mento è necessario avere 
un programma di comuni- 
cazione. Sul mercato ce 
ne sono molti, come Pro- 
comm, Crosstalk e Digi- 
tane per l'ambiente Dos, 
oppure Mac Terminal per 
il mondo Macintosh. 
A questo punto si può co- 
minciare. 

IL COLLEGAMENTO. 

È possibile entrare nella 
banca dati utilizzando la 
linea di tipo Itapac oppure 
con la rete telefonica del- 
la Sprint. 

II primo metodo è com- 
pletamente gratuito, ma 
(ce ne siamo accertati di 
persona) molto lento, vi- 
sto che la massima velo- 
cità raggiungibile è di 
2400 bit per secondo. 
Collegandosi con la rete 
Sprint le cose vanno inve- 
ce decisamente meglio 
(si hanno 14.400 bit per 
secondo come velocità 
massima di trasmissio- 
ne), ma la chiamata ha un 
costo simile a quello di 
una normale telefonata 
urbana a tempo. 

Il Cerved dispone anche 
di un numero verde per 
l'assistenza tecnica agli 
utenti (167-860284). 
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Un ed rom per leggere Rete Affari 

// ed rom "Le Società Italiane" costituisce un alternativa e un'integrazione 
alla banca dati Rete Affari del Cerved. Una speciale funzione, chiamate Cerved 
Link, consente di accedere alla banca dati dal ed rom in modo trasparente 



Già dalla prima occhiata 
alla banca dati del Cer- 
ved, Rete Affari, si sente l'e- 
sigenza di un metodo più 
semplice e veloce per otte- 
nere le informazioni relati- 
ve alle aziende che vengo- 
no normalmente fornite 
dalle Camere di Commercio 
italiane. 

E il Cerved ne è certa- 
mente consapevole, visto 
che già dal 1994 ha cercato 
di percorrere strade alter- 
native. Una di queste consi- 
ste nella pubblicazione an- 
nuale di un ed rom, chiama- 
to "Le Società Italiane", 
che contiene un estratto 
del contenuto della banca 
dati e costa poco meno di 
un milione di lire. 

LE FUNZIONI. Provandolo, 
abbiamo trovato questo ed 
rom ben fatto. L'interfaccia, 
nella versione per Win- 
dows, è sufficientemente 
semplice per facilitarne l'u- 
so e la velocità di consulta- 
zione è ottima. Una specia- 
le funzione chiamata Cer- 
ved Link permette poi di in- 
tegrare il ed rom con la 
consultazione automatica 
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di Rete Affari (vedi articolo 
a pagina 44 e riquadro in 
questa pagina). 
L'avvocato Stefano Chiuso- 
lo, che ha provato il ed rom 
insieme a noi, trova che l'u- 
so di questo strumento sia 
utile anche se non associa- 
to a Rete Affari, nonostante 
le informazioni disponibili 
siano molto meno ap- 
profondite di quelle offerte 
dalla banca dati e il limite 
di 10 mila nominativi scari- 
cabili, oltre i quali il ed rom 
diventa inservibile. 



Fornitore Cerved 

Prezzo 980 mila lire (Iva compresa) 

Tipo Cd rom di documentazione per aziende e professionisti che consente alla 

consultazione automatica della banca dati Rete Affari del Cerved. Disponibile 

in versione Dos e Windows. 

Caratteristiche Questo ed rom contiene informazioni anagrafiche, 

economiche e finanziarie su circa 400 mila società di capitale (Spa, Sri e Sapa) 

registrate in Italia presso le Camere di Commercio. Comprende anche indirizzo 

e numero di telefono di ogni società. 

PRO È utile anche se non viene collegato alla banca dati online, nono- 
stante le informazioni che fornisce siano abbastanza limitate e i nomi- 
nativi scaricabili siano limitati a 10 mila. Dispone di un'interfaccia 
utente semplice ed efficace. 

CONTRO Qualche problema in fase di stampa. Interattività limitata con 
la banca dati. 



A CHI SERVE. Come Rete Af- 
fari, il ed rom "Le Aziende 
Italiane" può essere molto 
utile per tutte quelle azien- 
de e quei professionisti che 
hanno l'esigenza di ottene- 
re informazioni su altre so- 
cietà italiane. 

Fra le applicazioni che più 
possono beneficiare dell'u- 
so di questo strumento ci 
sono il marketing diretto 
(data la possibilità di otte- 
nere fino alO mila indirizzi 
e numeri di telefono), il 
new business e il business 
to business, oltre all'analisi 
dei target, dei mercati e del- 
la concorrenza. 

QUALCHE PROBLEMA, il ed 

rom ce l'ha dato quando 
abbiamo cercato di stam- 
pare alcuni dati, per risol- 
vere il problema abbiamo 
dovuto copiarli e stamparli 
da un elaboratore di testi. 
Per il resto, comunque, ci è 
sembrato uno strumento 
utile, soprattutto se accop- 
piate con la banca dati Rete 
Affari. Il prezzo, di poco in- 
feriore al milione di lire, 
viene pienamente giustifi- 
cato dalle prestazioni. 

p.c. 



Cerved Link 



Cerved Link è il nome 
commerciale di una 
speciale funzione messa 
a disposizione dal 
Cerved che permette 
una consultazione facili- 
tata della banca dati Re- 
te Affari a partire dal ed 
rom "Le Società 
Italiane" di cui parliamo 
nell'articolo in questa 
pagina. 

Per chi è abituato a usa- 
re la banca dati si tratta 
di un bel passo in 
avanti. L'interfaccia 
utente del ed rom, infat- 
ti, è molto semplice e 
ben realizzata e l'acces- 
so alla rete avviene in 
maniera del tutto 
trasparente. Unico 
indizio della nuova 
funzione, il lungo tempo 
di attesa. 

L'idea alla base del 
sistema è semplice: la 
ricerca delle informazio- 
ni da parte dell'utente 
avviene sul ed rom. Sol- 
tanto al momento in cui 
vengono richieste 
informazioni non 
presenti localmente, dal 
personal computer parte 
un programma che effet- 
tua automaticamente la 
connessione a Rete 
Affari e scarica tutti i 
dati necessari. 
Peccato che al momento 
le uniche informazioni 
ottenibili con questo 
sistema siano quelle re- 
lative alle visure e ai bi- 
lanci delle aziende 
italiane. 

In futuro, sarebbe auspi- 
cabile un incremento 
dell'interattività fra la 
banca dati e il ed rom. 
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Personal multimediali 



Due computer 
molto ben dotati 

A confronto UPresario 9230 di Compaq e VAptiva 2168 Ibm. 
Entrambe le macchine mostrano una notevole completezza 
funzionale frutto di accorgimenti tecnologici innovativi 



A chi vuole 

un persona/ 

de abbia tutto 

A chi desidera 

»na macchina 

innovativa 



Potenti, versatili e, so- 
prattutto, multimediali. 
Queste, in sintesi, sono le 
caratteristiche dei nuovi 
computer che i costruttori 
destinano ad impieghi tipi- 
camente casalinghi o per il 
tempo libero, ma che rac- 
colgono un certo successo 
anche in ambito lavorativo. 
Ma, come si dice, è vera- 
mente "tutto oro quello che 
luccica"? In altre parole, i 
prodotti in commercio ri- 
specchiano veramente le 
tanto decantate peculia- 
rità? Scopriamolo assieme 
analizzando pregi e difetti 
di due prodotti che vanta- 
no un certo blasone: il Pre- 
sario 9230 di Compaq e 
l'Aptiva2168 42diIbm. 

Si tratta di due macchine 
che per specifiche tecniche 
e tipologia di prodotto si 



Il sistema 

audio 

Ibm ha 
optato per i 
tradizionali 
altoparlanti 
amplificati; 
questi, 
grazie ai 
loro 30 W 
di potenza, 
offrono una 
resa 
notevole 




assomigliano abba 
stanza. Però, al lato 
pratico, le diffe- 
renze sono piut- 
tosto rilevanti, 
sia in termini di 
accorgimenti 
costruttivi che 
di prestazioni. 

Alla base di 
tutti e due 
progetti c'è 
la volontà 
di fornire 
agli utenti dei prodotti il 
più possibile completi, che 
possiedano funzionalità di 
comunicazione e che, an- 
che nel caso di utenti asso- 
lutamente digiuni di com- 
puter, richiedano il minimo 
sforzo per essere immedia- 
tamente operativi. 

Così sia l'Aptiva che il 
Presario sono dotati di al- 



II sistema audio 



(.'hardware 

di base 

Molto ben 
costruito, il 
Presario ha 
tutti i i 
componenti, 
compresi quelli 
audio e video 
Mpeg, 

installati sulla 
scheda madre 



L'amplificatore di potenza inserito nel monitor 
fornisce una notevole resa sonora 
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L'hardware di base 

Il punto di forza del sistema è sicuramente il chip 

Mwave che gestisce audio, video e 

comunicazione 



cuni programmi che per- 
mettono di accedere facil- 
mente alla maggior parte 
delle funzionalità dei perso- 
nal senza dover passare ne- 
cessariamente per il 
sistema operativo 
(che in entrambi i 
casi è Windows 
95). Ibm ha dotato 
l'Aptiva di un cen- 
tro di controllo più 
completo che con- 
sente, se lo si prefe- 
risce, di non vedere 
praticamente mai 
Windows 95 e di la- 
vorare con un'interfaccia 
più semplice e intuitiva. Da 
questa si può accedere sia 
ai programmi per la produt- 
tività individuale sia ai gio- 
chi che, ancora, al modem. 
Compaq si è sforzata un po- 
chino meno e quindi, ►► 



Per chi 
ha fretta 

Sia il Presario di Com- 
paq che l'Aptiva di Ibm 
risultano due macchine 
decisamente complete 
in termini funzionali. 
Più ricco nella dotazio- 
ne software e dotato 
dell'innovativo micro- 
processore Mwave, 
l'Aptiva accusa però 
qualche problema cau- 
sato dalla necessità di 
una quantità ram piutto- 
sto elevata. Da parte 
sua, il Presario offre 
un'ottima resa sonora; 
però il microfono inte- 
grato nel monitor va fa- 
cilmente in risonanza. 
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Due computer 
molto ben dotati 

avviato il personal, ci si tro- 
va in Windows 95. Da qui si 
può decidere se avvalersi 
di Mediapilot, una sorta di 
centro di controllo (decisa- 
mente ben fatto) per le fun- 
zionalità multimediali e la 
comunicazione oppure 
continuare ad operare tra- 
mite il sistema operativo 
stesso. Per i più giovani è 
presente un ambiente spe- 
cifico in cui giocare in tutta 
libertà. 

Per quanto concerne la 
dotazione software, il pri- 
mato se lo aggiudica l'Apti- 
va. Ibm difatti commercia- 
lizza il suo computer con la 
raccolta di applicativi Lo- 
tus Smartsuite 96, Works 4, 
tre giochi, l'enciclopedia 
Compton e altri tre ed pre- 
valentemente indirizzati ai 
bambini. 

Da parte sua, Compaq ha 
scelto di ridurre il software 
in dotazione e quindi, oltre 
a Works 4, il Presario pos- 
siede due giochi ed Encar- 
ta, l'enciclopedia realizzata 
da Microsoft. Comunque 
sia, a parte la Smartsuite e 
Works, la grande maggio- 
ranza dei programmai che 
accompagnano i due com- 
puter è in inglese e quindi 
poco fruibile da molti. 

Questo è soprattutto ve- 
ro per le enciclopedie e per 
Silent steel, un gioco di av- 
ventura (praticamente un 
vero e proprio film) in do- 
tazione con l'Aptiva che im- 
plica una certa interattività 
dell'utente, finalizzata alla 
totale comprensione di dia- 
loghi e dei sottotitoli. 

E veniamo al discorso 
hardware. Niente da dire 
sulla qualità costruttiva 
delle due macchine: l'inter- 
no è molto ordinato e facil- 
mente accessibile in en- 
trambi i casi, anche se, a 
parer nostro, la soluzione 
di Compaq che separa la 
parte circuitale da quella 
dei connettori di espansio- 
ne (ciascuna ha un proprio 
pannello di accesso) è più 



efficace e funzionale. Com- 
paq ha inoltre fatto il possi- 
bile affinché tutta la circui- 
teria potesse stare sulla 
scheda madre, compresi i 
processori deputati a gesti- 
re audio, video Mpeg (ossia 
i film) e comunicazione. 
Questa scelta tecnologica 
consente di avere tutti i 
connettori di espansione li- 
beri. Inoltre, nel caso si vo- 
lessero migliorare le pre- 
stazioni audio o video (l'M- 
peg sul Compaq è un po' 
lento e le immagini si muo- 
vono a scatti) gli alloggia- 
menti per i microprocesso- 
ri specifici sono presenti 
sempre sulla scheda madre 
del computer. 

Anche il monitor è frutto 
di un progetto particolare. 
La società ha difatti voluto 
dotarlo di un amplificatore 
di potenza, che consentisse 
di avere una migliore qua- 
lità sonora rispetto a quella 
fornita dalla sola scheda 
audio. In più, il monitor in- 
tegra anche un microfono 
(ma è piuttosto sensibile e 
quindi facilmente soggetto 
a un fastidioso fischio cau- 
sato dalla risonanza) per 
potersi avvalere delle fun- 
zioni di telefonia. 

Il punto forte del perso- 
nal Aptiva è il microproces- 
sore Mwave, il quale da so- 
lo gestisce le funzionalità di 
audio, video Mpeg e comu- 
nicazione. Tale componen- 
te, che risiede su un'appo- 
sita scheda aggiuntiva e 
non sulla scheda madre del 
computer, è sicuramente 
molto efficace e svolge 
egregiamente il suo lavoro, 
però per un funzionamento 
ottimale vanno incrementa- 
ti gli 8 Mbyte di memoria 
ram che costituiscono la 
dotazione standard del per- 
sonal computer. Altrimenti 
avviene un continuo acces- 
so al disco fisso per scam- 
biare (molto lentamente) 
dei dati che dovrebbero es- 
sere invece trasferiti molto 
velocemente in memoria 
ram, il che rende poco flui- 
de le immagini in movimen- 
to. 

Fabrizio Pìncelli 



Il microprocessore tuttofare 



E arrivato il momento di dire addio alle tradizionali schede so- 
nore, ai modem interni o esterni e alle schede per la visualiz- 
zazione di filmati nel formato Mpeg (lo standard usato per la 
compressione delle immagini video)? Non ancora, ma la tec- 
nologia sta evolvendo proprio in questa direzione e perciò fra 
non molto (un anno, al massimo due) con tutta probabilità i 
predetti dispositivi entreranno a far parte della storia del com- 
puter. Il loro posto sarà preso da un microprocessore in grado 
di comportarsi, contemporaneamente, da modem, scheda so- 
nora e scheda Mpeg. Si tratterà sicuramente di un passaggio 
piuttosto lento e indolore, tuttavia la strada è segnata e l'evo- 
luzione tecnologica non lascia dubbi. Un primo esempio in 
questo senso lo abbiamo già nel computer Aptiva di Ibm og- 
getto di questa prova. Esso è difatti dotato del chip Mwave, un 
componente che da solo riesce a riprodurre il suono, visualiz- 
zare i filmati e a emulare un modem a 28,8 Kbit. In questo ca- 
so si tratta di un dispositivo aggiuntivo, che si affianca alla 
Cpu e che ha il preciso compito di svolgere una serie di fun- 
zioni multimediali e di comunicazione. Questa scelta tecnolo- 
gica rende più semplice la configurazione ed elimina tutti quei 
problemi con cui solitamente ci si scontra quando si tenta di 
far coesistere scheda sonora di una marca, modem di un'altra 
e scheda Mpeg di un terzo costruttore. Inoltre, non richiede di 
aprire il computer per l'installazione di più schede aggiuntive 
e lascia perciò liberi alcuni connettori per altre eventuali di- 
spositivi. È comunque una soluzione propria di Ibm e quindi 
non è detto verrà dotata da altri costruttori. 
Ben diverso è il discorso Mmx, la tecnologia che ha sviluppa- 
to Intel e che sarà presente nei computer a partire da fine an- 
no. Si tratta di un'evoluzione degli attuali microprocessori 
Pentium che, grazie all'adozione di nuovi accorgimenti, sa- 
ranno in grado di svolgere autonomamente delle funzioni mul- 
timediali ,come la gestione di audio, video, grafica e comuni- 
cazione. Tutto questo sarà consentito dall'introduzione nel 
Pentium stesso di una serie di circuiti aggiuntivi che permet- 
teranno di elaborare un maggiore quantitativo di dati nella 
stessa quantità di tempo rispetto ai Pentium attuali. Però per 
poterne sfruttare le potenzialità multimediali, i programmi do- 
vranno essere creati appositamente per questi nuovi micro- 
processori; i software attuali potranno comunque ancora esse- 
re utilizzati senza problemi, ma per audio, video e comunica- 
zione avranno sempre bisogno di schede apposite. 



Aptiva 2168 42 



Marca Ibm (tei. 1670-16338) 
Prezzo 5.400.000 (Iva inclusa) 
Garanzia 1 anno 
Tipo Personal multimediale 
Caratteristiche Processore 
Pentium a 100 MHz, memoria ram 
da 8 Mbyte, hard disk da 1,2 Gbyte, 
lettore di cd-rom a quadrupla 
velocità, memoria video da 1 
Mbyte, modem da 28,8 Kbps, 
altoparlanti amplificati da 30 W, 
monitor multisync da 15 pollici, 
microfono 

PRO Buone prestazioni, ricca 
dotazione software 
CONTRO Necessita di almeno 
16 Mbyte di ram 



Presario 9230 



Marca Compaq (tei. 02/50921) 
Prezzo 4.990.000 lire (Iva inclusa) 
Garanzia 3 anni il computer, 1 
anno il monitor 
Tipo Personal multimediale 
Caratteristiche Processore 
Pentium a 120 MHz, memoria ram 
da 8 Mbyte, hard disk da 1,2 Gbyte, 
lettore di cd-rom a quadrupla 
velocità, memoria video 
da 1 Mbyte, modem da 19,6 Kbps, 
microfono e amplificatore integrati 
nel monitor multisync da 15 pollici 

PRO Buone prestazioni, ottima 
qualità sonora 
CONTRO II microfono può 
creare problemi di risonanza 
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Programmi gestionali 



La piccola contabilità 

Banana Profìt è un programma ben costruito 

e semplice da usare, che coniugare un prezzo contenuto 

con una discreta completezza funzionale 



^'''''l'HiiWfl 

A ri C JlL àeve «MHrc 
delle aziende di 

Piccole dimensioni 
A chi n 0n co 
molto la contabilità 



State pensando di utiliz- 
zare il computer per ge- 
stire in maniera più efficen- 
te la vostra attività com- 
merciale? Se la risposta è 
affermativa allora quello 
che vi serve è un buon pro- 
gramma gestionale. Nei ne- 
gozi potete trovare un cer- 
to numero di prodotti, che, 
oltre che per il costo (spes- 
so piuttosto elevato), diffe- 
riscono per la quantità di 
funzioni disponibili. Se vo- 
lete coniugare prezzo e pre- 
stazioni allora potreste da- 
re un'occhiatina a Banana 
Profit, un applicativo pro- 
dotto dalla società Parsec 
Software di Lugano. 

Secondo l'opinione di 
Massimo De Padova, il dot- 
tore commercialista che ci 
aiuta nei nostri test, Bana- 
na Profit è un buon prodot- 
to, realizzato con compe- 
tenza, sia tecnica che fun- 
zionale, e piuttosto sempli- 
ce da usare (può essere uti- 
lizzato con buoni risultati 
anche da chi non ha una 
preparazione contabile). I 
suoi utenti tipo sono la pie- 
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Z//7 esempio di come come Banana Profit può gestire l'Iva. 



cola impresa con caratteri- 
stiche spiccatamente com- 
merciali e di servizi, le as- 
sociazioni e anche i privati. 
Attualmente in commer- 
cio nella versione 2.0 per 
Windows, il programma è 
costituito da una serie di 
moduli che riguardano il li- 
bro cassa, le dichiarazioni 
Iva, le offerte capitolati e 
preventivi, la contabilità in 
partita semplice, doppia e 
in valute estere e le rubri- 
che. Tra le caratteristiche 



Per chi ha fretta 

Semplice da installare e da utilizzare, il programma ge- 
stionale Banana Profit per Windows può rappresentare una 
buona scelta sia per chi si trova a dover gestire un'azien- 
da di piccole dimensioni sia per gli utenti privati che non 
hanno troppa dimestichezza con la contabilità. 
Composto da sette moduli che coprono la maggior parte 
delle esigenze relative al gestionale, Banana presenta una 
discreta completezza funzionale, accompagnata da un'in- 
terfaccia utente intuitiva e gradevole indirizzata soprattut- 
to a facilitare l'inserzione dei dati. La manualistica è ri- 
dotta all'essenziale, ma è completata da un aiuto in linea 
ben fatto e sensibile al contesto. 
Tra le caratteristiche di rilievo vi è la possibilità dialogare 
con Word ed Excel, importando ed esportando dei dati. 



più interessanti di questi 
moduli troviamo la multi- 
contabilità, che consente di 
gestire tutte le contabilità 
desiderate; le valute estere, 
che permettono di tenere 
sotto controllo i conti e se- 
zionali in moneta estera; la 
gestione dei dati di budget, 
sempre presente in ogni 
cartella; la possibilità di ar- 
ticolare le registrazioni in 
diversi centri di costo. Un 
discorso a parte merita il 
modulo relativo alla rubri- 
ca. Organizzato in cinque 
cartelle di lavoro, consente 
di gestire un indice elettro- 
nico dei documenti, dei li- 
bri, delle riviste e degli arti- 
coli che costituiscono la 
base bibliografica del lavo- 
ro d'ufficio. La rubrica per- 
mette anche di amministra- 
re gli scadenzari delle fattu- 
re attive e passive e degli 
impegni, sia economico/fi- 
nanziari che delle attività 
d'ufficio; non manca ovvia- 
mente l'elenco dei nomina- 
tivi e degli indirizzi di clien- 
ti e fornitori. 

Tanti pregi fanno sem- 
brare Banana un program- 



ma pressoché perfetto. In 
realtà, però, qualche picco- 
la carenza emerge. Manca- 
no, per esempio, la gestio- 
ne finanziaria, della conta- 
bilità sostituto d'imposta e, 
in generale, quella delle 
vendite (eccettuata la for- 
mulazione delle offerte ca- 
pitolati e preventivi). 

L'interfaccia di lavoro in- 
tuitiva e gradevole rende, 
come detto, piuttosto sem- 
plice questo programma. 
L'installazione non presen- 
ta particolari problemi e, 
subito dopo averla effettua- 
ta, Banana consente di es- 
sere immediatamente ope- 
rativi, grazie al fatto che so- 
no già precaricate le tabelle 
indispensabili al funziona- 
mento del prodotto. Inol- 
tre, sono disponibili molte- 
plici schemi di piano dei 
conti che possono adattar- 
si alle diverse esigenze. 

La manualistica è sempli- 
ce e ridotta al minimo: in 
circa 150 pagine sono spie- 
gati tutti i moduli e le con- 
venzioni di base. 

Fabrizio Pincelli 



Banana Profit 



Marca: Parsec Software 
Distributore: Lifeboat 
(tei. 02/96701592) 
Prezzo: 115.000 lire (Iva inclusa) 
Tipo: Software gestionale 
per Windows per le piccole 
imprese, in grado di importare 
ed esportare dati da Word ed Excel 
Requisiti minimi Personal 
computer con processore 80386, 
di 2 Mbyte di memoria ram 
e 5 Mbyte liberi su hard disk 

PRO Buon prodotto realizzato 
con competenza sia tecnica 
che funzionale 

CONTRO Mancano la gestione 
finanziaria e della contabilità 
sostituto d'imposta 
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prodotti e tendenze 



In questa parte del giornale trovate il Primo Piano, uno spazio dedicato 
all'attualità e ai temi "caldi" dell'informatica. Inoltre vi proponiamo ogni mese 
una rassegna di novità che sono arrivate in negozio, su Internet e nelle librerie. 




Mi faccio l'azienda 

Dopo aver visto sul numero scorso le nuove 
professioni, passiamo ora in rassegna tutti 
i servizi informatici gratuiti, che le Camere 
di Commercio offrono ai giovani per poter 
avviare una nuova attività. Tra questi 
troviamo la possibilità di esaminare raccolte 
di leggi su ed rom, di consultare banche dati 
sulle procedure burocratiche e le 
agevolazioni alle imprese. Abbiamo inoltre 
provato Work Building, un programma 
che aiuta a creare una propria società. 
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In preparazione una nuova versione di Netscape 

Ad appena alcuni mesi di distanza dalla disponibilità di Netscape 2, l'omonima società sta già completando 
la nuova edizione 3.0 del proprio "gioiellino". Tra le novità più interessanti, si annuncia l'integrazione 
di tutta una serie di moduli per il supporto della multimedialità e il miglioramento della sicurezza on line. 
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Progetta la tua 
nuova impresa 

Avviare una nuova attività? Ecco tutti i servizi informatici 
gratuiti delle Camere di Commercio per neo imprenditori. 
E un programma per costruire la propria azienda virtuale 



A chi vuole 

avviare una nuova 

attività 

Ai giovani 
o con grandi idee 
e Poca esperienza 



Aiutare chi per la prima 
volta s'affaccia al mon- 
do dell'imprenditoria (ma 
non solo). Giovani, soprat- 
tutto, per i quali avviare 
proprie attività ormai sta 
diventando quasi una stra- 
da obbligata. Con questo 
obiettivo molte Camere 
di Commercio han- 
no attivato una 
serie di sportelli 
informatici, con 
banche dati sulle 
procedure buro- 
cratiche e le agevolazio- 
ni alle imprese, raccolte di 
leggi su ed rom, test di au- 
tovalutazione e programmi 
per valutare il rischio d'im- 
presa o compilare business 
pian. Sportelli con operato- 
ri in grado di fornire, gratis, 
tutta la consulenza neces- 
saria, visto che molti loro 
utenti possono essere a di- 
giuno delle più elementari 
nozioni di economia. 

Ma vediamoli un pò in 
dettaglio questi supporti 
forniti dall'elettronica. Li 




abbiamo visti all'opera a 
Milano, ma sono disponibi- 
li in molte Camere di Com- 
mercio italiane (vedi tabel- 
la a pagina successiva). 

Alla Camera di Commer- 
cio di Milano gli accessi da 
tener presenti sono tre: via 
Meravigli 11, da dove, "na- 
vigando" per i locali della 



Per chi ha fretta 

Molte Camere di Commercio hanno attivato sportelli infor- 
matici per aiutare chi intende avviare nuove attività. Sono 
sportelli con operatori in grado di fornire, gratis, tutta la 
consulenza necessaria, visto che molti loro utenti possono 
essere a digiuno delle più elementari nozioni di economia. 
È possibile così consultare banche dati sulle procedure bu- 
rocratiche e le agevolazioni alle imprese, esaminare rac- 
colte di leggi su ed rom, fare test di autovalutazione e pro- 
grammi per valutare il rischio d'impresa o compilare il pro- 
prio business pian. 

Abbiamo inoltre recensito il programma Work Building, del 
Laboratorio delle Idee, per personal computer Ms-Dos com- 
patibili, utile per chi vuole avviare una nuova attività. 



Camera di Commercio, si 
arriva al Saloncino del- 
l'Informazione Economica; 
poi, un paio di isolati die- 
tro, in via Ansperto 5, la se- 
de legale di Punto Nuova 
Impresa, presso Formaper 
(azienda specializzata della 
Camera di Commercio di 
Milano) ed in via Mercanti 
8, nel Palazzo dei Giurecon- 
sulti, la sua sede operativa. 

Il Saloncino dell'Infor- 
mazione Economica. Nato 
circa tre anni fa come servi- 
zio informativo soprattutto 
per le piccole e medie im- 
prese (tei. 02/85151) è arti- 
colato nei vari settori di at- 
tività e fornisce informazio- 
ni su tecnologie, brevetti e 
marchi internazionali, stati- 
stiche, liste di imprese ita- 
liane ed estere, ricerche di 
mercato multiclient. 

Gli operatori rice- ►► 



Dove trovare 

i Punto Nuova 

Impresa 



Bergamo Tel. 035/2471 17 

Brescia Tel. 030/3725281 

Codogno Tel 0377/32004 

Como Tel. 031/256379 

Cremona Tel. 0372/490278 

Lecce Tel0832/332279 

Lecco Tel. 0341/292217 

Legnano Tel. 0331/541 162 

LodiTel.0371/425088 

Magenta Tel. 02/97291 133 

Mazzo di Rho 
Tel. 02/93903840 

Mantova 

Tel. e Fax 0376/224430 

Monza 

Tel 039/2300399 

320310 

Pavia Tel. 0382/393235 

Vigevano Tel 0381/83911 

Sondrio Tel 0342/527226 

Varese Tel. 0332/295361 
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Progetta la tua 
nuova impresa 

vono su appuntamento e si 
paga a seconda del tipo di 
servizio usato (ricerca per 
impresa, full text o somma- 
rio di un articolo) e del co- 
sto telefonico del collega- 
mento richiesto per via te- 
lematica. Quindici termina- 
li sono a disposizione del 
pubblico (con una media di 
una decina di utenti al gior- 
no, da lunedì a venerdì, dal- 
le 9 alle 12 e 30), per inter- 
rogare oltre 500 banche da- 
ti pubbliche e private di 
tutto il mondo. 

Questi servizi sono ac- 
cessibili sulla rete Bbs Nin- 
fea (tei. 02/ 804462 (N,8,l), 
telnet://ninfea.mi camcom. 

), realizzata da Ced Ca- 
mera anche per Formaper 
grazie a provider come Dun 
& Bradstreet e Dialog. Ora 
sono offerti in posta elet- 
tronica anche su Internet 
(pagina web della Camera 
di Commercio di Milano, 
http://www.mi.camcom.it). 
Altre modalità d'accesso 



telematico sono allo stu- 
dio, ma va ancora messo a 
punto il sistema di paga- 
mento elettronico e vi sono 
problemi di orari per alcu- 
ne banche dati. A risponde- 
re in E-mail, intanto, ci pen- 
sano due operatori del Sa- 
loncino, dei quali su Inter- 
net appaiono nomi e nume- 
ri di telefono. 

I servizi offerti sono di 
due tipi: informazioni per le 
imprese di nuova costitu- 
zione e per quelle già avvia- 
te. Per quanto riguarda le 
prime, gli operatori del Sa- 
loncino ricevono, gratis, i 
neoimprenditori che, ai 
sensi della legge 44-1986 
sulla nuova imprenditoria 
giovanile, in Lombardia 
hanno un'età compresa tra 
i 18 e i 29 anni. 

Come orientarsi tra fi- 
nanziamenti e burocrazia. 

Non solo per i giovani im- 
prenditori, comunque, ma 
anche per chi l'impresa l'ha 
già avviata è disponibile la 
banca dati "Zefiro"conte- 
nente informazioni su tutte 
le agevolazioni finanziarie, 



fiscali e sgravi contributivi 
alle imprese. Ci sono ad 
esempio, le leggi di finan- 
ziamento vigenti, come 
quella sopra citata, che, ol- 
tre il Meridione, riguarda 
anche territori svantaggiati 
del Nord, secondo parame- 
tri macroeconomici (ritar- 
do di sviluppo, eccessivo 
peso dell'economia rurale, 
aree soggette a deindu- 
strializzazione); la Legge 68 
del 1986 della Regione Lom- 
bardia (valida su tutto il 
territorio regionale e per 
tutti i settori d'età); altri in- 
terventi nazionali e gli 
estremi di legge delle altre 
regioni italiane. 

Sul video, compare un 
glossario di parole chiave 
(ad esempio, la voce "gio- 
vani"), cliccando su una 
delle quali si hanno l'elen- 
co delle leggi e, via via per 
ognuna, altre informazioni 
dettagliate sui tipi di agevo- 
lazioni, i requisiti dei bene- 
ficiari, spese ammesse al- 
l'agevolazione, importi, tas- 
si d'interesse, modalità di 
erogazione, esclusioni e co- 
sì via. Della "schermata" 



che interessa, naturalmen- 
te, è possibile avere una 
stampa. Al servizio Zefiro 
sta per sostituirsene uno in 
forma ipertestuale, che gli 
utenti potranno autocon- 
sultare anche su Internet, 
con diverse chiavi di inter- 
rogazione, per categoria 
merceologica e tipologia 
d'attività). 

Si possono consultare 
gratuitamente anche tutte 
le leggi regionali (in questo 
caso, quelle della Regione 
Lombardia), con la norma- 
tiva statale di riferimento, 
raccolte in un ed rom edito 
da De Agostini (per chi vo- 
lesse acquistarlo, costa 
4milioni 230mila lire, tei. 
02-29405649). 

Si chiama "Filo d'Arian- 
na", infine, una banca dati, 
aggiornata ogni quattro me- 
si, su tutte le procedure bu- 
rocratiche (licenze, per- 
messi, forme societarie e 
cosi via), necessarie ad av- 
viare o modificare oltre 
3.000 attività d'impresa. 

Quanto alle attività per le 
quali questi neoimprendi- 
tori consultano le banche 



Le Camere di Commercio per le nuove aziende «onte Assetar) 


Nome del servizio 


Tipo di servizio 


Dove trovarlo 


Delfi 


Serve a valutare le proprie attitudini 

imprenditoriali con un test 

di una sessantina di domande 


Agrigento, Ancona, Arezzo, Avellino, Bari, Benevento, Bergamo, 

Bologna (Ctc), Brescia, Brindisi, Cagliari (Centro servizi Prom.), 

Caltanissetta, Campobasso, Caserta, Chieti (Agenzia di sviluppo), 

Como, Cremona, Firenze, Foggia, Milano, Reggio Calabria, Rovigo, 

Salerno, Sondrio, Taranto, Teramo, Udine, Varese, Vibo Valentia 


Filo di Arianna 


È una banca dati sulle procedure 

burocratiche per avviare o gestire 

oltre 3mila attività 


Agrigento, Ancona, Aosta, Arezzo, Ascoli Piceno, Avellino, Bari, 
Benevento, Bergamo (Formazione imprenditoriale), Brescia, Brindisi, 

Cagliari, Caltanissetta, Campobasso, Caserta, 

Chieti (Agenzia di sviluppo), Como, Cremona, Firenze, Foggia, Milano, 

Reggio Calabria, Salerno, Sassari, Sondrio, Taranton, Teramo, 

Torino, Udine, Varese, Vercelli, Vibo Valentia 


Ulisse 


Per valutare il rischio di impresa quando 

si avvia un'attività, 

a seconda delle capacità professionali 

e del settore 


Agrigento, Ancona, Avellino, Benevento, 

Bergamo (Formazione imprenditoriale), Brescia, Brindisi, 

Cagliari (Centro servizi prom.), Caltanissetta, Campobasso, Caserta, 

Como, Cremona, Firenze, Foggia, Milano, Reggio Calabria, Salerno, 

Sassari, Sondrio, Taranto, Teramo, Udine, Varese, Vibo Valentia 


Microimpresa 


Programma per la redazione 
di business pian 


Ancona, Bergamo, Milano, Torino, Vibo Valentia 


Zefiro 


Banca dati sulle agevolazioni alle 

imprese organizzata per sottori 

e aggiornata ogni sei mesi 


Ancona, Aosta (Centro sviluppo), Arezzo, Belluno, Brescia, 
Campobasso, Chieti, Como, Cremona, Firenze, Foggia, Milano, 
Sondrio, Torino, Trapani, Treviso, Udine, Varese, Vibo Valentia 
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dati del Saloncino della Ca- 
mera di Commercio, quelle 
del campo informatico/te- 
lematico sono molto "getto- 
nate", soprattutto dagli uo- 
mini, mentre le donne si ri- 
volgono di più ad attività 
come il baby parking, le lu- 
doteche e nel campo del- 
l'assistenza per i bambini. 

Punto Nuova Impresa. 

Promosso da Formaper, 
dalla Regione Lombardia, 
da Assolombarda e dalla 
Unione Commercianti di 
Milano, il "Punto Nuova Im- 
presa" ha l'obiettivo di fa- 
vorire nuove iniziative im- 
prenditoriali, attraverso va- 
ri sportelli informativi col- 
legati in rete. Rispetto al 
primo orientamento offerto 
dal Saloncino di via Meravi- 
gli 11, gli aspiranti impren- 
ditori qui vengono "presi 
per mano" da un pool di 
giovani operatori (e opera- 
trici), specializzati in crea- 
zione d'impresa e cultura 
imprenditoriale. Si tratta di 
esperti con laurea econo- 
mico o giuridica, in grado 
di valutare i risultati, raffor- 
zare i punti deboli di un'at- 
tività o di un'idea imprendi- 
toriale e mantenere, qualo- 
ra ve ne siano, quelli forti. 

Questo servizio è all'a- 
vanguardia in Europa, con i 
suoi 15 sportelli in Lombar- 
dia, collegati in rete a pochi 
mesi dalla nascita, uno atti- 
vato a Lecce, una rete rea- 
lizzata in Bolivia e collabo- 
razioni in varie parti del 
mondo. A banche dati e te- 
st, infine, s'aggiunge un bel 
pò di materiale cartaceo 
(pubblicazioni, ricerche) di 
consultazione. 

I colloqui sono supporta- 
ti da altri strumenti infor- 
matici: programmi prodotti 
da Assefor come "Adelfi", 
test psicoattitudinale per 
aspiranti imprenditori rea- 
lizzato dal professor Enzo 
Spaltro, titolare della catte- 
dra di Psicologia del Lavo- 
ro dell'Università di Bolo- 
gna: 1 1 sezioni per una set- 
tantina di domande cui si 
può rispondere anche su 
supporto cartaceo, via po- 



sta. Le sezioni sono: "intro- 
spezione", "concentrazio- 
ne", "sensibilità", "capacità 
negoziali", "pazienza", "ri- 
schio", "creatività", "senti- 
mento del potere", "influen- 
zamento", "pensiero latera- 
le" (la creatività) e "capa- 
cità di controllo". Per ogni 
domanda vi sono cinque ti- 
pi di risposte. I risultati so- 
no in percentuale e visua- 
lizzati da un grafico dello 
"stile imprenditoriale" 
("adeguato", "incerto", "in- 
sufficiente"). 

Il programma "Microim- 
prese" (disponibile solo 
nelle Camere di Commercio 



di Milano, Genova, Bologna 
e Udine), serve invece a re- 
digere il business pian. 

"Ulisse", infine, è un 
software per valutare il ri- 
schio d'impresa, in base al 
tipo di attività e alle pro- 
prie caratteristiche impren- 
ditoriali. È un programma 
avanzato, in quanto preve- 
de tutta una serie di infor- 
mazioni. Definito il settore, 
il rischio (qualitativo e 
quantitativo) viene calcola- 
to in funzione di sei variabi- 
li: esperienza, caratteristi- 
che del servizio e del mer- 
cato, localizzazione, perso- 
nale e organizzazione ne- 



cessari e copertura finan- 
ziaria. Altri fattori di ri- 
schio compresi nel test so- 
no il tasso di sviluppo della 
domanda, il tipo di concor- 
renza, l'esperienza gestio- 
nale, i ruoli direttivi o la 
consulenza esterna previ- 
sti, i rapporti con i clienti, il 
consolidamento/diffusione 
dell'attività nel territorio, 
personale specializzato o 
da addestrare, gli standard 
qualitativi del settore e le 
fonti di finanziamento. 

Anche questi servizi 
informatici sono offerti gra- 
tuitamente. 

Davide Gianetti 




Programmi software per imprenditori in erba 



A parte quelli di Assefor (che costano anche 
diversi milioni l'uno), i prodotti informatici 
per chi s'appresta ad avviare un'attività im- 
prenditoriale si contano ancora col contagoc- 
ce. Per chi ha appena iniziato a sentir parlare 
di "business pian" o "business idea", comun- 
que, un programma informatico, anche il più 
divulgativo, non basta. Un software di "start 
up" razionalizza informazioni che l'aspirante 
imprenditore dovrebbero già avere e se questi 
- assicurano gli operatori di Punto Nuova Im- 
presa - è alle prime armi il computer non può 
sostituire un esperto della grande distribuzio- 
ne o di direct marketing. Il software offre solu- 
zioni solo un percorso, ma non quel che ci si 
deve porre, insomma, il contenuto, pone delle 

domande a cui, però, l'utente dev'essere in grado di dare delle risposte. La clientela po- 
tenziale, il bacino d'utenza... uno deve calcolarseli da solo. Tutti i supporti informatici 
sono efficaci o meno a seconda di chi li utilizza. I dati, i risultati vanno interpretati, con 
un metodo d'approccio e un linguaggio diversi a seconda del tipo di utente. 

A parte il "Micro Imprese" visto nell'articolo principale, uno sforzo per venire co- 
munque incontro alle esigenze di chi avvia una nuova attività è il programma Work Buil- 
ding, del Laboratorio delle Idee (tei. 0732/3921 - 23989), per personal computer Ms-Dos 
compatibili. Abbiamo fatto provare il programma da un manager di una media azienda 
e questo è, in sintesi, il giudizio che ne è emerso. Si tratta di un buon manuale elettro- 
nico che fornisce una utilissima struttura ad indice che guida nella realizzazione di un 
business pian. Buono è anche il ricco glossario di definizioni tecniche. Utili è infine la 

serie di test per verificare da soli 
quanto si sia appreso su ognuno de- 
gli argomenti trattati. Unica avver- 
tenza: il programma non deve esse- 
re scambiato per un gestionale (rea- 
lizzazione e gestione di budget e 
conti economici). Il programma ha 
diversi prezzi: costa 590mila lire per 
uso personale, 1.988.000 lire per i 
consulenti e 7milioni 140mila lire 
per le scuole. Richiede Windows 3.1, 
un personal 386, meglio se 486, con 
4MB di ram, 20 MB di spazio libero 
su disco rigido. • 
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Computer portatili 



Personal per utenti esigenti 
che non badano a spese 



Toshiba rimpingua la sua gamma di 
personal computer portatili. E lo fa sia 
potenziando ulteriormente i prodotti di 
fascia alta che allargando la famiglia di 
notebook più economici. Quest'ultima, 
contraddistinta dalla denominazione Sa- 
tellite ha visto la nascita del modello 100 
Cs, dotato di Pentium a 75 MHz, 
8 Mbyte di memoria 
Ram, 520 Mbyte di 
hard disk e schermo 
a colori da 10,4 polli- 
ci. Il suo prezzo si ag- 
gira sui 5 milioni e 
500 mila lire. 

Per quanto concerne 
la fascia alta dei prodot- 
ti, che sono contraddi- 
stinti dal nome Tecra, è 
stata ampliata con l'inser- 
zione dei modelli 710Q 
720 Ct. Entrambi dotati di 
uno schermo da 12,1 pollici (in pratica 
grande quanto lo stesso coperchio del 
computer) a matrice attiva che permette 




di visualizzare sono a 16 milioni di colori, 
possiedono anche un hard disk da 1,2 
Gbyte, 16 Mbyte di memoria ram . I prez- 
zi, di listino, ovviamente da fascia alta 
partono da circa 15 milioni. 

Prodotti a parte, gran- 
de rilievo va dato al 
fatto che, dopo diversi 
anni di assenza dal 
nostro Paese, la casa 
giapponese ha ria- 
perto un ufficio di 
rappresentanza ad 
Agrate che risponde 
al numero di telefono 
039/6099360. Per il 
momento il personale si 
compone di un solo impiega- 
to, in quanto Toshiba ha inten- 
zione di mantenere l'attuale strut- 
tura commerciale basa esclusiva- 
mente su vendite indirette gestite dai 
tre distributori Computer 2000 
(02/525781), Celo (0331/540650) e In- 
gram Micro (02/95343604). f.p. 







Personal 
L'assistenza 
secondo Unibit 

Si chiama Help 
Unibit il nuovo servi- 
zio di assistenza che 
l'omonima società ha 
preparato per gli ac- 
quirenti dei propri 
computer. Il servizio 
è gratuito fino a un 
totale di cinque chia- 
mate all'anno (tei 
0445/953900) ed è 
attivo 24 ore su 24 in 
tutta Italia durante il 
periodo di copertura 
della garanzia; suc- 
cessivamente l'utente 
può scegliere se pro- 
rogarlo o meno. In 
questo caso il costo 
dell'assistenza è di 
360.000 lire l'anno. 

Help Unibit preve- 
de l'assistenza telefo- 
nica e la possibilità di 
usufruire di interven- 
ti a domicilio, che 
comprendono. 



Apple cede il sistema operativo 
Anche Ibm produrrà i Macintosh 

Alla fine, Apple ha ceduto il proprio gioiello a 
Ibm. Grazie all'acquisizione della licenza del siste- 
ma operativo Mac Os, Ibm ha iniziato a fabbricare i 
propri cloni Macintosh. Questa notizia giunge dopo 
un periodo piuttosto burrascoso per Apple, che nel- 
l'ultimo trimestre fiscale ha accusato perdite per 
circa 700 milioni di dollari. Tale diminuzione del 
fatturato, unita alla volontà di cercare finalmente 
un partner forte per la diffusione massiccia del Ma- 
cintosh, ha portato Apple a decidere l'alleanza con 
Ibm. Quest'ultimo ha dalla sua il notevole vantaggio 
di essere uno dei produttori del microprocessore 
Powerpc, che è alla base di tutti gli ultimi personal 
computer Macintosh. Ibm ha già annunciato di vo- 
lere affidare in sub-licenza il sistema operativo alle 
aziende taiwanesi Datatech Enterprises e Tatung. 

Per gli utenti, l'accordo rappresenta finalmente 
un vera occasione per la diffusione su vasta scala 
dei computer Macintosh e quindi una maggiore di- 
sponibilità di prodotti indirizzati a questi personal. 
Inoltre, dovrebbe portare anche alla nascita di un 
mercato concorrenziale in cui i prezzi saranno det- 
tati dalla competizione. Fabrizio Pincelli 



Software per la cartografia 

Affari in ribasso? Usate una mappa 



Mapinfo, distribuito da 
Computer Systems House 
(06/35455334), è un pro- 
gramma che permette di 
usare una mappa per mi- 
gliorare il proprio lavoro. 
Chi deve organizzare una 
rete di vendite in una città 
si scontra spesso con una 
serie di difficoltà, come i 
tempi di consegna, le zone 
coperte dalla concorrenza 
e così via. In questo caso 
chi gestisce la rete è bene 
che si sieda alla scrivania 
e ragioni - numeri alla 
mano - su come gestire la 
situazione per sfruttarne 
al meglio le potenzialità. 
Un'analisi complessa se 
fatta sui numeri nudi e 
crudi: molto più facile 
avere una cartina "par- 
lante" che, strada per 
strada o via per via, evi- 



denzia i percorsi, i tempi, i 
punti di consegna e tutti i 
dati utili per il lavoro. Non 
solo, ma se necessario, 
permetta di aggiungere 
anche il comportamento 
della concorrenza o le 
previsioni di vendita. Ma- 
pinfo, che costa 3.500.000 
lire, è un prodotto che 
svolge questa funzione e 
chi si indirizza sia a Win- 
dows che a Macintosh. 

La difficoltà, per chi non 
conosce i criteri basi del 
marketing, sarà quella di 
organizzare i parametri 
d'analisi e di coordinarli 
in modo leggibile. Ma per 
l'assistenza a questo tipo 
di problemi la casa distri- 
butrice assicura una tota- 
le copertura, che però 
comporta una lievitazione 
dei costi. Andrea Becca 
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Programmi 



Quando conta la semplicità 



Claris torna alla carica. E lo fa per l'en- 
nesima volta all'insegna della facilità d'u- 
so. È in questo senso che si dirigono la 
versione 3.0 del database Filemaker Pro 
e la raccolta di applicativi Smalloffice. 
Tuttavia pur essendo tradizionalmente 
legata al mondo Macintosh (non dimenti- 
chiamoci che è una filiale di Apple), Cla- 
ris questa volta ha reso disponibili con- 
temporaneamente le edizioni per Macin- 
tosh e per Windows 95. 

Filemaker Pro 3.0 è l'utimissima edi- 
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zione del noto database multi-utente, già 
predisposta per l'utilizzo in rete e capace 
d'importare automaticamente i file di Fi- 
lemaker Pro 2.1. Rispetto alle precedenti 
versioni il programma è ora in grado di 
relazionare i dati appartenenti a più da- 
tabase. Inoltre, include ora oltre un cen- 
tinaio di nuove caratteristiche per l'uten- 
te e lo sviluppatore, come la composizio- 
ne dei numeri telefonici o la formattazio- 
ne dei paragrafi all'interno dei campi. Fi- 
lemaker Pro 3.0 consente anche la crea- 
zione di relazioni, etichette, lettere per 
posta elettronica e schermate di immis- 
sione. 

La seconda novità di Claris (02/273261) 
è invece rappresentata da Smalloffice, so- 
luzione software per la realizzazione di 
memo, bilanci, volantini, indirizzari e let- 
tere, in grado di offrire più di 120 tipi di 
diagrammi differenti e grafici aziendali. 
Progettato per piccoli uffici, studi profes- 
sionali e ambienti domestici. Filemaker 
Pro 3.0 e Smalloffice sono entrambi com- 
mercializzati a circa 400 mila lire. 

Marco Ceresa 



Stampanti a colori 

Per riprodurre le immagini più belle 



È arrivata anche in Ita- 
lia la stampante Cp-DIE, 
la prima che il produttore 
giapponese Mitsubishi in- 
dirizza al mercato consu- 
mer. Diciamo subito che 
non si tratta di una mac- 
china tradizionale ma di 
una stampante per imma- 
gini fotografiche. La Cp- 
D1E, che costa 990mila li- 
re (Iva inclusa) e pesa cir- 
ca tre chili, si caratterizza 
per la qualità di stampa 
molto curata. La stampan- 
te, infatti, basa il suo fun- 
zionamento 
sulla tecnolo- i 
già a sublima- 
zione, la mi- 
gliore attual- 
mente disponi- 
bile quando si 
tratta di rea- 
lizzare stampe 
a colori. 

Chiaramen- 



te per un vantaggio come 
quello di poter ottenere 
immagini di alta qualità 
(si arriva fino a 16,7 milio- 
ni di colori) in qualche 
modo si deve pagare. In 
questo proprio in termini 
monetari, visto che il costo 
medio di una stampa am- 
monta a circa 1.400 lire. 

La Cp-DIE si collega in- 
differentemente a perso- 
nal computer Windows e 
Macintosh e permette di 
ottenere una stampa a co- 
lori in due minuti. 




Bollette salate 
Controllane 
le teletonate 

Telecom Italia ha 
perfezionato il servi- 
zio di documentazio- 
ne in bolletta del traf- 
fico telefonico. Tale 
servizio permette ai 
clienti collegati a 
centrali numeriche di 
avere gratuitamente 
informazioni sui pro- 
pri consumi telefoni- 
ci. L'attivazione può 
essere richiesta solo 
dal titolare dell'abbo- 
namento e, nella pri- 
ma fase, riguarderà 
le telefonate con ad- 
debito superiore ai 
quattro scatti, per le 
quali verranno forni- 
te data, ora di inizio 
della conversazione, 
numero chiamato, 
scatti e costo relativo. 



Se alla grafica 
serve una spinta 

Diamond ha presentato Steatiti 
3D 2000, una scheda di accele- 
razione multimediale progettata 
per le animazioni video, la 
grafica e le riproduzioni 
tridimensionali. Si tratta di un 
dispositivo che è stato 
appositamente studiato per 
personal computer con bus Pei 
(quindi per tutti quelli della 
generazione attualmente in 
commercio). In particolare, la 
nuova Stealth 3D 2000 
consente l'integrazione con le 
schede Mpeg e il sintonizzatore 
televisivo Dtv 1100 Diamond. 
Ha 2 Mbyte di Dram, visualizza 
256 colori alla risoluzione di ol- 
tre 1600 per 1200 punti per 
pollice in modalità true color e 
16, 7 milioni di colori a 800 per 
600 punti per pollice. In Italia la 
Stealth 3D 2000 è distribuita da 
Modo (0522/504222). 

Un telefonino 
molto leggero 

Tra le tante offerte che sta 
facendo Omnitel (02/414331), 
il secondo gestore della 
telefonia Gsm italiana, c'è 
anche quella del nuovo 
telefonino Aeg 911. È il primo 
apparecchio prodotto da Aeg e 
pesa solo 230 grammi, ha 
batterie che durano 100 
minuti in conversazione e 26 
ore in stand-by, può ricevere 
brevi messaggi di testo e, con 
un solo tasto, si può accedere 
alla rubrica telefonica. Costa 
990mila lire, incluso il carica 
batterie incluso. 

Per completare 
il personal 

Colore, ergonomia, praticità: 
queste sono le parole d'ordine 
dei nuovi prodotti di Primax, a 
partire dai mouse Venus. Si 
tratta di dispositivi proposti in 
cinque colori, che dispongono 
di tre tasti personalizzabili e 
che costano 55.000 lire. Primax 
propone anche Paperease, uno 
scanner multi! unzione dalle 
dimensioni contenute, che può 
operare pure come fax (via 
modem) o come fotocopiatrice. 
Paperease, che si collega alla 
porta parallela del computer, 
tratta fino a 10 documenti al 
minuto su fogli A4 con una 
risoluzione che può andare da 
100 a 600 dpi. 
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Automobili 

Meno furti 
con 



Personal 



Ast cambia linea 



L'Automobile Club 
d'Italia è diventato 
socio paritetico di 
Olivetti Telemedia nel 
progetto Movitrack. 
Questo accordo porta 
alla nascita di un ser- 
vizio telecomunica- 
zione destinato al 
trasporto di merci e 
persone e basato sul- 
la tecnologia Gsm. 
Movitrack offre servi- 
zi di assistenza auto- 
mobilistica in caso di 
incidenti e guasti, 
informazioni sul traf- 
fico e prevenzione dei 
furti. Per la localizza- 
zione del mezzo mec- 
canico è necessaria 
l'installazione a bor- 
do di un'apparecchio 
rilevabile da un siste- 
ma satellitare. 



Si rinnova 
pesantemente 
la gamma di 
personal com- 
puter Bravo di 
Ast. I nuovi 
modelli, gli Le 
e i Ms sono 
tutti dotati di 
processori 
Pentium a 
100, 133 e 166 
MHz e sono di- 
sponibili con hard disk in 
tagli che vanno da 630 
Mbyte a 2 Gbyte. Tra le 
caratteristiche di spicco 
c'è sicuramente la Edo 
Ram, che è di 8 Mb sul- 
l'Lc e di 16 sull'Ms, e la 
possibilità di scegliere 
come sistema operativo 
tra Windows per Work- 
group 3.11 (con Ms-Dos 
6.22) o Windows 95. I 
Bravo Le sono sicura- 



mente il boccone più ap- 
petibile dell'offerta Ast 
(02/269751). Il loro prez- 
zo base di listino, infatti, 
è di 2 milioni e 500mila 
lire. E anche il Bravo Ms 
(che ha 16 Mb di Ram 
standard, scheda grafica 
Atimach6 e scheda audio 
a 16 bit Vibra 16S 
Soundblaster) viene of- 
ferto a un prezzo base al- 
lettante: 4 milioni di lire. 



Provati per voi - Scanner 

Il costo contenuto 

non intacca le prestazioni 



Economico e con buone prestazioni: 
che cosa si può chiedere di più dal nuo- 
vo scanner Scanjet 4p di Hewlett- 
Packard? A un prezzo di 1.300.000 si ha 
una macchina con una risoluzione di 
300 punti per pollice (che diventano 
1.200 grazie alla tecnica dell'interpola- 
zione dei punti), che può visualizzare si- 
no a 16 milioni di colori e che 
ci impiega una ven- 
tina di secondi per 
scandire una pagi- 
na nel formato A4. 
Senza dubbio lo 
Scanjet 4p rappre- 
senta un prodotto con 
un buon rapporto/prezzo 
prestazioni, che offre anche 
una buona dotazione software. 
Difatti oltre al canonico (ma indi- 



fax, e Photo Paint Select 5, un'edizione 
ridotta dell'omonimo software per il ri- 
tocco fotografico prodotto dalla società 
canadese Corel. Molto facile da utilizza- 
re, lo Scanjet 4p possiede un'interfaccia 
Scsi che gli consente di funzionare sia 
con computer Macintosh che Windows. 
Per il collegamento con i computer Ibm 
compatibili che già non sono forniti di 
una scheda Scsi, Hewlett Packard ne 
fornisce una in dotazione con lo scan- 
ner. Tuttavia, questa scheda presenta il 
limite di avere ha una configurazione 
definita e non personalizzabile, fatto 
questo piuttosto limitante visto 
che che ci ha permesso l'in- 
stallazione su determi- 
nati personal solo 




spensabile) programma d'installazio- 
ne, nella confezione è compreso anche 
Paperport, un applicativo che permette 
di scandire testi o immagini in maniera 
molto semplice e anche di inviare dei 



a patto di di- 
sabilitare 
la porta 
seriale. 
La disponi- 
bilità del nuovo 
Scanjet 4p ha 
Hewlett Packard 
anche a ritoccare 



spinto 
(02/921241) 
verso il basso il prezzo del modello 4s, 
il quale ora costa 715.000 lire. Funzio- 
nale. 

Fabrizio Pincelli 














4 milioni 



Tanti sono i possessori di 
telefoni cellulari in Italia 
secondo una stima Om- 
nitel. Di questi 600.000 
hanno scelto il Gsm. A li- 
vello europeo siamo su- 
perati dalla sola Inghil- 
terra, in cui gli abbonati 
si aggirano sui 6 milioni. 
Nella globalità, il Vec- 
chio Continente ha circa 
24 milioni di utenti di te- 
lefonini. L'Italia lo scor- 
so anno ha fatto registra- 
re una crescita record del 
numero di utenti: 1 milio- 
ne e 672 mila, con un in- 
cremento del 72 per cen- 
to sull'anno precedente, 
contro una media euro- 
pea del 55 per cento. 

465 milioni 

Sono le cosiddette carte 
intelligenti vendute l'an- 
no scorso in tutto il mon- 
do. Vengono impiegate 
per pagare le telefonate, 
per gestire abbonamenti 
dei mezzi pubblici, dalle 
banche o per contenere 
dati sanitari o personali 
del portatore. In Italia 
siamo però ancora agli 
esperimenti. 



421 miliardi 

È la cifra che, secondo 
Idc, hanno speso le fami- 
glie italiane in prodotti 
informatici nel 1995. Ta- 
le cifra rappresenta un 
aumento del 20,4 per 
cento rispetto agli inve- 
stimenti fatti nel 1994. 
Per l'anno in corso la 
tendenza fa prevedere 
che le famiglie italiane 
spenderanno ancora di 
più: l'aumento per il '96 
rispetto al '95 dovrebbe 
essere ancora attorno al 
20 per cento, che equi- 
varrebbe a una cifra pari 
a 505 miliardi di lire. 
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Provati per voi - Programmi per la grafica 

Semplice ma efficacie 



Negozi 

Altri quattro 



I prodotti per la grafica facilitata stan- 
no tenendo banco negli ultimi tempi. An- 
che Micrografx vuole dire la sua in meri- 
to con Windows Draw 4.0, un programma 
appositamente studiato per Windows 95 
e che costa, nella versione inglese, 
150.000 lire. 

Dopo il setup, che avviene in modo au- 
tomatico, si può scegliere il tipo di instal- 
lazione. Micrografx (0372/461390) ne 
propone tre: la "typical" che installa sul 
disco rigido le opzioni più utilizzate e oc- 
cupa 28 Mbyte; la "compact" è una 
versione ridotta della prima e usa 
solo 15 Mb; infine, l'utente può op- 
tare per personalizzare l'installa- 
zione, scegliendo opzioni e font di- 
rettamente dal manuale-catalogo. 
È proprio quest'ultimo a recitare 
un ruolo fondamentale nell'utilizzo 
del programma Oltre che per im- 
parare a usare al meglio il prodot- 
to, infatti, il manuale è utile per 
consultare a vista la gran mole di 
clip art, font, immagini, disegni, 
mappe e fotografie a disposizione. 
Una volta individuato il soggetto 
che fa al caso proprio, questo può 



essere scaricato dal cd-rom e inserito nel 
proprio progetto grafico mediante Abc 
Media Manager, strumento che consente 
di gestire oggetti grafici, che sono rac- 
chiusi in una cinquantina di categorie e 
possono essere inseriti in un foglio bian- 
co, in un disegno preesistente o in uno dei 
tanti moduli predefiniti. Questi permetto- 
no di creare una miriade di progetti gra- 
fici, dal diagramma al biglietto di auguri, 
dal calendario al biglietto da visita. Pra- 
tico e conveniente. Dario Colombo 
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Con quattro nuovi 
negozi la giovane ca- 
tena Microlink Di- 
splay (055/4224670) 
ha raggiunto la soglia 
dei 40 punti vendita. 
Per rendere più ca- 
pillare la disposizione 
sul territorio, i nuovi 
insediamenti sono 
stati situati a Roma 
(in viale Monte Bian- 
co 39 e in via Luca 
Valerio 22), Caserta 
(in via Musone 73) e 
Sassari (in viale Porto 
Torres 119). 

In contemporanea 
con le nuove apertu- 
re, la catena ha am- 
pliato il proprio cata- 
logo: ora sono pre- 
senti anche i compu- 
ter Packard-Beli e 
quelli multimediali 
Apple Macintosh con 
tanto di accessori. 



Computer 

Portatili per tutte le tasche 



Tutta la medicina su cdrom 



Digital, ha atteso la di- 
sponibilità dei processori 
Pentium a 133 MHz per 
confezionare una nuova 
offerta che porta il nome 
di Hinote 

L'elemento di spicco del- 
la gamma è il modello Ul- 
tra II, un "peso piuma" 
(solo 1,8 Kg) che viene of- 
ferto in tre differenti con- 
figurazioni, con processori 
Pentium a 100, 120 e 133, 
MHz, display a colori da 
10,4", sia Vga (640x480 
punti) che Svga 
(800x600 punti) e 
con 8 Mb di Ram 
standard. Sono pre- 
senti anche una 
batteria a ioni di 
litio e porta a 
raggi infra- 
rossi, e i ^^ 
dischi fissi 




sono da 810 Mb e 1,3 Gb. 
Il prezzo è però "profes- 
sionale": si parte da 7 mi- 
lioni e 300 mila lire. Per la 
fascia più bassa del mer- 
cato la proposta di Digital 
si chiama Hinote Vp, un 
notebook di formato A4 
con processori Pentium da 
75 e 100 MHz, 8 Mb di 
ram, dischi fissi da 540 o 
810 Mb, display Dstn o Tft 
e porta infrarossi (sul mo- 
dello PI 00). La vera novità 
del modello è il dispositivo 
di puntamen- 
to touchpad. I 
prezzi degli 
HiNote Vp so- 
no decisa- 
mente più ab- 
bordabili e 
partono da 4 
milioni e 400 
mila lire. d.c. 
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La canadese Corel ha dato il 

via alla commercializzazione di 

una gamma di cd-rom 

professionali in lingua inglese 

indirizzati all'ambiente medico 

e denominati Medicai Series. Il 

primo titolo, venduto a 44.500 

lire, riguarda l'epilessia. 

Realizzato in collaborazione 

con l'università di Ottawa, il 

cd-rom descrive cause, 

sintomi e terapie per l'epilessia 

in maniera interattiva e 

basandosi su problemi concreti. Gli altri titoli in via di preparazione 

riguardano l'Aids, il morbo di Alzheimer, le amputazioni, e un corso 

sulla formazione del personale paramedico. Le Medicai Series possono 

funzionare sia con Windows (3. 1 e 95) che con Macintosh. 

Un gestionale per le piccole imprese 

A meno di un anno di vita il software gestionale Masent per le 
piccole e medie imprese è stato rinnovato in diverse sue parti. La 
società produttrice, la torinese Sistemi (011/4019560), ha di fatti 
arricchito il modulo Gestione Aziendale con funzioni riguardanti la 
ricevuta fiscale, la bolla e la nota di credito fornitore, gli insoluti, il 
trasferimento in contabilità degli acquisti Intracee e l'integrazione 
del regime Iva in sospeso. Il modulo Contabilità Aziendale è stato 
invece aggiornato con l'aggiunta delle rettifiche di esercizio, la 
multiattività Iva, il bilancio IV sezioni e le chiusure e riaperture 
automatiche del conto economico e dello stato patrimoniale. 
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prodotti e tendenze 



Computer portatili 

Le novità di Ibm 




Ibm ha rinnovato la pro- 
pria offerta di computer 
portatili introducendo al- 
cuni nuovi modelli che si 
indirizzano alla fascia 
bassa del mercato. Si trat- 
ta della famiglia 365, 
composta da macchine 
con buone caratteristiche 
e prezzi, tutto sommato, 
abbastanza contenuti. 
Questi personal sono de- 
stinati tanto a studenti 
quanto a profes 
sionisti 
che vo- 
gliono be- 
neficiare 
all'agilità 
di utilizzo 
tipica dei 
portatili. 

La fami- 
glia 365 è 
attualmen- 
te compo- 



Multimedia 
La scheda 
che creai film 

Per chi vuole dare 
libero sfogo alla pro- 
pria vocazione multi- 
mediale arriva da Te- 
dine (059/361060) Av 
Master. Si tratta di 
una scheda che lega 
la parte che gestisce 
il sonoro con quella 
per gestire le imma- 
gini. Il sonoro è digi- 
talizzato in qualità 
stereo con la stessa 
qualità dei ed audio. 

La scheda, venduta 
assieme un software 
per il montaggio ed il 
fotoritocco al prezzo 
di 2.000.000 di lire, è 
dotata di un artificio 
nel design che ne fa- 
cilita l'installazione 
aggirando la ventola 
del Pentium. l.z. 



sta da computer che allog- 
giano processori Pentium 
da 100 e 120 MHz, scher- 
mi Svga da 10,4 pollici e 
dual scan da 11,3 pollici 
oppure a matrice attiva da 
10,4 pollici. La loro archi- 
tettura è a bus Pei, la più 
diffusa oggi sul mercato, 
mentre la ram di base è di 
8 Mbyte e i dischi fissi pos- 
sono avere tagli da 810 
Mbyte o 1,08 
Gbyte. I prezzi 
partono da 5 mi- 
lioni di lire; tutti 
i modelli pos- 
siedono Win- 
dows 95 pre- 
caricato e la 
garanzia è 
quella inter- 
nazionale 
con valen- 
za un an- 
no, d.c. 



Accordi commerciali 

Packard Bell e Zenith insieme 

Un vecchio proverbio recita: l'unione fa la forza. 
Dimostrando di credervi, Packard Bell, Zenith e Nec 
hanno stretto un patto. In pratica, grazie a un ac- 
cordo commerciale, Packard Bell è venuta in pos- 
sesso di Zenith, mentre Nec ha provveduto ad ap- 
portare una certa quota di capitale a Packard Bell 
(circa 440 miliardi di lire) e le fornirà accessori co- 
me monitor o ed rom. Dal punto di vista dell'utente 
le cose dovrebbero cambiare abbastanza poco: nei 
negozi rimarranno difatti entrambi i marchi e le 
strutture di assistenza delle due società continue- 
ranno ad operare come oggi. Mutamenti consisten- 
ti si dovrebbero avere invece nella logistica e nello 
sviluppo: verranno utilizzate anche da Zenith le ca- 
pacità produttive e di approviggionamento di 
Packard Bell. Questo si dovrebbe tradurre in una 
migliore gestione del magazzino, delle consegne e 
dello sviluppo di nuovi prodotti. Lo scopo di tutto 
questo? Cercare di fare di Packard Bell un nuovo 
caposaldo del mercato dei personal computer, con 
implicazioni sia nel mondo delle applicazioni perso- 
nali o per piccoli uffici che nel settore professionale 
(grazie a Zenith). per creare un amalgama in grado 
di permettere alle tre società di raggiungere obiet- 
tivi che, affrontati singolarmente, sarebbe stato 
molto impegantivo conseguire. f.p. 



Provati per voi - Mouse 
Windows 95 è più comodo 

Epressamente indirizzato a Windows 
95, Mouse Man 96 di Logitech permette 
agli utenti di tale sistema oeprativo (ma 
anche a quelli del Dos) di sfruttare appie- 
no tutti e tre i tasti e di essere, dopo un 
breve periodo di pratica, più veloci nelle 
operazioni di tutti i giorni. I maggiori 
vantaggi si ottengono comunque con 
Windows 95 e Windows 3.11, in quanto 
con il Dos è solo possibile assegnare al se- 
condo o al terzo tasto la funzione di sele- 
ziona e trascina che consente di spostare 
un oggetto senza dover tenere premuto il 
pulsante. 

Con Windows 3.11 è possibile assegna- 
re le funzioni preferite al secondo e terzo 
tasto del mouse. Invece con Windows 95 
sono disponibili funzioni speciali partico- 
larmente comode, come per esempio 
l'Hyperjump. Premendo il tasto assegna- 
to viene visualizzata una finestrella che 
consente di eseguire velocemente alcune 
funzioni: si può, per esempio, chiudere il 
programma corrente o ridurlo ad icona, 
oppure richiamare la finestra preceden- 
temente utilizzata. Tra le altre cose può 
essere modificata l'impostazione dell'o- 



rientamento, viene cioè cambiata la dire- 
zione che il mouse interpreta come "su". 
Così l'utilizzatore può tenere il polso ap- 
poggiato nel modo più comodo, magari 
un po' di traverso rispetto al mouse. Sia il 
file di aiuto che il manuale a corredo del 
mouse sono in italiano, ma, in ogni caso, 
risultano quasi superflui, essendo tutto 
già predisposto nel miglior modo per l'u- 
tilizzo da parte dell'utente. 

Le funzioni offerte da Mouse Man 96 di 
Logitech (039/6057661) permettono di ri- 
sparmiare tempo e affaticamento alla 
mano, soprattutto nel caso si utilizzino 
diversi programmi per molte ore al gior- 
no. Il prezzo si aggira sulle 90.000 lire. 
Comodo. Marco Pizzo 
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novità online 



PROGRAMMI DI NAVIGAZIONE Esce una nuova versione del browser più diffuso 

La corsa di Netscape continua con Atlas 

Fra le innovazioni: realtà virtuale e una migliorata gestione di posta e newsgroup 



A poche settimane di distanza dalla 
disponibilità della versione 2 di 
Netscape, la società prodigio del cy- 
berspazio lancia una nuova bordata 
al mercato. Da qualche settimana è 
infatti disponibile gratuitamente su 
Internet la versione preliminare (be- 
ta) di Netscape 3.0, versione ulte- 
riormente potenziata del program- 
ma di navigazione in rete più diffuso 
nel mondo che verrà commercializ- 
zata con il nome di Atlas. 

In cosa è diverso dalle versioni 
precedenti? Innanzitutto è lunghis- 
simo da scaricare (da 6 a 8 in base 
ai sistemi operativi a cui è dedicato). 
Ma se avete la pazienza di aspettare 
che il programma giunga nel vostro 
computer, avrete la possibilità di ve- 
dere i siti realizzati con quella tec- 
nologia chiamata Vrml che permette 
di andare a spasso con il mouse in 
un ambiente di realtà virtuale. Que- 
sta è la caratteristica più eclatante 
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di Atlas, ma non è l'unica. La nuova 
versione include per esempio molto 
di quei moduli aggiuntivi (plug-in) 
che prima bisognava scaricarsi da 
sé per apprezzare tutte le potenzia- 
lità del World Wide Web. E sono pro- 
prio questi programmi i principali 
responsabili dell'incremento di di- 
mensioni di Atlas (che fra l'altro ri- 
chiede una quantità di memoria ram 
sempre maggiore sul computer del- 
l'utente). È stata anche razionalizza- 
ta la gestione della posta elettronica 
e dei newsgroup, cosa che sarà sicu- 
ramente apprezzata dai navigatori. 
Anche la sicurezza nelle transazioni 
commerciali è stata resa più accura- 
ta. Chi sulla rete ci naviga con un 
Macintosh sarà soddisfatto, visto che 
finalmente con questa versione Net- 
scape supporta pienamente il lin- 



guaggio di programmazione Java 
anche su piattaforma Apple. Il che 
significa che anche gli utenti Macin- 
tosh potranno vedere le animazioni 
e gli oggetti in movimento che que- 
sto linguaggio ha permesso di intro- 
durre in tante pagine Web in giro 
per il mondo. 

La versione 3 di Netscape sarà di- 
sponibile per Windows 3.1, Win- 
dows 95 e Macintosh. Per chi vuole 
scaricare Atlas dalla rete, attenzio- 
ne: la versione beta attualmente di- 
sponibile sul server di Netscape sca- 
de il 15 di luglio. 

Per Netscape, Atlas è un modo per 
contrastare l'ascesa di Microsoft, 
che con il programma Explorer 3.0 è 
diventato ormai il suo concorrente 
più pericoloso nel settore dei brow- 
ser. Paolo Conti 
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javaScpft Kit Skuitty 



PROFESSIONI Nuovi servizi 

Una banca dati professionale 
per chi cerca e offre lavoro 



L'associazione di volontariato Tempi Moderni ha 
inaugurato su Internet Job On Line, un nuovo servizio 
dedicato al mondo del lavoro. 

Presente in rete sul server sardo di Video On Line, il 
servizio offre una panoramica su concorsi e opportu- 
nità professionali nei settori pubblici e privati in Italia, 
oltre a una banca dati utile sia per chi offre che per 
chi cerca lavoro. 

Inoltre, Job On Line fornisce indirizzi e informazio- 
ni utili per individuare opportunità professionali all'e- 
stero. L'accesso al servizio, molto interessante e abba- 
stanza curato sotto l'aspetto grafico, è gratuito. • 







FORNITORI DI ACCESSI 

Village sulle orme di Video On Line 



Servizi & Aferi E 



Salute & Bellezza! 



j Arte & Cultura 






\ Associazioni 
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Il parziale fallimento 
commerciale di Video On 
Line non ha scoraggiato 
tentativi di emulazione 
da parte di altri aspiran- 
ti leader del settore. 

È il caso, per esempio, 
di Village, un provider di 
La Spezia che ha dato il 

via a un ambizioso prò- 

getto che si basa sulla fi- 
losofia del franchising. Chiunque lo voglia, può aprire 
un nodo Internet nella propria città collegandosi al 
network Village. Il server Web che costituisce il cuore 
del sistema è ben strutturato e, come detto, molto am- 
bizioso, anche se per il momento un po' carente dal 
punto di vista dei contenuti. 

Village, comunque, si propone anche come conteni- 
tore e realizzatore di pagine Web. I prezzi sono piut- 
tosto competitivi. • 
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SINDACATI Le associazioni di categoria in rete 

Se la rete incrocia le braccia 

Un universo di iniziative isolate, affidate alle sezioni locali 



Sulla rete delle reti, la battaglia fra 
aziende e sindacati è stata vinta 
finora dalle prime. Le società stanno 
infatti sbarcano in massa su Inter- 
net, con servizi e pagine di presen- 
tazione più o meno sofisticate. 

Le associazioni di categoria, inve- 
ce, hanno affrontato la rete delle re- 
ti con cautela (il che dipende anche 
dalla limitata disponibilità di risorse 
economiche). 

Un ottimo esempio di sindacato 
online, comunque, è quello dei ban- 
cari del Cisnal Credito (all'indirizzo 
http://www.mclink.it/com/cisnal) che 
ha realizzato sul server romano di 
Me Link una serie di pagine abba- 
stanza articolate. All'interno è possi- 
bile trovare una descrizione del sin- 
dacato e delle sue attività, oltre che 
un'agenda degli appuntamenti futu- 
ri. A partire dal sito, è possibile 



prendere visione della piattaforma 
del sindacato per il contratto nazio- 
nale, oppure ottenere informazioni 
sulle modalità di iscrizione. È anche 
possibile ottenere un servizio di con- 
sulenza per gli iscritti, che dovrebbe 
realizzarsi anche via Internet (anche 
se per ora il sito consiglia semplice- 
mente di fare una telefonata). 

Il caso del Cisnal non è comunque 
isolato. Anche Cigl e Uil hanno le 
proprie pagine Web. 

La sezione lombarda della Cigl ha 
infatti un servizio Web (indirizzo 
http://www.lomb.cgil.it) ben realiz- 
zato dal punto di vista grafico, anche 
se in fase di realizzazione. Informa- 
zioni sull'associazione, calendario 
degli eventi e documentazione sono 
disponibili sia in italiano che in lin- 
gua inglese. 

La sezione Toscana della Uil di- 




s p o n e 
invece di 
una sem- 
plice pagi- 
na di presen- 
tazione all'indiriz-" 
zo http://hella.stm.it/ market/uil. sa- 
nità. toscana/home. 

Per completare la carrellata, an- 
che la sezione bolognese della Fisac 
(Federazione italiana dei lavoratori 
delle assicurazioni e del credito), an- 
ch'essa parte della Cgil, ha realizza- 
to un servizio online all'indirizzo 
http://wnt.tizeta.it/fisac, mentre su 
Video On Line, agli indirizzi 
http://www.vol.it/ABRUZZO 
/PROF/Archiaq, http://www.vol.it/ 
ABRUZZO/PROF/Archich e http:// 
www.vol.it/ABRUZZO/PROF/Archite 
si trovano gli ordini degli architetti 
di L'Aquila, Chieti e Teramo. • 



SVILUPPO 

Pagine Web 
con Page Mill 

Se fino a poco tempo fa 
la realizzazione di pagine 
Web era una questione re- 
legata ai programmatori, 
oggi stanno cominciando 
ad affacciarsi sul mercato 
programmi che rendono 
questa procedura sempli- 
ce e alla portata di tutti. 

Una di queste applica- 
zioni è Page Mill, realizza- 
ta dalla società americana 
Adobe, che permette di 
creare una pagina Web 
come si trattasse di un 
qualunque documento. 

Per ora il programma 
(che gira su Macintosh e 
Windows) lavora solo con 
Html 2 (a 215 mila lire). 
Entro luglio sarà però di- 
sponibile la versione dedi- 
cata a Html 3. • 
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BANCHE DATI Un'opportunità per i professionisti 

Tante informazioni per medici, avvocati e commercialisti 




Si chiamano Winnor- 
ma, Medicai Winner e Fi- 
scal Winner e sono le tre 
banche dati professionali 
con cui Winner, azienda 
italiana specializzata nel- 
l'editoria elettronica, ha 
fatto il proprio ingresso 
nel mercato del World 
Wide Web. Le tre banche 
dati sono a pagamento e 
accessibili via Internet. 

La prima, Winnorma, 
raccoglie i testi integrali 
di tutte le pubblicazioni 
delle Gazzette Ufficiali a 
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partire dal primo dicem- 
bre 1995. La seconda, de- 
dicata ai medici, contiene 
la catalogazione di 3200 
riviste mediche interna- 
zionale con una descri- 
zione di ogni articolo. 

La terza, Fiscal Winner, 
è composta da tutte le 



norme fiscali, oltre che 
da una scelta di dottrina 
professionale e giurispru- 
denza. 

Nel prossimo futuro, 
Winner ha in programma 
di realizzare altre banche 
dati fra le quali Wingare 
(una raccolta di tutte le 
gare e i bandi di Regioni 
e Comuni), Techno Win- 
ner (una raccolta di nor- 
me tecniche), Massimal 
Winner (un catalogo del 
Massimario della Corte di 
Cassazione) e Legai Win- 
ner (con la legislazione 
italiana vigente e non). • 



Segnalate nuovi servizi Internet 
alla redazione di Pc Open 

Scrivete a Paolo Conti 
E-Mail: paolo.conti@pcopen.it 
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Il nostro ed rom 

// disco allegato alla rivista contiene decine di programmi utili 
per lavorare e divertirsi con il personal. Ecco come usarli 
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Il ed rom che trovate con questo numero di Pc 
Open è suddiviso in due parti. La prima è stata 
prodotta direttamente da Microsoft e consiste 
in un gruppo di programmi di aggiornamento, 
nuove utility, documentazione e dimostrativi 
multimediali dei prodotti Microsoft, 
in particolare rivolti al mondo 
di Windows 95. La seconda parte contiene oltre 
50 MByte di programmi di pubblico dominio e 
shareware, selezionati da Pc Open per Ms Dos, 
Windows 3. 1 e Windows 95. 

AUTOSTART II ed rom è di tipo Autostart 
per Windows 95. Inserendolo nel lettore di 
ed rom di un personal con Windows 95, ap- 
pare automaticamente uno schermo interat- 
tivo di uso del programma di dimostrazione 
Microsoft degli applicativi Windows 95. Se, 
per qualche motivo, il ed rom non dovesse 
partire, basta cliccare due volte col mouse 
sull'icona del lettore di ed rom per lanciare 
la dimostrazione. 

CONSULTAZIONE Chi dispone di Ms Dos, 
Windows 3.1 o altri sistemi operativi di- 
versi da Windows 95, può naturalmente 



consultare il ed rom con i sistemi tradizio- 
nali. Con Windows 3.1 si può usare il File 
Manager per copiare i file dal ed rom al- 
l'hard disk o lanciare i programmi, se pre- 
visto, direttamente sul ed rom. Con Ms 
Dos si devono usare i consueti comandi 
Cd e Dir per visionare i contenuti delle va- 
rie directory ed eseguire i programmi. 

USO PRATICO II ed rom è utilizzabile con 
qualunque lettore di ed rom standard Iso 
9660, dunque anche con lettori di personal 
computer Macintosh, sebbene naturalmen- 
te i programmi richiedano sistemi Ibm com- 
patibili per funzionare. È sufficiente qualun- 
que lettore, Scsi o Ide, almeno a velocità 
doppia. Una parte del materiale presente sul 
ed rom, molti programmi ad esempio, sono 
utilizzabili lanciandoli direttamente dal ed 
rom utilizzando il Gestione Risorse di Win- 
dows 95, il File Manager di Windows 3.1 
oppure il prompt di Ms Dos. 
Alcuni programmi vanno invece installati, 
ovvero bisogna lanciare nel ed rom un pro- 
gramma (solitamente chiamato Setup) che 
provvede a copiare i file necessari sull'hard 



disk ed a configurare automaticamente 
l'ambiente Windows 3.1 o Windows 95 per 
il loro corretto utilizzo. 

Una avvertenza: il Service Pack è specifi- 
co per Windows 95 in lingua italiana, per- 
tanto non va installato se si possiede sul 
proprio computer un Windows 95 localizza- 
to con una lingua diversa dalla nostra. 

AUTOSCOMPATTAZIONE Altro materiale è 
fornito come "archivio autoscompattante". 
In questo caso si tratta di singoli file con 
un nome del formato XXXX.exe. 
Per utilizzarli, occorre prima copiarli sul 
proprio hard disk (in una directory creata 
allo scopo) poi eseguirli. Si vedrà allora 
che il programma scrive sull'hard disk, 
nella stessa directory dove abbiamo co- 
piato il file XXXX.exe, una serie di file che 
costituiscono il programma vero e pro- 
prio, i file di documentazione, di esempio 
e di supporto. Il programma potrà poi es- 
sere usato e configurato accedendo a que- 
sta directory sull'hard disk. Lanciando il 
programma autoscompattante direttamen- 
te sul ed rom si ottiene un errore. 



1 contenuti del ed rom di Pc Open 


Internet 

Nel ed rom ci sono tre Internet Assistant per Windows 95: Word, 
Excel, Access e Power Point. Inoltre, ci sono versioni aggiorna- 
te di Explorer per Windows 95, Windows 3.1, Windows Nt e Ma- 
cintosh. Infine, sono presenti Viewer aggiornati per visualizzare 
e stampare documenti Word, Excel o Power Point. 

Multimedia 

Raccolta di dimostrativi multimediali di applicazioni Microsoft. 

Giochi 

Versioni giocabili di Asteroid, Custom Entertainment Pack, 
Creative Writer Demo e Fury 3 Trial. 


per Ms Dos. Paint Shop Pro versione 3.11 (fotoritocco ed elabo- 
azione grafica) per Windows 3.11 . Cad Draw (grafica tecnica ed 
llustrativa) e Lview Pro (visualizzatore grafico) per Windows 95. 

REQUISITI PER USARE IL CD ROM 
Per usare Microsoft Cd Sampler occorre un sistema costituito da: processore 
80386DX/25 o superiore, almeno 4 Mb di memoria (8 Mb consigliati), lettore di 
ed rom 2X o superiore, mouse, scheda grafica Vga (Svga consigliata). Per 
sfruttare meglio il ed rom è bene avere una scheda audio con diffusori 
acustici. Il sistema operativo richiesto è Windows 95 oppure Windows 3.1 con 
Vis Dos 5.0 o successivo. Alcuni programmi richiedono Windows 95 e caratteri- 
stiche illustrate nei file di documentazione o in queste pagine. 




Clausole d'uso 




Strumenti 

Il Service Pack Microsoft per Windows 95. 

Lo shareware di Pc Open 

Antivirus: Thunderbyte per Ms Dos, Windows 3.1 e Windows 95 
Archiviatori e compressori: Arj, Lha, Pd Zip, Rar e Uc Pro e shell 
Shez per Ms Dos. Archiviatori con interfaccia grafica Ac Zar e 
Win Zip per Windows 3.1. Archiviatore con interfaccia grafica 
Win Zip per Windows 95. 

Driver di supporto per stampanti e schede video per Windows 95 
Grafica e fotoritocco: ben 473 font di caratteri di tipo True Type 
per Windows 3.11 e Windows 95. Fractlnt (generatore di grafica 
frattale) e Grafsys (per tracciare grafici di funzioni matematiche) 


// ed rom allegato non può essere riprodotto, pubblicato o venduto. Inoltre vanno ri- 
spettati 1 diritti di proprietà e il copyright di Agepe, dei fornitori o di altra parte. Age- 
pe garantisce il ed rom esente da difetti materiali e di lavorazione per la durata di un 
mese dall'acquisto. Se nel periodo sopraindicato Agepe riceverà una nota scritta che 
segnali difetti materiali o di lavorazione e li riterrà corretti, a sua discrezione, sosti- 
tuirà il ed rom difettoso. Agepe non potrà essere oggetto di rivendicazioni attribuibili 
a errori, omissioni o altre imprecisioni riguardanti le informazioni o il materiale con- 
tenuto nel ed rom, né potrà essere ritenuta responsabile per qualunque danno diretto, 
indiretto, particolare o incidentale o consequenziale dovuto all'uso di tale materiale. 
Vista la complessità e la diversità dei sistemi personal computer, è impossibile ga- 
rantire che tutti i programmi contenuti nel ed rom funzionino correttamente con tutti i 
personal. Tutti i file presenti sul ed rom sono stati verificati con i più aggiornati scan- 
ner antivirus disponibili al momento della masterizzazione, per garantire l'assenza di 
virus attualmente conosciuti. Si consiglia di eseguire un backup dei dati importanti 
memorizzati sul proprio hard disk prima di utilizzare il ed rom e i programmi in esso 
contenuti. Agepe divisione Alfa Linea e la redazione di Pc Open non sono responsabi- 
li per errori, incompletezze od omissioni nel software fornito, né per eventuali danni, 
diretti od indiretti, che potrebbero derivare dall'uso del cdrom e dai programmi in es- 
so contenuti. 
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Microsoft per Internet 

Assistant, Explorer e Viewer 

Nella directory Internet del ed rom sono state raccolte 
una serie di utility e di aggiornamenti del software 
di gestione Internet In ambiente Windows. La directory 
Internet contiene delle subdirectory: Asslstnt, Explorer 
e Viewer, comprendenti rispettivamente II materiale relativo 
agli Internet Assistant, all'aggiornamento dell'Explorer 
Microsoft ed al visualizzatori. 

DOCUMENTAZIONE 

Il file Of&Int.Doc della directory Internet, di ben 84.000 
caratteri, contiene una completa documentazione in lingua 
italiana, in formato Word per Windows, sulle applicazioni Of- 
fice ed Internet. Il documento, realizzato da Microsoft nel 
gennaio 1996, contiene chiarimenti circa i prodotti e le 
tecnologie relative ad Internet che sono state integrate in 
Microsoft Office per Windows 95. Il file può essere letto, e 
naturalmente stampato, usando il programma Word per 
Windows. Vengono chiariti anche i meccanismi di 
funzionamento dei cosiddetti Internet Assistant e 
Visualizzatori agli applicativi Word, Excel e Power Point per 
Windows 95, nonché dei nuovi concetti applicati alla tecnolo- 
gia Ole e Doc Object di Windows 95. 
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INTERNET ASSISTANT 

Gli Internet Assistant per Windows sono delle estensioni delle 
applicazioni Microsoft Word, Excel, Power Point ed Access 
che consentono di salvare i documenti anche in formato Html 
e quindi inserirle su Internet. 

In pratica, non è più necessario disporre del linguaggio Html 
per creare delle pagine leggibili da un tipico browser Internet, 
come Explorer o Netscape. La directory Assistnt contiene a 
sua volta delle subdirectory che contengono i file relativi ad 
Access ("Access"), Excel ("Excel"), Power Point ("Ppt") e Word 
per Windows ("Word"). 

Ciascuna di queste directory contiene a sua volta un file 
"leggimi" ed i file degli Assistant veri e propri. A seconda del 
tipo di Assistente che si desidera installare, occorre leggere il 
file di documentazione fornito da Microsoft, ed eventualmente 
consultare anche il file Of&Int.Doc. 



INTERNET EXPLORER 
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Welcome to Windows95xom 




Si tratta del software fornito da Microsoft per navigare 
in Internet. Sul ed rom sono presenti delle versioni per Mac, 
Windows 3.11, Windows 95 e Windows Nt; la versione per 
Windows 95 è in lingua italiana ed è la 2.0, più aggiornata 
di quella fornita sinora col ed rom Microsoft Plus!. 
Nella directory Explorer troviamo anche un file di testo, in 
formato Word per Windows, chiamato Ie2.lta che contiene 
una guida completa, in italiano, alla versione per Windows 
95 di questo programma. 

Ogni subdirectory contiene un file di testo, chiamato Leggimi 
o Readme, che contiene informazioni specifiche 
sull'installazione del programma, o per l'esecuzione 
dell'aggiornamento di una versione di Explorer già presente. 
Tali file, essendo in formato Ascii, possono essere consultati 
con i vari programmi K=c=D= ^^^^^^^^^^^^„ Hi 
di lettura Ascii 
disponibili: Type 
e Edit (Ms Dos), 
Notepad (Windows 
3.1), Wordpad (Win- 
dows 95) 
e naturalmente 
con qualunque 
videoscrittura. 
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VIEWER 

I visualizzatori delle applicazioni Microsoft, che sono 
contenuti nella directory InternetWiewer del ed rom, 
consentono di visualizzare e stampare su carta documenti in 
formato Word, Excel e Power Point 
senza necessariamente disporre delle 
stesse applicazioni nel proprio 
sistema. 

La directory Viewer comprende quat- 
tro subdirectory, a loro volta 
contenenti i file dei vari Viewer 
ed un file di testo (Leggimi o 
Readme) di note utili per la corretta 
installazione dei programmi. 
Si noti che il Viewer per Power Point 
contiene due subdirectory, una per la 
versione a 16 bit ed una per la versione 
a 32 bit del visualizzatore. 
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Microsoft demo e Service Pack 

Programmi per la casa e utility 

Quando si inserisce ii ed rom in un personal che usa 
Windows 95, viene eseguito automaticamente ii programma 
Cdsample.exe presente nella sua directory principale. 
Se si usa Windows 3. 1, invece, occorre cliccare 
due volte, dal File Manager, sul nome di questo file 
per avviare la dimostrazione del suo contenuto. 

MICROSOFT CD SAMPLER 
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Il dimostrativo dei 
prodotti Microsoft 
Home, chiamato 
"Microsoft Cd 
Sampler", contiene 
una rassegna di 
prodotti multimediali 
Microsoft Home. 
Se si dispone di una 
scheda audio e dei 
relativi diffusori 
acustici, è possibile non solo vedere i filmati dimostrativi, 
ma anche sentire i commenti vocali e musicali. Il programma 
è molto semplice da usare: basta cliccare sulle raffigurazioni 
grafiche dei prodotti interessati o sulle icone di comando (ad 
esempio, cliccando su "Esci" si termina l'esecuzione). 
Se non si effettuano scelte, il programma esegue 
automaticamente la dimostrazione di tutti i prodotti a video. 
Cliccando su "Guida" si ottengono le istruzioni a video 
(eventualmente stampabili su carta) per il corretto uso 
di questa parte del ed rom e delle sue varie componenti. 
È inoltre possibile ricevere informazioni sull'installazione 
dei programmi di giochi forniti gratuitamente da Microsoft 
sul ed rom, per Windows 3.1 e Windows 95: Custom 
Entertainment Pack e Fury 3 (versione dimostrativa). 
Tale installazione è completamente guidata dai pannelli 
di controllo del dimostrativo Microsoft Home, per cui risulta 
estremamente semplice ed immediata. È anche possibile 
ricevere informazioni sull'installazione del software Microsoft 
Video for Windows. Questa è una estensione del "Lettore Mul- 
timediale" presente in Windows 3.1, che consente di riprodur- 
re file multimediali (sonori od animazioni) altrimenti non 
visibili. Molte dimostrazioni del Cd Sampler richiedono che 



Microsoft® Custom Entertainment Pack 
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Caratteristiche 
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sia installato Video 

for Windows se si 

dispone di Windows 

3.1, mentre con 

Windows 95 non è 

necessario 

installarlo. Nel file 

di Guida sono anche 

presenti, sotto la 

voce "Requisiti", l'elenco dei requisiti minimi di sistema 

per fare funzionare le varie componenti dei programmi 

dimostrativi e di intrattenimento. Se qualche parte del ed rom 

non funziona sul proprio sistema, consultare innanzitutto 

questa documentazione per sapere se il computer che si usa 

soddisfa tali requisiti. 

DIMOSTRATIVI DI WINDOWS 05 E OFFICE 05 

Sul ed, in Autodemo, troviamo anche due dimostrazioni 
multimediali separate dal Microsoft Cd Sampler. In pratica, 
è possibile, anche se si dispone del solo Windows 3.1, 
prendere visione delle funzionalità di Windows 95 e dell'inte- 
grato Microsoft Office Professional 95, una "suite" che 
comprende, come molti sanno, videoscrittura (Word), foglio 
elettronico (Excel), presentation (Power Point), archiviatore 
(Access) e organizer (Schedule +). Anche questi dimostrativi 
sono realizzati sulla falsariga di Microsoft Cd Sampler, 
pertanto si tratta di filmati interattivi multimediali, dotati 
di grafica animata, musica e commento vocale. L'utente può 
anche interagire col programma dimostrativo ►► 

Office 



Focus on your work 




Share easily betWeen programs 



Communicate in a connected world 
Build business solutions 
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selezionando le parti della 
presentazione 

da visualizzare. Ambedue le 
demo funzionano sia con 
Windows 95 che con Windows 3.11, 
posto di avere installato, su 
quest'ultimo, il software Video for 
Windows (come spiegato nel paragrafo 
precedente). 

Le due dimostrazioni sono inserite nella 
subdirectory Autodemo presente nella directory princi- 
pale del ed rom. Qui troviamo, infatti, due subdirectory 
chiamate Autod_Of e AutodWin. La prima contiene i file 
necessari per avviare la dimostrazione di Office 95, la 
seconda per quella di Windows 95. Nel primo caso occorre 
avviare il file chiamato ltalofc.exe, nel secondo caso invece il 
file W95demo.exe. Si noti che anche nella directory di 
quest'ultimo, ovvero Autodwin, è presente una subdirectory 
chiamata Wfw311, che contiene il programma 
di installazione per il software Microsoft Video per Windows 
che, come detto precedentemente, consente di visualizzare 
filmati e dimostrativi con Windows 3.11. È dunque possibile 
installare questa estensione al software del sistema Windows 
da qui (avviando il programma Setup), oppure direttamente 
dall'interno della directory Vfw11.win presente nella directory 
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Per Cominciare 

Per Aprire 
un Programma 



driver a 32 bit di control- 
lo delle periferiche sotto 
Windows 95. L'installazione 
del Service Pack corregge alcu- 
ni piccoli problemi e migliora 
alcune delle componenti di Windows 
95, senza cambiare in modo 
significativo l'interfaccia e le funzionalità 
del sistema operativo. Si noti anche che que- 
sto Service Pack è specifico per Windows 95 in 
lingua italiana, pertanto non va installato se si 
possiede sul proprio computer un Windows 95 localiz- 
zato con una lingua diversa dalla nostra. 
Come sempre, anche nelle subdirectory 
che costituiscono il Service Pack sono presenti dei file Ascii 
chiamati Leggimi o Readmeohe forniscono informazioni e 
chiarimenti circa l'uso dei programmi e dei file contenuti 
nelle varie subdirectory. Tali file possono essere consultati 
e stampati con qualunque lettore Ascii (Wordpad, ad 
esempio) o con una videoscrittura. 
Per installare il Service Pack 1 di Windows 95, è sufficiente 
cliccare sul file Setup.exe e seguire le indicazioni a video. 
Per installare l'aggiornamento 2.0 di Explorer per Windows 
95, scendere nella directory Internet ed avviare con un 
doppio clic del mouse il file Msie20.exe. 

Nella directory Admin è presente invece una 
versione del Service Pack per amministratori di 
rete Windows 95. Anche qui è presente un file di 
documentazione che illustra i dettagli 
dell'installazione di questo aggiornamento. 






iiiiiini 



Rimpaginazione in corso di Guida di Utilizzo.doc, pagina 1 Premere Esc per annullare. 



Qui potete vedere 
Microsoft Word. 
Vi renderete conto 
che Windows 95 è 
un'ottimo supporto 
peri preesistenti 
programmi Windows 
e MS-DOS. 



principale del ed (anche qui troviamo un file Setup.exe). 

SERVICE PACK 1 PER WINDOWS 95 

Nella directory Sp 1win95 troviamo i file necessari 
all'installazione del cosiddetto Service Pack 1 di Windows 
95, edizione italiana. Si tratta di un aggiornamento, di 
componenti e di driver per Windows 95, forniti direttamente 
da Microsoft. Installando il Service Pack 1, il numero 
di versione di Windows 95 passa a 4.00.950a. Nella 
directory è presente un file chiamato Servpack.doc, in 
formato Word per Windows, che fornisce una completa 
panoramica sul contenuto del Service Pack e sulla sua 
corretta installazione ed eventuale disinstallazione. Viene 
spiegata anche la procedura per installare la versione 2.0 
dell'Explorer di Internet (in lingua italiana) e dei nuovi 



WAIMG FAX 

È un nuovo accessorio per Windows 95 per creare, 
visualizzare e stampare documenti in formato Tiff, 
Bmp e Awd (Microsoft Fax). È anche possibile 
visualizzare e stampare immagini in formato Jpeg 
e Pcx/Dcx. Sono anche stati forniti i file Ocx 
per sviluppatori che vogliono creare applicativi 
con queste caratteristiche utilizzando i linguaggi 
di programmazione dell'ultima generazione 
per Windows 95. Il programma funziona 
con Windows 95, anche in configurazione minima 
ed è fornito come archivio autoscompattante. 
Occorre pertanto copiare il file dalla directory 
Utilità/Wangfax in una directory "temporanea" 
sull'hard disk. Poi, eseguire il programma: verran- 
no scritti nella stessa directory i file di installazio- 
ne, supporto e documentazione del programma 
vero e proprio. Per installare il programma, 
eseguire con un doppio clic il file Setup.exe e 

seguire la procedura, specificando la directory 

di installazione voluta. 

Per maggiori chiarimenti, è presente nella directory un file 

Leggimi.txt, in formato Ascii, che può essere letto 

con Wordpad o con un programma 

di videoscrittura. 
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Per Windows 3 e Windows 95 

Facciamo un pieno di giochi 

/ programmi gratuiti forniti da Microsoft nei Cd Sampier 
comprendono alcuni giochi per Windows 3.1 e 95. Il "Custom 
Entertainment Pack" è una raccolta di otto titoli: Chess, Dr. 
Black Jack, Fuji Golf, Jig Sawed, Life Genesis, Rattler Race, 
Rodent's Revenge e Ski Free. 

INSTALLAZIONE 

Per installare questi giochi durante l'uso del Cd Sampier 
selezionare l'icona di prodotto "Custom Entertainment Pack" 
o "Free Games" visualizzata nelle categorie "Intrattenimento" 
o "Sport e Giochi". Fare poi clic sul pulsante "Installa 
software". Per utilizzare i giochi, occorre uscire dal Cd 
Sampier nel modo consueto (o ridurlo ad icona in Windows 
3.1) e fare clic su una delle otto icone create nel gruppo 
Custom Entertainment Pack in Program Manager. 
Se si sta usando Windows 95, occorre richiamare dal menu 
"Avvio" il "Custom Entertainment Pack" e poi selezionare 
una delle voci di menu corrispondenti agli otto giochi. Si noti 
che il programma di installazione richiede un percorso 
di memorizzazione sull'hard disk. In questo modo è possibile 
cambiare la directory di destinazione, nel nome 
e nel percorso, rispetto a quella suggerita dal programma 
di installazione stessa, solitamente sul drive C. Questo 

consente 

di memorizzare i file 
dei giochi su una 
partizione diversa 
o sotto un nome di 
directory di proprio 
piacimento. 
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IL GIOCO FURY 3 

Il gioco Fury 3 è fornito in versione Trial. Questo significa 
che si tratta di una versione perfettamente simile del gioco 
commerciale, con sole alcune limitazioni nel funzionamento, 
specificate nel file "Read Me". Il programma richiede 
un sistema dotato di processore 486DX a 66 MHz o superiore, 
8 Mbyte di memoria, Windows 95 o Windows 3.1 (con Ms 
Dos 5.0 o successivo), almeno 17 Mbyte di spazio su disco 
fisso ed un file di scambio permanente di almeno 10 Mbyte 
se si dispone di meno di 12 Mbyte di ram, una scheda grafica 
Svga locai bus con 256 colori e diffusori acustici. È anche 
consigliabile disporre di joystick e di un mouse. 




ASTEROID 

Si tratta di un gioco "arcade" molto semplice, utilizzabile 

anche sui personal meno potenti e con schede grafiche 

semplici. Per eseguirlo direttamente dal ed rom 

è necessario collocarsi nella directory 

"Software" e poi "Asteroid", poi 

cliccare due volte sul file 

Asteroid.exe. Il programma 

funziona sia con Windows 3.1 

che con Windows 95. 
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CREATIVE WRITER DEMO 

Nella directory Software/Cw 

Banner è presente un 

programma di installazione 

della versione dimostrativa 

di Microsoft Creative Writer, 

una divertente videoscrittura 

studiata per i più giovani. 

Cliccando due volte il file Setup.exe 

si avvia il programma di installazione, 

che provvede a verificare i requisiti di sistema ed a installare 

il gruppo (o la voce di menu Avvio, sotto Windows 95) con 

l'icona Creative Writer Demo. Al termine, cliccando due volte 

su tale icona (o richiamando la voce dal menu Avvio), si può 

provare il programma Creative Writer Demo. 



m 



& 



Baili mir 




iiterory °^ 



How Do Writers 

Make a Living 

When They Grow 

Up? 



MeZee here! 



rissi 



DD 

■ I EX Hi 



DD 



Hi teli, you about ali the neat tool* Iti 
Creative Welter. You oan try most of 
them yourself, but not Frlnt, Sound 
pi.ok.er, or Spellet" In thls demonstratior 






then check out my rap. 



When you' re, fini. shed oheoking lt cut 



r environmenta 

think you migli 

tobe ajcmmalif 

news broadcast 

magazines, you 

a job in which 

enough to Miai» a living AND do 

what you love at the sanie tiine — a 

wondeiful arrangement H swing 

arie job inakes Me a bit More 



: to return te the 



Project:; Workshop. 



|B Creative Writer 'Demo j 



L iter ary News 



|D Page-I Q <#■ ^ ^T| 



Pc Open tìb Giugno '96 



Le utility fornite da Pc Open 

Antivirus e driver 

Nella directory Utilità sono raccolti, suddivisi in altre 
subdirectory, I file di numerosi programmi shareware 



ANTIVIRUS 

Nella directory UtilitàNAvirus sono presenti le versioni specifi- 
che per i tre sistemi operativi Ms Dos, Windows 3.1 
e Windows 95 di uno dei più diffusi e rinomati software 
contro l'infezione da virus, ovvero Thunderbyte Antivirus 
(Tbav). Ricordiamo che gli antivirus studiati per Ms Dos 
e Windows 3.1 non funzionano necessariamente sempre 
anche sotto Windows 95. Ovvero, a fronte di funzionamento 
apparentemente normale, potrebbero fallire 
nel riconoscimenti di vari tipi di virus a causa di alcune 
peculiarità di gestione del file system da parte di Windows 
95. Dunque, per quest'ultimo occorre usare degli antivirus 
specifici. Entrando nella directory Avirus si noteranno altre 
tre subdirectory: Ms Dos, W311 e W95. Come intuibile, 
queste contengono, ordinatamente, l'antivirus in versione 
per Ms Dos, Windows 3.11 e Windows 95. In tutti e tre i casi 
sono previsti degli specifici programmi di installazione, 
che provvedono a copiare i file dal ed rom all'hard disk, 
in una directory selezionabile dall'utente, ed a configurare 
l'interfaccia grafica (se necessario). 
Per installare la versione Ms Dos, collocarsi in AvirusNMs Dos 
ed eseguire il file batch Instali. 

Per installare la versione Windows 3.11, collocarsi in W311 
e lanciare (da File Manager o con "Esegui" dal menu File del 
Program Manager) il programma Setup. 
Per installare la versione Windows 95, collocarsi in W95 
e avviare con un doppio clic del mouse il programma Setup. 
Gli antivirus sono corredati da dei file di documentazione 
originali, sottoforma di file Ascii terminanti col suffisso .Doc 

o .Txt. Tali file possono 
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LE FONT DI CARATTERI 




l~~ Prompt for pause? 

V Only New files 

V Remove Anti-Vir.Dat files 

V Test mode (doni change anything) 
W Hide Anti-Vir.Dat files 

l~~ Make executables read-only 

V Clear read-only attributes 
p Include sub-directories 



Uonfigure executable extensions: 



essere consultati con 
qualunque lettore Ascii, 
come Type o Edit (Ms 
Dos), Notepad (Windows 
3.11), Wordpad 
(Windows 95) 
o naturalmente con una 
videoscrittura. 
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Le font di caratteri True Type possono essere usate 
in qualunque programma di impaginazione, grafica 
e videoscrittura di Windows 3.1 e Windows 95. Le font fornite 
sono collocate nella directory UtilitàXFont del ed rom e vanno 
installate in un modo leggermente diverso, a seconda 
che si stia usando Windows 3.1 o Windows 95. Con Windows 
3.1 bisogna richiamare il "Pannello di Controllo" e poi cliccare 
su "Caratteri". Da qui premere il pulsante "Aggiungi" 
e specificare come directory la path del ed rom. Ad esempio, 
se il nostro lettore di ed corrisponde all'unità logica D, 
occorrerà specificare come path D:\Utilita\Font. Si vedrà così 
apparire l'elenco di tutte le font disponibili nella directory. 
Selezionate quindi le font interessate (premendo Shift 
eventualmente per eseguire selezioni multiple) e premere Ok 
per confermare. Accertarsi che il box "Copiare nella directory 
di Windows" sia selezionato, in modo che oltre a configurare 
Windows per l'uso della font, il relativo file sia copiato 
automaticamente dal ed rom alla directory WindowsXSystem. 
Con Windows 95, è sufficiente copiare nella directory 
WindowsXSystem (o dove abbiamo collocato Windows 95) 
il file della font di caratteri. Questa diverrà automaticamente 
disponibile alle applicazioni. Queste, se realizzate 
per Windows 95, consentono comunque normalmente di usare 
le font anche se presenti in directory diverse da System. 



DRIVER PER STAMPANTI E SCHEDE VIDEO 

Nella directory Driver troviamo i driver delle schede video 
(directory Video) e delle stampanti (directory Stampant) 
per Windows 95. In queste directory si troveranno in effetti 
dei file eseguibili con nomi che ricordano la periferica alla 
quale fanno riferimento. Si tratta di archivi autoscompattanti, 
perciò occorre copiarli dal ed in una directory "temporanea", 
poi eseguirli. Il programma estrae da se stesso i file 
dei driver e di documentazione veri e propri. Leggete i file 
00£per informazioni sull'installazione di ogni specifico 
driver con un lettore Ascii. Non tentate 
di eseguire i file autoscompattanti 
direttamente dal ed, senza averli 
copiati sull'hard disk, in quan- 



PCOPt 



to l'estrazione dei file 
avviene nella directory 
corrente ed essendo il ed a 
sola lettura, si ottiene un er- 
rore. 
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Le utility fornite da Pc Open 

Per comprimere i file 

Nella directory Compress troviamo una collezione di 
programmi di archiviazione e compressione per Ms Dos, 
Windows 3.11 e Windows 95. Chi accede a banche dati o usa 
Internet sa bene che la maggior parte dei programmi 
e dei file scaricabili via modem sono compressi per ridurne 
le dimensioni ed archiviati in file dotati di suffissi quali Zip, 
Lha, Arj, ^r o Uc2. Ad ognuno di questi suffissi corrisponde 
un diverso programma di archiviazione, che è necessario 
per generare, a partire dal file di archivio, i file originali 
che costituiscono il programma ricevuto via modem. 

PER CHI USA MS DOS 

Nella directory Ms Dos troviamo gli archiviatori veri e propri, 
sotto forma di file autoscompattanti, ovvero eseguibili: Arj, 
Lharc, Lha, Pd Zip, Rar e UltraCompresso Pro. Le versioni 
fornite sono le più aggiornate disponibili al momento della 
masterizzazione del ed rom, ma si tenga conto che questo 
genere di programmi viene costantemente aggiornato. 
Per ottenere i programmi partendo dai file sul ed rom copiate 
il file che interessa in una directory "temporanea" sull'hard 
disk ed eseguire il file eseguibile. Si otterrà così il gruppo 
di file costituenti il programma vero e proprio: eseguibili, file 
di documentazione, installazione e supporto. Tali file 
potranno essere poi copiati dove interessa e la directory 
"temporanea" potrà essere cancellata. Tutti i programmi sono 
accompagnati da voluminose istruzioni d'uso sotto forma di 
file Ascii con suffisso Doco Txt. Per leggerle e stamparle è 
possibile usare un lettore qualunque come Edit o Type (Ms 
Dos), Notepad, Wordpad od una videoscrittura. 
È presente anche un file Shez109.exe. Questa è una 
cosiddetta Shell per compressori, ovvero un programma 
di interfaccia grafica, per Ms Dos, che consente di lavorare 
più celermente ed efficacemente con gli archiviatori. 



PER CHI USA WINDOWS 3.1 

Nella directory Win311 troviamo una subdirectory chiamata 
Ac Zar220 ed un file eseguibile chiamato Wz60Wn16.exe. 
I programmi ai quali corrispondono sono, rispettivamente, Ac 
Zar e Win Zip 6.0, ovvero due shell grafiche per gestire file 
archiviati e compressi da Windows 3.11. Ac Zar è dotato 
di un programma di installazione eseguibile da ed rom: basta 
entrare nella sua directory e lanciare il file Setup.exe. Verrà 
eseguita la procedura di copia dei file sull'hard disk, nella 

directory voluta, e la 
configurazione di 
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Windows per l'uso 
del programma. 
Win Zip è fornito co- 
me archivio 
autoscompattante. 
Eseguendolo, con un 
doppio clic del mou- 
se, viene richiesta 
la directory 
temporanea di 
scompattazione 
e viene avviata poi 
la procedura di 
installazione vera 
e propria. Ambedue 
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File Disk Switches Options More Register Help 
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Source Path: | C : XACZARX* . * 
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_J ACZAR 



Target Path: | p ■ xACZARX* 



ÀCZAE.DOC 
•• Zi i EXE 
ZAR REG 
k ' LOG . DOC 
RE7IEUS.DOC 
SWITCHES . DAT 
¥HATSNE¥ . DOC 



4 8,538 04-21-1 9 9b 

,061,930 04-21-1996 

2,782 04-21-1996 

5,606 04-21-1996 

1,337 04-21-1996 
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2,160 04-21-1996 
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253.187.264/524.042.240 
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i programmi consentono di eseguire archiviazioni di file com- 
pressi nei vari formati possibili (Arj, Zip, Lha eccetera) usan- 
do il mouse. I programmi Dos però devono essere disponibili 
in una directory qualunque, perché Ac Zar e Win Zip sono 
soltanto delle shell e non contengono 
i programmi di archiviazione e (de)compressione veri 
e propri. Comunque, come abbiamo detto, nella directory Ms 
Dos sono appunto presenti gli archivi di tutti i più diffusi 
programmi di archiviazione e scompattazione. 
Si noti che durante l'esecuzione del programma di Setup 
di Ac Zar può apparire un messaggio di segnalazione di file 
non copiabile. Si tratta di un problema legato 
alla memorizzazione del file sul ed rom: ignorando questo 
messaggio e proseguendo, tutto funziona comunque 
regolarmente. 

Nelle directory dei programmi si troveranno anche dei file 
col suffisso .Doco .Txt contenenti, in formato Ascii, tutte 
le istruzioni d'uso del programma. All'interno dei menu 
è poi possibile leggere direttamente i file di guide 
ipertestuali all'uso dei software. 

WINDOWS 95 

Per Windows 95 

è fornito, nella directory W95, il programma Win Zip 6.0 in 
versione specifica a 32 bit. Per l'installazione e la 
configurazione di 



% 



Windows 95 all'uso 
del programma è 
sufficiente eseguirlo 
con un doppio clic 
del mouse. Sebbene 
la versione per Win- 
dows 3.11 funzioni 
anche sotto 
Windows 95, è 
ovviamente 
fortemente 
consigliabile usare 
questa versione 
specifica a 32 bit. 
Da menu è possibile 

leggere la documentazione in linea e stampare il modulo per 
l'acquisto della versione registrata del prodotto direttamente 
dal produttore. 




Pl». [*■«*». p i me n — 



Pc Open tì\ Giugno '9G 



Le utility fornite da Pc Open 

Per grafici e disegnatori 

Nella directory Ufi lità\Gra fica sono presenti i programmi 
per la grafica ed il disegno. Le subdirectory sono Ms Dos, 
WIN311 e WIN95, ad indicare l'ambiente operativo, ovvero 
Ms Dos, Windows 3.11 o Windows 95. 



PER CHI LAVORA CON MS DOS 

Nella directory Ms Dos troviamo le due subdirectory Fract192 

e Grafsy20, corrispondenti ai programmi Frac Int e Grafsys. 

Il primo è un programma che consente di produrre grafici 

frattali di vario tipo, il secondo è un applicativo 

per la tracciatura di grafici di funzioni matematiche. 

Nelle directory sono presenti i file eseguibili, di supporto 

e di documentazione (suffisso Doco Txf) in formato Ascii. 

I file eseguibili per avviare i programmi si chiamano Fractlnt 

e Grafsys. 

Fractlnt richiede preferibilmente una scheda Svga 

e un processore 80486 o superiore per funzionare, mentre 

Grafsys funziona su qualunque personal computer dotato 

di almeno 384 Kbyte di memoria. 

In Fract Int è possibile scegliere inizialmente il 

modo video ed il numero di colori, che devono 

essere compatibili ovviamente con la scheda 

grafica in proprio possesso. Per zoomare in 

una porzione del grafico si usano i tasti di 

movimento del cursore. 




PER CHI LAVORA CON WINDOWS 3.11 

Per Windows 3.11 è fornito il programma 
Paint Shop Pro v3.11, in versione a 16 bit, 
probabilmente il più potente software 
di fotoritocco e grafica creativa shareware. Per 
installare il programma, eseguire il file Setup. Verrà 
richiesta la directory di installazione ed aggiunto un gruppo 
di programmi al Program Manager. Nel menu del programma 
è presente una guida all'uso del programma in formato 
Windows 3.1. 

Paint Shop Pro funziona con qualunque computer dotato 
di processore 80486 o superiore, almeno 4 MB di memoria 
e una scheda grafica Svga, preferibilmente con modo Hi 
Color o, meglio ancora, true color. 
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PER CHI USA WINDOWS 35 

Cad/Draw e Lview Pro sono i due programmi shareware 
forniti per Windows 95. Il primo è un sofisticato e potente 
programma di grafica vettoriale, il secondo 
un visualizzatore di file grafici multiformato con 
capacità di editing. Il primo richiede un processore 
80486 o superiore e 8 MB di memoria, il secondo 
un processore 80386 o superiore. 
Ambedue funzionano con schede grafiche Vga, 
ma sono consigliabili le Svga. 
Per installare Cad/Draw, cliccare due volte 
sul nome lnstall.exe. Verrà richiesta la directory 
di partenza (lettura dei file) e di installazione, 
copiati i file e creata una nuova voce del menu Avvio. 
Qui è possibile trovare il programma di installazione, 
la guida, dei programmi di conversione, il modulo 
di registrazione e, naturalmente il programma eseguibile 
vero e proprio. Lview Pro può essere lanciato direttamente 
da ed rom, sebbene sia ovviamente consigliato copiare tutti i 
file su hard 
disk, per 
accelerare 
le operazioni. 
Cliccando 
sull'icona col 
punto 

interrogativo 
è possibile 
richiamare una 
guida d'uso del 
programma in 
formato 
ipertestuale. 
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Scrivere 



O 



Come fare un ipertesto 
con la videoscrittura 



> 
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L'ipertesto è uno strumento reso disponibile dall'infor- 
matica, che permette di "navigare" attraverso le infor- 
mazioni di uno o più testi, seguendo percorsi virtuali che 
collegano tra loro diversi contenuti dei documenti. Vedia- 
mo da vicino come si realizza un semplice ipertesto. 

Chi ha aperto almeno per una volta la guida di Win- 
dows ha una esatta percezione di cosa sia, nella pratica 
ed al di la delle definizioni, un ipertesto: le parole che in 
essa appaiono di colore verde e in formato sottolineato, 
se selezionate con un clic del mouse, rinviano agli argo- 
menti collegati ed, in questi, nuovi legami su parole mo- 
strano altre informazioni e così di seguito in una strut- 
tura ad albero. Percorrere un ipertesto quindi, significa 
abbandonare la forma seriale, tipica dell'informazione 
scritta, per avventurarsi in una nuova dimensione che, 
per così dire, attraversa le pagine del testo, seguendo- 
ne gli itinerari logici tracciati da chi ha realizzato il do- 
cumento. 

Ma come si fa un ipertesto? Ed è argomento solo per 
addetti ai lavori o per superesperti?. Realizzare un iper- 
testo di per sé non è una operazione semplice, perché 



Segnalibro 



Nome segnalibro: 



Aggiungi 



And_gen_merc 

Àndamento_Àttuale 

Àndamento_G en_M ere 

Budget_P 

Introduzione 

Main 

Vendite I 
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Annulla 



Elimina 



Vaia 



Zi 
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Figura 1 
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Collegamenti e riferimenti 
Data e ora 
Equazioni e formule 
Indici e sommario 
Informazioni documento 
Informazioni utente 
Numerazione 
Stampa unione 

Codici di campo: 



PulsMacro 
PulsVaiA 
Se 
Stampa 



Opzioni. .. | 



CONFRONTA E 



■ 



Espressi Operatore Espress2 



ICONFRONTA 



Descrizione — 

Confronta due valori e ritorna il valore numerico 1 se il confronto è 
| vero oppure [zero] se il confronto è falso 



(X Mantieni la formattazione durante gli aggiornamenti 
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consiglia 



Da fare 

► Scegliere con cura le 
parole da collegare tra 
loro: che siano vera- 
mente rappresentative 
della struttura dei vari 
documenti di base 

Da non fare 

► Non fatevi prendere 
la mano dalla possibi- 
lità di costruire indici e 
collegamenti con una 
certa facilità. Rischiate 
di appesantire inutil- 
mente l'ipertesto per- 
dendone i vantaggi. 



Figura 2 



richiede strumenti softwa- 
re dedicati e una loro co- 
noscenza approfondita. 
Tuttavia anche chi usa un 
programma per scrivere, 
per Windows ed in parti- 
colare di Microsoft Word 
6.0, può creare dei docu- 
menti che, pur non essen- 
do ipertesti in senso stret- 
to, ne seguono la logica, 
la rappresentazione e, ov- 
viamente, ne offrono i 
vantaggi in termini di ve- 
locità ed efficienza nella 
ricerca. 

Si immagini, per esempio 
di dover scrivere una rela- 
zione riguardante l'analisi 
dell'andamento di una 
azienda. La relazione sarà 
un documento complesso 
e conterrà al suo interno 
un certo numero di sezio- 
ni, ciascuna delle quali può essere considerata un do- 
cumento a sé stante, ma logicamente collegato agli altri. 
Potrebbe, in questo caso, essere utile organizzare tutte 
le informazioni attraverso indici, nei quali dei bottoni (o 
anche, più semplicemente, delle parole) rinviino diret- 
tamente agli argomenti collegati, oppure a nuovi sot- 
toindici, contenenti ulteriori legami con altri dati o do- 
cumenti, così come avviene nella guida di Windows. 

c^ Microsoft Word consente di generare abbastan- 
za facilmente la struttura descritta attraverso due 
strumenti standard: il Segnalibro e il Campo. 

Il Segnalibro è uno speciale contrassegno che, una 
volta richiamato, sposta il cursore nel punto del testo 
per il quale è definito: la sua creazione avviene durante 
la stesura del testo attraverso il menu di Word Modifi- 
ca/Segnalibro (vedi figura 1), inserendo nella finestra di 
dialogo il nome che desideriamo attribuire al marcatore 
per l'attuale locazione del cursore. 

Al contrario il Campo (definibile con il comando Inse- 
risci/Campo) è costituito da un oggetto che contiene 
una serie di codici per l'inserimento automatico nel te- 
sto di un certo numero di elementi (testo, grafica, ina- 
erò e così via). 

Tra i campi predefiniti nella finestra di dialogo di 
Word è importante ai nostri fini quello denominato Pul- 
sVaiA (sintassi: {PulsVaiA locazione <Testo>J), il quale 
sposta il cursore ad una nuova posizione all'interno del 
testo (figura 2). In particolare, se al posto di locazione 
si specifica uno dei Segnalibri già definiti, il cursore 
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Scrivere 



Come fare un ipertesto con la videoscrittura 



o 



verrà immediatamente spostato a quella parte del no- 
stro documento. 

La parte <testo> del comando consente invece di spe- 
cificare ciò che sarà visibile nel documento se il campo 
è nascosto, come, in effetti, sarà quando eseguiremo o 
distribuiremo il nostro ipertesto (opzione Codici di cam- 
po del menu Strumenti/Opzioni/Visualizza deseleziona- 
ta): in <testo> possiamo quindi scrivere una frase costi- 
tuente la parte visibile del collegamento, oppure porre 
anche assieme una piccola immagine ottenendo, un ve- 
ro e proprio pulsante. 

In ogni caso, un doppio clic sul campo, comunque es- 
so sia raffigurato, produrrà l'effetto desiderato, cioè di 
rintracciare e visualizzare il testo ad esso collegato. 

Vediamo come funziona il meccanismo di cui abbia- 
mo parlato con un esempio pratico. Si supponga che la 
relazione che dobbiamo scrivere sia composta dai se- 
guenti argomenti principali: Introduzione, Budget previ- 
sionale, Andamento attuale; e si supponga anche che 
l'ultima delle tre parti, sia ulteriormente composta dai 
documenti Andamento generale del mercato, Vendite 
del primo semestre, Previsione vendite secondo seme- 
stre. Ovviamente questa scomposizione è a carattere 
esemplificativo e ciascuno dei punti potrebbe a sua vol- 
ta essere scomposta in ulteriori sottovoci. 

Dopo aver scritto il corpo delle relazioni ed aver defi- 
nito il segnalibro per il titolo di ciascuna di esse (figura 
3), possiamo costruire l'indice principale con i campi 
necessari, come si vede in figura 4, indicando per ognu- 
no il sia il nome del Segnalibro che punta alla sezione da 
richiamare, sia l'immagine che visualizzerà il bottone 
da premere. 
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Figura 3 
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Figura 5 
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Figura 6 

Ugualmente, per la voce Andamento Attuale costrui- 
remo, in altra parte del nostro documento, un secondo 
indice (figura 5) comprendente i legami alle sue sotto 
sezioni. Una volta terminato e deselezionata, come det- 
to, l'opzione Codice di campo, il nostro ipertesto sarà 
operativo ed il doppio clic del mouse su una delle voci 
dell'indice ci porterà direttamente alla pagina conte- 
nente le informazioni richieste. 

Se vogliamo estendere le funzionalità ipertestuali del 
nostro documento, potremmo avere la necessità di in- 
cludere in esso anche testi che risiedono su file diversi 
da quello attivo, come potrebbe succedere se dalla re- 
lazione del nostro esempio volessimo accedere a quella 
relativa agli Acquisti del primo semestre, scritta da un 
nostro collega. 

In questo caso è necessario che il documento da in- 
cludere esista e risieda nello stesso percorso di quello 
principale; inoltre occorre utilizzare il campo PulsMa- 
cro, il quale provvede ad eseguire la macro Word Basic 
(figura 6) necessaria ad aprire e mostrare il file e che 
scriveremo nell'apposita finestra (menu Strumenti/Ma- 
cro/Crea), dopo averle attribuito un nome significativo 
(per esempio ApriFileCollegató). • 




La macro ricava direttamente 
dal testo seguente al Campo il 
nome del file da visualizzare, i 
cui caratteri sono in formato nascosto e quindi invisibi- 
li durante la consultazione dell'ipertesto. 



Figura 4 
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Calcolare 
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Evitare errori e riferimenti 
circolari nelle formule 



Ogni volta che la formula inserita in una cel- 
la di un foglio elettronico non può essere cal- 
colata in modo appropriato viene visualizzato 
un messaggio che avvisa dell'errore commes- 
so. In questa scheda vediamo il significato dei 
messaggi di errore più frequenti. 

Nel 1977 Dan Bricklin, lettore alla Harvard School of 
Business, stanco di ripetere per l'ennesima volta i cal- 
coli matematici dei suoi esercizi, ideò un programma 
computerizzato che gli semplificava il compito, auto- 
matizzandolo. Da quell'idea nacque il primo foglio di 
calcolo elettronico, battezzato Visicalc, contrazione di 
Visible Calculator. Cinque anni dopo compariva sul 
mercato Lotus 1-2-3, ben più potente del programma di 
Bricklin. Da allora i fogli elettronici sono molto cambia- 
ti e oggi dispongono di maggior potenza, versatilità e 
complessità. Tuttavia, non sono ancora in grado di ri- 
conoscere e correggere automaticamente errori, come 
quelli di battitura o logici che capita di commettere 
spesso quando si batte una formula. 

Utilizzando per i propri calcoli un programma di ge- 
stione di fogli elettronici, come ad esempio Microsoft 
Excel 5.0, uno degli errori più comuni che si commette 
nel digitare le funzioni è la mancanza del punto e virgo- 
la (;). Un altro è l'inserimento di spazi, che devono es- 
sere evitati in qualsiasi punto della funzione. 

Commettendo questi errori di ortografia nella cella in 
cui si inserisce la formula, al posto del risultato deside- 
rato compare l'indicazione #NULLO!. È uno dei messag- 
gi che Excel fornisce all'utente per facilitare la ricerca 
dell'errore. 

c^ Sebbene una formula sia scritta correttamente, 
può darsi che faccia riferimento ad una cella conte- 
nente, al momento dell'esecuzione, un valore che non 
permette di svolgere l'operazione. 
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NUM 
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Omettendo un punto e virgola nella compilazione della formula 
SOMMA, nell'esempio tra C1 e D1, il risultato è #NULL0! 




Da fare 

► Utilizzate lo strumen- 
to Autocomposizione 
funzione (fr sulla barra 
degli strumenti) per evi- 
tare errori nella compi- 
lazione delle formule. 

Da non fare 

► Evitate di fare riferi- 
mento a celle vuote. 
Eventualmente, se oc- 
corre, usate #N/D. 



A complicare le cose, vi è 
il fatto che si può comun- 
que incappare in un erro- 
re anche scrivendo cor- 
rettamente la formula, ad 
esempio facendo riferi- 
mento ad una cella che 
non permette di svolgere 
l'operazione che si desi- 
derava eseguire. Se, per 
esempio, si cerca di fare 
il calcolo A1/B2 ma la cel- 
la B2 è vuota o contiene 
uno zero, il programma 
scrive #DIV/0!, cioè "la 
formula sta tentando di 
dividere per zero", ope- 
razione che non è per- 
messa dal programma di 
calcolo. Un altro motivo frequente di errore è la cancel- 
lazione di una riga o di una colonna contenente una cel- 
la cui si fa riferimento in una formula del foglio. In que- 
sto caso viene visualizzato il messaggio di errore sia 
nella cella che doveva contenere il risultato, sia in quel- 
la parte di formula in cui si trovava la cella scomparsa. 
Il messaggio per questo tipo di errore è #RIF!, che com- 
pare in presenza di ogni riferimento non valido a una 
cella. Il messaggio #RIF! può apparire anche se si tenta 
di usare un riferimento ad un'applicazione che non è 
in esecuzione o ad un argomento che non è disponibi- 
le nel foglio elettronico. 

c^ Se si inserisce una formula che fa riferimento 
ad una cella che in quel momento contiene un mes- 
saggio di errore, il messaggio d'errore appare anche 
nella cella in questione: occorre correggere l'errore 
nella cella interessata. 
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25 #NULLO! 



H | ì | ► | HKFoglioI / Foglio2 / Foglio3 / Foglio4 | ^ | 
Pronto I 

// foglio elettronico segnala che non riesce a dividere per zero, il va- 
lore assegnato automaticamente ad una cella che risulta vuota. 
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La cancellazione di una riga o di una colonna contenente una cella 
cui si fa riferimento in una formula del foglio provoca l'errore #RIF, 
presente anche nella formula al posto della cella mancante. 

Un messaggio di errore particolare è #NOME? che si 
verifica quando in una funzione si utilizza un nome non 
riconosciuto da Excel. Una delle possibili cause di que- 
sto tipo di errore è l'aver scritto il nome di una funzio- 
ne in modo non corretto. Più frequentemente si dimen- 
tica l'inserimento dei due punti (:) nel riferimento di un 
intervallo. Se, ad esempio, si immette la formula =SOM- 
MA(A1D10), invece di =SOMMA(A1:D10), A1D10 viene 
interpretato come nome dell'intervallo, che non è stato 
definito in precedenza e quindi non viene riconosciuto. 

Il messaggio di errore #NUM!, invece, indica che si è 
verificato un problema con un numero, come nel caso 
di immissione di una formula che genera un numero 
troppo grande o troppo piccolo per essere rappresen- 
tato da Excel, oppure nell'utilizzo di una funzione itera- 
tiva, quale TASSO, che non è in grado di trovare un ri- 
sultato valido. 

Il messaggio #VALORE! compare quando si utilizza un 
tipo di argomento o di operando errato; cioè quando si 
immette del testo in un punto in cui è necessario un nu- 
mero od un valore logico e il testo non può essere tra- 
dotto nel tipo di dati corretto; oppure nel caso in cui si 
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Con questo messaggio Excel avvisa che il nome della funzione non è 
stato battuto correttamente. 




Durante il calcolo del foglio di 
lavoro, i riferimenti circolari 
vengono calcolati per il nume- 
ro di volte indicato nella casella Numero massimo del- 
la scheda di controllo delle iterazioni, oppure fino a 
quando tutte le celle non subiscono una variazione in- 
feriore al valore impostato nella casella Scarto con- 
sentito, a seconda della condizione che viene soddi- 
sfatta per prima. 



specifica un intervallo per un operatore o una funzione 
che richiede un singolo valore. 

Un errore particolare è #N/D, il quale indica che nes- 
sun valore è disponibile. Il messaggio #N/D segnala an- 
che che è stato utilizzato inavvertitamente qualche ri- 
ferimento a celle vuote. Infatti, questo valore viene im- 
messo direttamente dall'utente nelle celle del foglio di 
lavoro che conterranno dati non ancora disponibili. Le 
formule contenenti riferimenti a queste celle restitui- 
ranno #N/D invece di calcolare un valore considerando 
la cella vuota come zero. È anche possibile commette- 
re un errore che restituisce #N/D, per esempio specifi- 
cando un argomento con valore improprio nelle funzio- 
ni CERCA o CONFRONTA. 

Facilmente si incorre poi in un tipo di errore che può 
anche non essere tale, il cosiddetto riferimento circola- 
re. Il riferimento circolare si verifica quando una for- 
mula usa, direttamente o indirettamente, la stessa cel- 
la in cui è contenuta. Se, per esempio, nel proprio foglio 
di lavoro si inserisce nella cella C14 la formula =SOM- 
MA(C3:C14), compare una finestra di avvertimento che 
contiene il messaggio "Impossibile risolvere i riferi- 
menti circolari". Questa finestra può essere chiusa tra- 
mite la pressione del pulsante OK\ così facendo, il pro- 
gramma esegue ugualmente il calcolo: il risultato che si 
ottiene è zero, ed indica sulla barra di stato la cella in- 
clusa nel riferimento circolare. 

Le formule a riferimenti circolari non possono essere 
semplicemente risolte utilizzando i calcoli normali. 
Quando il riferimento circolare è dovuto ad un errore 
di digitazione, è necessario riscrivere la formula o rive- 
dere i passaggi logici in modo da interrompere il riferi- 
mento circolare. In alcuni casi non si tratta però di un 
errore, perché si desidera usare tale possibilità per ef- 
fettuare dei calcoli particolari. Se si vuol creare un rife- 
rimento di questo tipo, si deve usare il comando Op- 
zioni del menu Strumenti ed attivare quindi la casella di 
controllo Iterazioni nella scheda Calcolo. • 



| Microsoft Excel 
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/j\ Impossibile risolvere i riferimenti circolari. 




OK 
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Questa finestra di messaggio avverte l'utente del presentarsi di un 
problema di riferimento circolare in una formula. 
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Effettuare ricerche 
organizzate di informazioni 



La caratteristica fondamentale di un archivio 
elettronico è la capacità di poter effettuare ri- 
cerche organizzate. Un programma come Ac- 
cess offre una tecnica per realizzare interro- 
gazioni su uno o più archivi secondo criteri 
personali. Ecco come si usa. 

Immaginiamo l'elenco telefonico di una grande città 
con i fogli non rilegati e mescolati: è un oggetto inutile. 
Per trovare il numero telefonico che ci interessa impie- 
gheremmo un tempo infinitamente lungo e, molto pro- 
babilmente, rinunceremmo all'impresa. Al contrario, l'e- 
lenco telefonico è utile proprio per l'organizzazione del- 
le informazioni contenute e per questo viene frequente- 
mente utilizzato: è strutturato in modo tale che, con un 
numero ridotto di passaggi, ci permette di trovare ciò 
che cerchiamo. 

Analogamente, una delle operazioni più frequenti che 
vengono effettuate con un archivio elettronico è la ri- 
cerca di dati. Comunemente si parla del "data base Ac- 
cess" o del "data base Filemaker", in realtà per non com- 
mettere errori si dovrebbe dire "sistema di gestione di 
data base Access". Tuttavia il termine corretto è davve- 
ro troppo lungo perché lo si utilizzi nel linguaggio cor- 
rente. Per effettuare ricerche organizzate di dati, Micro- 
soft Access 2.0 offre uno strumento grafico denominato 
Qbe (Query by example) con cui è possibile visualizzare 
i campi e i record da estrarre da una tabella, ordinarli ed 
eventualmente fare dei calcoli. Una query (cioè un'inter- 
rogazione) può anche essere utilizzata per unire in un 
unico dynaset (dai termini inglesi dynamic subset, sot- 
toinsieme dinamico) dati contenuti in diverse tabelle. 

c3^ Esistono due tipi di query: di selezione, che con- 
sentono di cercare o estrarre dati da una o più tabel- 
le; di comando, per modificare, aggiornare, eliminare 
o aggiungere dei dati a una o più tabelle. 
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X 



L'anno Mille 

Ulisse 

Il mondo di sofia 



| IP Autore | Anno | Nome editoi ^ 



Dell'amore e di altri demoni 



Sei passeggiate nei boschi n 

L'alienista 

La ragazza di Bube 



Molto strepito per nulla 



I ritratto di Dorian Gray 



La morte a Venezia 



Racconti del mistero 



Breviario dei politici 



Storia del signor Sommer 
Bartleby, lo scrivano 



Duby George 
Joyce James 
Gaardner Jostein 



Marquez Gabriel Garcia 



Eco Umberto 



01/08/95 
01 Z06/91 
01/01/94 



01/05/95 



Carr Caleb 



Cassola Carlo 



Shakespeare William 



Wilde Oscar 



Mann Thomas 



01 /02/95 
01/09/95 
01/01/88 
01 /02/87 



01/03/95 



27/06/92 



Club degli Editori 
Club degli Editori 
Club degli Editori 
Club degli Editori 
Club degli Editori 
Club degli Editori 
Einaudi 
BUR 



Melita Editori 



G.T.E. Newton 



Poe EdgarÀllan 



Mazzarino Giulio 



Memorie dal sottosuolo 
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Suskind Patrick 
Melville Herman 
Dostoevskij Fedor 



26/11/94 
26/02/94 
08/06/94 
01 /08/95 
03/03/95 



G.T.E. Newton 

G.T.E. N ewton 

TEADUE 

Club degli Editori 

BUR 

CI IP 



iC 




Da fare 

► Disattivate la casella 
Mostra se non volete far 
apparire il campo man- 
tenendo comunque i cri- 
teri di ricerca. 

Da non fare 

► Non dimenticate di 
selezionare i campi che 
desiderate nel vostro 
dynaset. 



Se si desidera creare una 
query per una tabella già 
aperta, è sufficiente sele- 
zionare Nuovo dal menu 
File e attivare l'opzione 
Query (oppure più sem- 
plicemente utilizzare il 
pulsante Nuova Query 
sulla barra degli strumen- 
ti) e successivamente 
premere il pulsante Nuo- 
va Query nella finestra 
omonima. Compare la fi- 
nestra Query di selezione. 
La parte superiore di que- 
sta finestra comprende, 
oltre alla barra dei menu 
e degli strumenti, l'elenco 
dei campi della tabella; la parte inferiore costituisce la 
griglia Qbe, usata per impostare l'interrogazione. Dopo 
aver aperto la finestra Query di selezione, occorre deci- 
dere i campi da visualizzare nel risultato della ricerca. 
Per far ciò si possono utilizzare tre tecniche: 

- selezionare il campo nella finestra della tabella su 
cui si basa la query e quindi trascinarlo su una colonna 
della griglia Qbe; 

- selezionare il campo direttamente nella casella Cam- 
po della griglia Qbe; 

- digitare direttamente il nome del campo desiderato 
nella casella Campo. 

Per ogni campo può essere attivato V Ordinamento, 
crescente o decrescente, e la casella Mostra. Dopo aver 
inserito i campi desiderati nella griglia Qbe, le colonne, 
corrispondenti ai diversi campi, possono essere elimi- 
nate, inserite o spostate secondo le necessità. Qualsiasi 
operazione si voglia compiere, occorre prima seleziona- 
re la colonna desiderata facendo clic sul selettore di 
campo. Per spostare la colonna è sufficiente trascinarla 
con il mouse, tenendone premuto il pulsante sinistro, fi- 
no alla nuova posizione; le colonne successive vengono 
automaticamente spostate verso destra. 



Nuova query 





Àutocomposizione Nuova query 
query 



Annulla 



Tabella contenente I dati relativi ad un archivio di libri. 



Attivando il pulsan- 
te Nuova Query 
sulla barra degli 
strumenti compare 
la finestra omoni- 
ma, attraverso la 
quale è possibile 
impostare una 
query per effettua- 
re ricerche all'in- 
terno del database. 
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Campo: 


ID Autore 






_^J 


Ordinamento: 


Crescente 









Mostra: 


M 


1 1 


1 1 




Criteri: 










Oppure: 


<\ 1 






►n 


Pronto 


1 




NUM 





Nella Query di selezione per ogni campo può essere attivato l'Ordi- 
namento, in senso crescente o decrescente, e la casella Mostra. 

Se invece si desidera eliminare la colonna seleziona- 
ta, occorre premere sulla tastiera il tasto Cane oppure 
selezionare Elimina dal menu Modifica; per eliminare 
tutti i campi dalla griglia Qbe è sufficiente scegliere 
Svuota griglia dal menu Modifica. Dopo aver selezionato 
i campi da visualizzare si passa all'esecuzione della ri- 
cerca. Basta fare clic sullo strumento Visualizzazione 
Foglio dati (il terzo sulla barra degli strumenti) o su Ese- 
gui del menu Query, oppure selezionare Foglio dati dal 
menu Visualizza. 

Appare così il dynaset costituito soltanto dai campi 
selezionati, che è molto simile alla modalità Foglio dati di 
una tabella. 

c^ Tutte le modifiche o i nuovi dati immessi nel dy- 
naset vengono memorizzati direttamente nella tabella 
originale. 

Una query può anche essere utilizzata per la ricerca e 
l'evidenziazione di particolari record, ad esempio tutti i 
libri editi da una casa editrice. Per cercare ed isolare re- 
cord di una tabella occorre innanzitutto fare clic sulla 
cella Criteri della griglia Qbe in corrispondenza del cam- 
po desiderato, quindi immettere un'espressione che 
consenta di individuare l'informazione cercata. 

Per la creazione di espressioni di ricerca o di selezio- 
ne dei dati, può risultare molto utile servirsi della fine- 
stra Generatore espressioni, che appare selezionando lo 
strumento Genera, quello con tre puntini sulla barra de- 
gli strumenti. Supponiamo, ad esempio, di voler estrarre 
da un'ipotetica tabella "Collezione libri" tutti i record re- 
lativi ai libri pubblicati tra il 1980 ed il 1990. Posizionia- 
moci, quindi, sulla casella Criteri della colonna Anno e 




Quando si effettua una ricerca 
è possibile utilizzare il punto 
interrogativo (?) in sostituzione 
di un singolo carattere e l'aste- 
risco (*) in sostituzione di un gruppo di caratteri. Per vi- 
sualizzare tutti gli autori con il nome che inizia per A 
basta digitare A* nella relativa cella Criteri. 




Q Query 1 
f±] Tabelle 
£+] Query 
OD Schede 
M Report 
(+] Funzioni 
(III Costanti 

BE 

CU Espressioni comuni 



E molto utile servirsi della finestra Generatore espressioni, che ap- 
pare selezionando lo strumento Genera, quello con tre puntini sulla 
barra degli strumenti. 

facciamo clic sul pulsante Genera; nella finestra Genera- 
tore espressioni selezioniamo l'operatore Between facen- 
do clic prima su Operatori, quindi sulla voce Di confron- 
to. A questo punto si può premere il pulsante Incolla o fa- 
re un doppio clic su Between per incollare l'operatore 
nella casella Espressione. Quando si incolla un elemento 
dell'espressione che si desidera utilizzare viene visualiz- 
zata anche la sintassi corretta: nel nostro caso si deve 
sostituire a «Espr» gli anni entro cui operare la selezione. 
Terminata la creazione dell'espressione confermiamo 
con OK per immetterla nella cella Criteri. 

Eseguendo la ricerca viene visualizzato un dynaset 
contenente solo i record con un valore compreso tra il 
1980 ed il 1990. Se invece volessimo i libri di un singolo 
autore basta digitare nella cella Criteri della colonna Au- 
tore il nome desiderato. 

Con questo si chiude l'analisi di ciò che è possibile fa- 
re con le query. Ricordiamo soltanto che, senza la possi- 
bilità di effettuare potenti ricerche, un programma di ge- 
stione degli archivi sarebbe quasi del tutto inutile: ba- 
sterebbe infatti un semplice editor di testi, per non dire 
un qualsiasi foglietto di carta, per archiviare comoda- 
mente tutte le informazioni di cui si ha bisogno. • 
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ID Autore 


ID Titolo 


Nome editore ^ 




Sciascia Leonardo 


À futura memoria 


Euroclub 




Sciascia Leonardo 


Dalle parti degli infedeli 


Adelphi 




Sciascia Leonardo 


Gli zii di Sicilia 


Club degli Editori 




Sciascia Leonardo 


I pugnalatori - La scomparsa di Majorana 


Club degli Editori 




Sciascia Leonardo 


Il cavaliere e la morte 


Club degli Editori 




Sciascia Leonardo 


Il consiglio d'Egitto 


Einaudi 




Sciascia Leonardo 


Il contesto 


Einaudi 




Sciascia Leonardo 


Il giorno della civetta 


Einaudi 




Sciascia Leonardo 


Il teatro della memoria 


Einaudi 




Sciascia Leonardo 


La strega e il capitano 


Euroclub 




Sciascia Leonardo 


Le parrocchie di Regalpetra-La corda pazza 


Club degli Editori 




Sciascia Leonardo 


Occhio di capra 


Club degli Editori 




Sciascia Leonardo 


Porte aperte 


Club degli Editori 




Sciascia Leonardo 


Todo modo 


Einaudi 




Sciascia Leonardo 


Una storia semplice 


Adelphi 


t 


I 
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Esempio di dynaset che visualizza l'elenco dei libri che rispondono al 
requisito "Between 1980 And 1990". 
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Arricchire i messaggi 
di posta elettronica 



I 



La posta elettronica, nota anche come e- 
mail, non solo rende possibili comunicazioni ve- 
loci con altre persone tramite computer, ma 
offre anche l'opportunità di allegare al proprio 
messaggio altri file. Si possono così spedire 
tabelle, immagini, suoni e quanfaltro si desi- 
dera accludere ai propri messaggi. 

Chi utilizza la posta elettronica conosce i benefici e i 
vantaggi derivanti dall'avere a disposizione questo stru- 
mento di comunicazione veloce ed efficace. Grazie ad 
un sistema di posta elettronica, come ad esempio il dif- 
fusissimo Microsoft Exchange, è possibile creare ed in- 
viare messaggi, riceverli, leggerli e modificarli, gestirli. 
È anche possibile creare messaggi di posta elettronica 
composti, che contengono cioè, immagini, tabelle, gra- 
fici, suoni o altri documenti interamente formattati. 
Questi messaggi appaiono a chi li riceve esattamente 
come nel programma con cui sono stati realizzati. 

È anche possibile allegare al messaggio interi file, 
nonché aggiungervi qualsiasi altra informazione recu- 
perata con le funzioni taglia e incolla attraverso la car- 
tella Appunti di Windows. I destinatari dei messaggi 
contenenti elementi speciali, tuttavia, possono visualiz- 
zare o ascoltare le informazioni allegate solo se hanno a 
disposizione i programmi che hanno permesso la crea- 
zione delle stesse. 

c^" I documenti allegati ai messaggi di posta elet- 
tronica appaiono sotto forma di icona all'interno del 
testo del messaggio. 

Per inserire un file in un messaggio di posta elettro- 
nica si utilizza la medesima funzione disponibile in tut- 
te le applicazioni per Windows: si selezionano le infor- 
mazioni nell'applicazione con cui sono state create, si 
copiano o si tagliano (inserendole così negli Appunti), 
si attiva Exchange e si sceglie quindi Incolla dal menu 
Modifica. È possibile trasferire o copiare informazioni 
con qualsiasi applicazione che sia in grado di inserirle 
negli Appunti. Microsoft Exchange è un'applicazione 

In questa finestra 
di dialogo è possi- 
bile selezionare il 
file desiderato, per 
inserirlo in allega- 
to a un messaggio. 




che include la tecnologia 
Ole (Object linking and 
embedding) e permette 
quindi di utilizzare più di 
una procedura per inte- 
grare il contenuto dei 
propri messaggi. Quando 
si copiano le informazio- 
ni da applicazioni Win- 
dows che supportano la 
tecnologia Ole, il trasferi- 
mento richiede un forma- 
to speciale. Microsoft Ex- 
change, accettando le 
informazioni in formato 
Ole, ha anche un coman- 
do Incolla speciale, con il 
quale è possibile sceglie- 
re tra i diversi formati di 
informazioni che si stan- 
no incollando. 




Da fare 

► Usate la barra dei 
pulsanti per velocizzare 
le operazioni. La barra 
può anche essere per- 
sonalizzata. 

Da non fare 

► Non allegate file sen- 
za accompagnarli con 
una descrizione, cosa 
che costringerebbe il 
destinatario ad aprire 
tutti gli allegati per sa- 
pere di che si tratta. 



c^ Un oggetto incorporato, a differenza di un file 
allegato, nel messaggio appare nel suo formato com- 
pleto e non come un'icona. 

Per allegare un file ad un messaggio di posta elettro- 
nica scritto con Exchange, portate il cursore nel punto 
in cui volete inserire il file. Fate clic sul pulsante Inseri- 
sci file nella barra degli strumenti, oppure sul comando 
File del menu Inserisci. Viene così richiamata una fine- 
stra di dialogo che permette di selezionare (dal disco ri- 
gido, dal dischetto o da un'unità di rete) il file che si 
vuole allegare. Nella casella Inserisci come si può sce- 
gliere l'opzione desiderata per l'inserimento nel mes- 
saggio: in questo caso il file viene inserito come Allega- 






^tì^RTjyJ 



E diventi 

J3] Annunci 



j3] Anziani 
M3] Camuni 
h Floppy 



J3] Guida 
\J\ Motori 
=J Readme 

j=J Register 
[USaab 

QVaitelIi 



S] Vaiteli! 
\Winhack 



Nome file: |Anziani 


1 OK | 


Tipo file: | Tutti i file ( K . K ) 


Zi Annulla | 




* 1 


■ ■ 


Mostra messaggi... | 


C Solo testo 
P Allegato 

V Collega allegato al file originale 





Si può inviare un messaggio direttamente da Word per Windows se- 
lezionando Invia dal menu File. 
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Inserisci oggetto 



t* Crea nuovo: 



r Crea dal file: 






Tipo di oggetto: 



Documento Microsoft Word G.Ó 
Documento WordPad 
Foglio di lavoro Microsoft Excel 5.0 
Foglio di lavoro Microsoft Excel 
Foglio macro Microsoft Excel 
Grafico CorelCHART! 4.0 



OK 



Annulla 



d 



f" Visualizza come icona 



- Risultato - 



Inserisce un nuovo oggetto Disegno 
CorelDRAW! 4.0 nel documento. 




E 



Origine: c:\psp\Gamma.tif\lmage 

Corine: 
P Incolla: 



C Incojla collegamento: 



Immagine (Metafile) 
Immagine (Bitmap) 



I - Visualizza come icona 



Inserisce il contenuto degli Appunti nel documento 
. ... in modo da poterlo attivare con l'applicazione di 
|l*-l*l creazione. 



La finestra Incolla speciale appare dopo aver copiato un oggetto al- 
l'interno degli Appunti di Windows. 

to. È possibile allegare al messaggio tanti file quanti se 
ne desidera. Dopo aver allegato i file fate clic su Chiudi 
per tornare alla finestra Messaggio. Nel messaggio, al 
posto del contenuto del documento, è presente un'ico- 
na dell'applicazione con cui esso è stato creato, nonché 
il nome del documento. 

Si possono allegare file prodotti da qualsiasi applica- 
zioni ed è anche possibile allegarli direttamente dalle 
applicazioni (o, almeno, da quelle applicazioni che pre- 
vedono tale funzione). 

Per spedire un messaggio da Word o da Excel (ver- 
sione 3.0 o successive) scegliete il comando Invia dal 
menu File: appare il modulo di Exchange con il docu- 
mento corrente inserito come allegato. È anche possibi- 
le allegare un file a un messaggio di posta elettronica 
semplicemente trascinandolo: da Risorse del computer, 
da Risorse di rete, da Gestione risorse (se si usa Win- 
dows 95) o da File Manager (se si usa Windows 3.x) po- 
tete trascinare l'icona del documento all'interno dell'a- 
rea del messaggio di posta elettronica. In questo modo 
il file è subito allegato. 




Se l'allegato inserito nel mes- 
saggio è particolarmente gran- 
de, è preferibile convertirlo in 
un package. Si archivi il docu- 
mento originale su un server di rete o su una directory 
condivisa, si crei un package che contenga la locazio- 
ne del documento, si incolli il package nel testo del 
messaggio e lo si invìi. 



Microsoft Exchange è in grado di creare anche mes- 
saggi composti, vale a dire contenenti informazioni in 
due o più forme, come per esempio un documento che 
contiene testo, immagini e suoni. Ciò è possibile grazie 
all'utilizzo di oggetti Ole, in grado di mantenere i colle- 
gamenti con le applicazioni che li hanno generati. Ciò 
permette ai destinatari dei messaggi di vedere le infor- 
mazioni inserite nel messaggio con la stessa formatta- 
zione a loro assegnata nel momento della creazione dei 
documenti stessi. 

Per includere informazioni tratte da un documento 
già esistente, aprite il file che contiene le informazioni 
che volete includere nel messaggio, selezionate le stes- 
se (ad esempio, una parte di una tabella di Excel o 
un'immagine) e copiatele negli Appunti. Avviate quindi 
Exchange, portate il cursore nel punto in cui volete in- 
cludere l'oggetto e scegliete Incolla speciale dal menu 
Modifica. Nella finestra di dialogo Incolla speciale sele- 
zionate il formato dell'oggetto dalla casella elenco Co- 
me e attivate il pulsante d'opzione Incolla, quindi fate 
clic su OK. 

Si può anche creare e includere un oggetto diretta- 
mente dall'interno del messaggio di posta elettronica: 
portate il cursore nel punto del messaggio in cui volete 
inserire l'oggetto e scegliete Oggetto dal menu Inserisci; 
nella finestra di dialogo che viene così richiamate sele- 
zionate il tipo di oggetto da inserire dalla casella elenco 
Tipo di oggetto. Dopo YOK, Ole avvia l'applicazione per 
la creazione dell'oggetto che si volete includere. 

Prima di inviare il messaggio è possibile modificare 
oggetti inclusi e allegati. Per apportare le modifiche de- 
siderate si selezioni con il mouse l'oggetto incluso o l'al- 
legato. È sufficiente un doppio clic per attivare l'appli- 
cazione che lo ha creato; eventualmente scegliere Og- 
getto dal menu Modifica per un oggetto incluso, oppure 
Apri dal menu File per un allegato. • 



SE Invio di messaggio composto - Microsoft Exchange 



File Modifica Visualizza inserisci Formato Strumenti Scrivi ? 
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Oggetto: | Invio di messaggio composto 
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Il messaggio composto visualizza come icone gli allegati e nella for- 
ma definitiva gli oggetti inclusi. Occorre assicurarsi che chi riceve il 
messaggio disponga dell'applicazione con cui sono stati creati gli 
oggetti allegati. 
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Usare le maschere 
in Paint Shop Pro 



I 



L'uso delle maschere è una delle tecniche più 
comuni utilizzate nella pittura. Gli artisti appli- 
cano diversi tipi di maschere per proteggere 
alcune parti dei loro dipinti: nastri adesivi, 
carta, pellicole o fluidi coprenti. Con i pro- 
grammi per la gestione grafica delle immagini, 
usare le maschere è molto più semplice. 

Le maschere permettono ad ogni artista, anche quel- 
lo che si avvale del computer, di dipingere in modo ac- 
curato e senza errori; si può passarvi sopra del colore, 
tagliarle, ingrandirle, applicarle su di un altro disegno, 
usarle per creare effetti particolari. 

Ogni immagine che vediamo sullo schermo ha tre pia- 
ni di colore: rosso, verde e blu. Le immagini a toni di gri- 
gio o in bianco e nero hanno un solo piano. I program- 
mi di elaborazione grafica più sofisticati offrono la pos- 
sibilità di aggiungere un ulteriore piano di informazioni, 
quello della maschera. Su questo piano, detto canale al- 
fa, vengono riposte le informazioni relative alla ma- 
schera, che, ovviamente, non può alterare direttamente 
l'immagine e non può essere salvata con essa. 

Per creare una maschera è necessario innanzitutto 
selezionare l'area che verrà utilizzata a tale scopo. Esi- 
stono diversi strumenti di selezione, ognuno con carat- 
teristiche peculiari. In quasi tutti i programmi di grafica, 
è possibile selezionare un'area rettangolare con il mou- 
se dopo aver attivato lo strumento selezione rettango- 
lare; si può selezionare un'area dell'immagine composta 
da diverse sfumature di colore della stessa tonalità con 
lo strumento bacchetta magica; si usa lo strumento las- 
so per definire un'area irregolare all'interno dell'imma- 
gine, per esempio per seguire il profilo delle montagne 
in un paesaggio. Si può anche decidere di selezionare 
l'intera immagine al fine 



di trasformarla in una 
maschera. 

^P" Una maschera 
costruita partendo da 
una selezione ha le 
stesse dimensioni del- 
l'immagine intera. Nel 
piano della maschera 
la selezione diventa 
un'area bianca, mentre 
il resto della maschera 
rimane nero. Si può 
usare il comando In- 
verti per ribaltare que- 
sto rapporto. 

Proviamo a creare, 
utilizzando una masche- ^^ 
ra, un effetto particola- 
re in un'immagine foto- 
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Dalla casella de- 
gli strumenti 
(Tool box select, in 
Paint Shop Pro) è 
stato attivato lo 
strumento Lasso, 
con il quale si ha 
intenzione di crea- 
re la maschera de- 
siderata. Lo stru- 
mento Lasso serve 
per selezionare 
porzioni di imma- 
gine di qualsiasi 
forma. 




grafica acquisita con lo 
scanner: una mongolfiera 
che si staglia contro il cie- 
lo limpido. Per le prove, 
usiamo un programma di 
elaborazione grafica diffu- 
sissimo nel circuito sha- 
reware, Paint Shop Pro. Il 
primo passo è scegliere 
quale sarà l'area da utiliz- 
zare come maschera, per 
poi adoperare lo strumen- 
to adatto. Nel nostro caso 
vogliamo isolare la mon- 
golfiera, che selezionere- 
mo con lo strumento Las- 
so. Questo si attiva clic- 
cando nel box Selection il 
pulsante con l'effigie di un 
lazo da cow boy. Non è ne- 
cessaria un'eccessiva pre- 
cisione nel tracciare l'area 
di selezione; basta passa- 
re vicino ai bordi dell'og- 
getto, successivamente si potrà correggere alcuni punti 
della maschera ad ingrandimenti maggiori. Un aiuto è 
fornito dalla differenza di colore esistente tra i due ele- 
menti. Per tracciare con lo strumento Lasso si parte da 
un punto scelto a piacere, e tenendo premuto il pulsan- 
te sinistro del mouse, si torna al punto di partenza per 
delimitare un'area chiusa, quindi si rilascia il mouse; l'a- 
rea selezionata risulta evidenziata da un contorno trat- 
teggiato. Dal menu Image selezioniamo Add Mask: com- 
pare la finestra Add Mask Channel nella quale si può sce- 



Add Mask Channel 



Da fare 

► Per mascherare og- 
getti dai contorni fra- 
stagliati utilizzate un 
ingrandimento che vi 
permetta di effettuare 
una selezione accurata 
dell'area. 

Da non fare 

► Non dimenticate di 
cancellare la maschera 
dopo aver ottenuto l'ef- 
fetto desiderato. La- 
sciandola attiva ogni 
ulteriore ritocco sul- 
l'immagine sarebbe 
parziale. 





Source Window 










This Window | 




OK 






Create mask from 




Cancel 




C~ Source kiminance 
C Àny non-zero value 
(* Current selection 




Help 














1? Inveri mask data! 









Dal menu Image si seleziona Add Mask per aggiungere il canale di 
maschera all'immagine corrente. 
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Colorize 



La maschera è stata attivata. Paint Shop Pro aggiunge una M sulla 
barra del titolo. 

gliere, attivando le caselle relative, il tipo di maschera 
da creare. Usiamo l'opzione Current selection per rita- 
gliare una maschera dall'area precedentemente selezio- 
nata, e Invert data Mask per invertire il rapporto. Dopo 
aver effettuato tutte le impostazioni, facendo clic sul 
pulsante OK, Paint Shop Pro crea la nuova maschera ed 
aggiunge una M al nome del file sulla barra del titolo. A 
questo punto la maschera è creata e la si può utilizzare 
per proteggere l'area durante l'editing, oppure per crea- 
re una nuova immagine selezionando Split mask dal me- 
nu Image. 

c^P" Perché gli strumenti di ritocco avanzato siano 
disponibili, è necessario che l'immagine sia a milioni 
di colori (24 bit). 

Occorre ricordare che in Paint Shop Pro la maschera 
protegge la figura solo dalle modifiche apportate dagli 
strumenti di deformazione, dall'applicazione di filtri e 
dall'intervento con alcuni degli strumenti presenti nel 
menu Colors. Non può nulla invece contro gli interventi 
diretti effettuati tramite la barra degli attrezzi, come il 
riempimento automatico, il disegno e così via. 

c^ Quando dalla maschera si crea una nuova im- 
magine, che è possibile elaborare come qualsiasi al- 
tra, la maschera originaria viene cancellata. 

A questo punto siamo pronti per usare una qualsiasi 
delle funzioni compatibili con le maschere: Color Adju- 




Una particolare forma di ma- 
schera, detta Line Masking, 
permette di proteggere il pro- 
prio dipinto come se si stendes- 
se un foglio di carta su una parte di esso e poi si di- 
pingesse sopra. All'occorrenza la maschera è ribalta- 
bile di 180°. Questa tecnica è molto utilizzata per se- 
parare, sulla linea dell'orizzonte, cielo e mare. 
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Cancel 



Help 



Con un valore 20 per il parametro tonalità e 200 per quello di satu- 
razione, si ottiene l'effetto di colorazione in tonalità seppia. 

stment, Colorize, Negative image, Posterize, Solarize, 
Deformations and Filter, Flip, Mirror. Sono funzioni uti- 
lizzate comunemente in operazioni di fotoritocco. 

In questo caso vogliamo utilizzare la funzione Colori- 
ze per creare un effetto di colorazione dello sfondo in 
tonalità seppia. Per accedere alla finestra di dialogo di 
questa funzione, selezioniamo Colorize dal menu Co- 
lors; e selezioniamo i valori desiderati di saturazione e 
tonalità. Ogni variazione dei parametri appare nella ca- 
sella di anteprima. Giunti alla combinazione desiderata 
si preme OK, e Paint Shop Pro applica a tutta l'immagi- 
ne, ad eccezione della maschera, l'effetto selezionato. 

Il risultato finale è una mongolfiera che ha mantenuto 
i suoi colori originali in contrasto con lo sfondo, ora in 
tonalità seppia. Ottenere il risultato opposto è sempli- 
cissimo: basta invertire la maschera, attivando il co- 
mando Invert mask dal menu Image, e ripetere l'applica- 
zione della funzione Colorize. • 
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Colori sgargianti per la mongolfiera in contrasto con lo sfondo, reso 
falsamente antico dalla funzione Colorize. 
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Come usare il Pif Editor 
di Windows 3.1 



> 
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Windows 3.1 consente di usare moltissimi pro- 
grammi Dos. Per ottenere migliori prestazioni e 
compatibilità è però necessario imparare ad 
usare il Pif Editor, che dà a Windows le direttive 
per creare un ambiente di lavoro ottimale per i 
programmi Dos. Dedicato ai più esperti 

Quando installate un programma in Windows 3.1, 
usando il Program Manager o il File Manager per ren- 
derne disponibile la sua icona, Windows crea un file con 
il nome del programma e il suffisso .pif. La ricerca e de- 
finizione dei file pif avvengono automaticamente, se lo 
si richiede, quando si installa Windows 3.1. Quando in- 
vece si crea l'icona di un programma Ms Dos da Win- 
dows 3.1 dopo l'installazione di quest'ultimo, automati- 
camente viene cercato il file .pif da usare con quel pro- 
gramma. È questo il motivo per cui molti programmi 
Dos hanno spesso un file .pif nella loro directory. Se ta- 
le file non viene trovato, Windows 3.1 utilizza un file pre- 
definito, presente nella directory \Windows, chiamato 
jdefault. pif (vedi la figura 1), che contiene alcune speci- 
fiche "di massima" che consentono normalmente a un 



No 



; file: 



d: \windows\_def ault. pif 



_def ault. pif 
dosprmpt.pif 



Directory: 
d:\windows 



OK 



|&d:\ 
fc Windows 

ri msapps 

Q pfm 

ÌH system 

Cli twain 



Annulla 



Rete.. 



Xipo file: 



Unità: 



PIF File [-.PIF] 



Sd: p100-d-500 



Figura 1. Di norma, gli unici due Pif presenti in Windows sono quel- 
io di default e quello associato all'icona prompt di Ms Dos. 



PIF Editor - [senza nome] 



File Modalità ? 



Nome programma: || | 

Xilolo finestra: 
Parametri opzionali: 

Directory di avvio: | | 

Memoria video: @ Testo Q Bassa risoluzione Q Alta risoluzione 
Requisiti di memoria: Kb richiesti P^S Kb desiderati 640 

Memoria EMS: Kb richiesti |p | Limite in Kb 1 1 024 | 

Memoria XMS: Kb richiesti m \ Limite in Kb 1 1 024 

® Schermo intero Esecuzione: Q In background 



Modalità 
visualizzazione: 



O Finestra 
Chiudi finestra in uscita 



Oozioni.. 



EU Esclusiva 



| Premere F1 per la Guida su Nome programma. 



Figura 2. 

La finestra principale del PIF Editor. 



programma Dos di funzio- 
nare in ambiente Win- 
dows. Queste impostazio- 
ni possono però essere 
modificate a piacimento 
usando il programma Pif 
Editor, che si trova nella fi- 
nestra Principale di Win- 
dows 3.1. Ciò si rende ov- 
viamente obbligatorio 
quando l'applicazione fun- 
ziona male in ambiente 
Windows. Diciamo subito 
però che questa eventua- 
lità è rara e che il Pif Edi- 
tor riguarda gli utenti più 
esperti che hanno neces- 
sità particolari. Ecco co- 
me si fa. 



PCOPEN 



consiglia 



Da fare 
► Fare sempre il backup 
dei file pif prima di ese- 
guirne le modifiche, co- 
piandoli ad esempio in 
una subdirectory \win- 
dows\backup. In questo 
modo sarà possibile re- 
cuperare le precedenti 
impostazioni senza do- 
versi ricordare tutti i pa- 
rametri cambiati col Pif 
Editor. 



Da non fare 
► Evitare di modificare 
aspetti avanzati dei pro- 
grammi Ms Dos, come 
la gestione della memo- 
ria, se non si ha una 
buona conoscenza del- 
l'ambiente Dos, poiché 
si possono provocare fa- 
cilmente danni al pro- 
prio sistema di file. 






Cosa contiene il Pif. 

Prima di modificare un file 
pif per creare il corretto 
ambiente di lavoro di un 
software Dos, occorre ac- 
certare quale file Win- 
dows utilizzi effettivamen- 
te. Basta cliccare una vol- 
ta sull'icona del program- 
ma Dos, per evidenziarla, 
poi richiamare la voce Pro- 
prietà del menu File (op- 
pure premere <Alt> <Invio> da tastiera). In questo modo 
possiamo vedere il contenuto del file pif associato. Se 
vogliamo definire un nostro file pif, è buona norma chia- 
marlo con nome del file eseguibile al quale è associato 
(contenuto nella seconda riga della videata di cui stia- 
mo parlando, Riga di comando), cambiando il suffisso 
da .com o .exe in .pif ovviamente. 

Modifica del file Pif. Basta lanciare il Pif Editor, sce- 
gliere Apri dal menu File e specificare (o selezionare dal- 
l'elenco) il nome del file interessato (figura 1). Imposta- 
re dunque le opzioni interessate (vediamo oltre il loro 
significato), poi scegliere la voce Salva dal menu File e 
registrare le impostazioni specificando un nome termi- 
nato dal suffisso .pif Uscire poi dal Pif Editor nel modo 
consueto. 

Pif multipli. Nel caso fosse necessario lanciare in due 
modi diversi un'applicazione, è anche possibile specifi- 
care due file di configurazione diversi. Sarà sufficiente 
salvare le impostazioni con due nomi differenti (ad 
esempio, provai. pif e prova2.pif), associando ad essi 
due icone differenti. In questo caso, nella finestra "Riga 
di comando" deve essere specificato il nome del file pif 
e non quello del file eseguibile dell'applicazione vera e 
propria. 
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Il dosprmpt.pif. Questo file, presente nella directory 
\windows, è di norma associato all'icona prompt di Ms 
Dos di Windows, ovvero quella usata per fare partire la 
finestra di Ms Dos. Modificando questo pif, caricandolo 
con il Pif Editor e poi risalvandolo con lo stesso nome, 
si può dunque regolare la modalità di funzionamento 
della finestra Dos standard. 

SIGNIFICATI DEI PANNELLI. Vediamo ora il significato delle 
voci più importanti del pannello principale di configu- 
razione del Pif Editor (figura 2). Ricordiamo che non tut- 
ti i campi debbono contenere valori per consentire il 
funzionamento del programma. 

Directory di avvio. Specifica la directory che viene 
vista dal programma Dos al momento della sua esecu- 
zione. 

Memoria video. Specifica se l'applicativo Dos deve usa- 
re soltanto testo o una emulazione grafica. Nel primo ca- 
so, sufficiente per molte applicazioni che non usano mo- 
di Ega/Vga (bassa ed alta risoluzione) ma solo testo e ca- 
ratteri Ansi, l'applicazione gira più velocemente e richie- 
de meno memoria. 

Requisiti di memoria. Va modificato se il programma 
all'avviamento segnala una quantità di memoria insuffi- 
ciente, oppure se si vogliono usare più finestre Dos con- 
temporaneamente (vedi figura 4). Il valore da cambiare 
è quello contenuto nella casella "Kb desiderati". Nel pri- 
mo caso deve essere aumentato, nel secondo è bene di- 
minuirlo. 

Memoria Xms e Ems. Specificano la quantità di me- 
moria estesa ed espansa richieste dall'applicazione, tra 
un valore minimo ed un valore massimo da riservare. 

Modalità di visualizzazione. Specifica se il program- 
ma Dos deve funzionare usando tutto lo schermo oppu- 
re in una finestra all'interno di Windows. Tale caratteri- 
stica può essere commutata in ogni istante premendo 
contemporaneamente <Alt> <Invio>. 

Esecuzione. Specifica se il programma deve funziona- 
re in background, ovvero in sottofondo e contempora- 
neamente ad altri, o se gli deve essere dedicata tutta 
"l'attenzione" di Windows, inibendo altri programmi. 



Opzioni avanzate 



"Opzioni multitasking 
Priorità background: 



50 



Priorità p_rimo piano: 



] Rileva pause 
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Annulla 



Memoria 



EU Memoria EMS bloccata 
Ixl Usa area di memoria alta 



EU Memoria XMS bloccata 

I I Blocca memoria applicazioni 



"Visualizzazione 
Porte monitor: 



I I Testo O Bassa risoluzione O Alta risoluzione 
Emula modalità testo O Mantieni memoria video 



Altre" 



Consenti incollamento veloce O Consenti uscita con applicazioni aperte 

□ ALT+TAB □ ALT+ESC □ CTRL+ESC 

□ STAMP □ ALT+STAMP □ ALT+INVIO 

□ ALT +B ARRA SPAZIATRICE 
Xasti di scelta rapida applicazione: Nessuno 



Riserva tasti di scelta 
rapida: 



Premere F1 per la Guida su Memoria EMS bloccata. 




Figura 3. La finestra eli Opzioni avanzate dei Pif Editor di Windows. 



Figura 4. Si possono fare funzionare due finestre Dos con diversi pa- 
rametri grazie a due file pif separati. 

LE OPZIONI. Il secondo pannello di configurazione del Pif 
Editor (figura 3) si attiva premendo il tasto Opzioni e 
controlla alcuni aspetti più profondi del funzionamento 
del programma Dos in ambiente 386 avanzato. In effetti, 
un programma può anche funzionare in modalità reale, 
ma dato che questa esigenze non è prevista che rara- 
mente dai programmi mentre oramai il modo 386 avan- 
zato è usato da tutti da molto tempo, descriviamo le vo- 
ci di quest'ultimo. 

Priorità background. Specifica un valore numerico, 
compreso fra e 100, da assegnare al programma che ri- 
mane in sottofondo nell'esecuzione di più programmi 
contemporaneamente (multitasking). Maggiore è il va- 
lore, maggiore sarà l'importanza, quindi la velocità di 
esecuzione, che Windows assegnerà al programma. 

Priorità primo piano. Come per il background, speci- 
fica la priorità, ovvero l'importanza, da assegnare ad un 
programma quando viene attivato per l'esecuzione in 
primo piano. 

Memoria. Specifica le modalità di gestione delle me- 
morie Xms, Ems e Alta da parte del programma Dos. È 
consigliabile non toccare questi parametri se non si co- 
noscono bene le esigenze del programma che si deve fa- 
re eseguire da Dos. In particolare, se si blocca la me- 
moria Xms o Ems, Windows non potrà usare un even- 
tuale spazio su disco rigido (detto Swap file) per forni- 
re questo tipo di memoria al programma Ms Dos. 

Porte monitor. Queste voci sono legate ad un com- 
plesso meccanismo di filtraggio dei codici di controllo 
che vengono generati dai programmi per il sistema ope- 
rativo Dos nella finestra Windows. Disabilitando tutte le 
voci, il funzionamento dei programmi sarà più veloce, 
ma potrebbero verificarsi delle inconsistenze su quelle 
parti gestite a basso livello dall'applicativo, come ad 
esempio la sagoma del cursore. 

Consenti incollamento veloce. Non tutte le applica- 
zioni consentono le funzioni di taglia e incolla di testo. 
In questo caso è bene disabilitare questa voce. 

Consenti uscita con applicazioni aperte. È bene la- 
sciarla sempre disattivata, poiché consentire a un pro- 
gramma Dos di uscire con altri applicativi aperti può 
provocare il danneggiamento del file system. • 
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Come personalizzare 
il menu di Avvio 



Il menu Avvio è alla base del nuovo sistema 
operativo di Microsoft, essendo da qui che si 
avviano le funzioni di Windows 95 e gli applica- 
tivi installati. È possibile configurarlo a pro- 
prio piacimento, cambiando ordine alle voci 
che appaiono oppure organizzandole in sotto- 
menu, con operazioni semplici ed intuitive. 

Il menu Avvio è collocato nella barra dei menu di Win- 
dows 95, chiamata qui "Barra delle applicazioni" che è 
posizionabile dove si desidera sullo schermo (basta 
cliccare col pulsante sinistro sulla barra stessa e spo- 
stare il mouse verso uno dei quattro bordi dello scher- 
mo, poi rilasciare il pulsante del mouse). Nel nostro ca- 
so lo abbiamo lasciato in basso. In questo modo il pul- 
sante da cliccare per fare comparire il menu è dunque 
nello spigolo in basso a sinistra dello schermo. 

Dallo stesso menu Avvio si può richiamare il pannel- 
lo per personalizzarlo. La voce da richiamare è "Barra 
delle applicazioni" sotto la voce "Impostazioni" (vedi la 
figura 1). Il primo pannello che appare dispone di due 
voci: "Opzioni della barra delle applicazioni" e "Appli- 
cazioni del menu avvio". Il primo sottopannello consen- 
te delle semplici operazioni di modifica dell'aspetto del- 
la barra. Vediamole in dettaglio. 

SEMPRE IN PRIMO PIANO. Consente di mantenere la barra 
comunque davanti allo schermo dei programmi lancia- 
ti. Si perde un po' di spazio sullo schermo, ma rimane 
sempre possibile lanciare altri programmi dalla barra. 
Disattivando questa voce, occorre chiudere lo schermo 
del programma oppure ridimensionarlo, per visualizza- 
re la barra delle applicazioni sottostante. 

NASCONDI AUTOMATICAMENTE. Mantiene nascosta la bar- 
ra sullo schermo (per farla comparire occorre portare il 
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Da fare 

► È bene usare la voce 
"Avanzate" del pannello 
di configurazione per 
raggruppare il più pos- 
sibile i programmi nel 
menu Avvio in cartelle 
funzionali, chiamandole 
con nomi chiari (esem- 
pio: Programmi, Giochi, 
Multimedia e così via). 
Si otterrà così un menu 
più compatto e leggibile 
ed un più veloce acces- 
so ai vari programmi e 
file interessati. 

Da non fare 

► Evitare troppe nidifi- 
cazioni della struttura, 
ovvero troppe sottocar- 
telle di sottocartelle di 
cartelle di menu, dato 
che ciò tende a rallenta- 
re e confondere l'uso di 
Windows95. Meglio una 
serie di gruppi dal nome 
esplicativo nel menu 
principale che tante sot- 
to-sotto cartelle. 






Figura 1. La voce del menu che consente di richiamare i pannelli di 
personalizzazione del menu Avvio. 



puntatore del mouse ac- 
canto ad essa). La com- 
parsa e la scomparsa 
della barra avvengono 
con uno scorrimento 
grafico visibile che ri- 
chiede qualche istante 
per essere completato. 

MOSTRA ICONE PICCOLE. 

Riduce le dimensioni 
delle icone del menu di 
Avvio. È particolarmente 
utile quando si usano ri- 
soluzioni di schermo 
basse (640 per 480) e/o 
si hanno molte voci nel 
menu Avvio. In questo 
caso, infatti, la sua lun- 
ghezza supera il limite 
dell'altezza del video e 
viene sdoppiata, compli- 
cando un po' la selezio- 
ne dei programmi. Sce- 
gliendo icone più picco- 
le, il menu risulta meno 
visibile ma anche meno 
esteso in altezza. 

MOSTRA OROLOGIO. Visua- 
lizza l'orologio sulla bar- 
ra del menu. Posizionan- 
do il puntatore del mou- 
se su di esso è possibile 
avere un'informazione 
completa sull'orario sen- 
za dovere nemmeno clic- 
care due volte per visualizzare il pannello dell'orologio 
e calendario vero e proprio. 

Cliccando "Applicazioni del menu Avvio" dal pannello 
che appare richiamando "Barra delle applicazioni", 
compare il pannello di configurazione vero e proprio, 
dotato anche di una funzione accessoria per consentire 
di svuotare i contenuti della voce di menu "Dati recen- 
ti" (figura 2) del menu di Avvio. Per la configurazione 
vera e propria della sistemazione delle voci nel menu 
Avvio, quello che ci interessa sono i tre pulsanti collo- 
cati appunto sotto la voce "Personalizza il menu Avvio": 
Aggiungi, Rimuovi ed Avanzate. 

AVANZATE. Partendo dalla voce più "difficile", cliccando 
su "Avanzate" appare una sorta di piccolo "Gestione Ri- 
sorse", che contiene però le voci presenti nel nostro 
menu Avvio (figura 3). Ovviamente, quanto appare di- 
pende dai programmi che abbiamo installato nel nostro 
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Figura 2. Il pannello di configu- 
razione vero e proprio della 
struttura del menu Avvio. 

sistema. Cliccando due 
volte su una cartellina 
chiusa si visualizza la 
struttura di memorizzazio- 
ne delle voci del menu. Da 
qui è possibile spostare le 
voci del menu col mouse: 
basta cliccare col pulsante 
sinistro su una voce/car- 
tella e trascinarla nel pun- 
to voluto della struttura del menu, poi rilasciare il pul- 
sante. Si noti che le cartellette che dispongono di ulte- 
riori sottocartelle sono visualizzate con un quadratino 
contenente un "+": cliccando due volte su una di queste 
si vedrà comparire la struttura sottostante e il simbolo 
diventerà un "-" ad indicare che la cartella è già aperta 
per indicare i suoi contenuti. 

Cliccando invece il pulsante destro del mouse, nella 
finestra di destra, è possibile regolare la visualizzazione 
delle voci ("Proprietà"), cambiare la disposizione delle 
icone o inserire una nuova cartella, dove sarà possibile 
col meccanismo di trascinamento poc'anzi detto, inse- 
rire altre voci di menu. Basta scegliere sotto la voce "Fi- 
le" del menu principale "Nuovo" e "Cartella" per vedere 
comparire una nuova cartelletta, con il nome da batte- 
re da tastiera. La modalità di visualizzazione è identica 
a quella di Gestione Risorse: ad esempio è possibile vi- 
sualizzare icone grandi, piccole, l'elenco dei nomi sem- 
plici od accompagnate da informazioni sulla lunghezza 
e la data dei file. Tali selezioni avvengono o da menu o, 
appunto, cliccando il pulsante destro del mouse dopo 
avere selezionato la finestra destra del pannello simile 
al Gestione Risorse. Analogamente, si può richiedere 
l'ordine dei nomi dei file del menu per data, dimensione 
o nome. 

AGGIUNGI. Cliccando sul pulsante "Aggiungi" del pannel- 
lo di Proprietà della Barra delle Applicazioni, appare un 
pannello che consente di inserire direttamente una nuo- 
va voce nel menu Avvio. Qui si può battere direttamen- 
te da tastiera il nome del programma da aggiungere, op- 
pure cliccare il pulsante "Sfoglia" per accedere ad un 
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Figura 3. L'uso di Avanzate consente di definire totalmente i conte- 
nuti e la struttura del menu Avvio. 




Specificare la cartella in cui visualizzare il collegamento: 



Menu Avvio 

^] Accessori 

^3 Accesso a Internet 
P Fax 
_ 77Ì Multimedia 
j^ Utilità di sistema 
.3 Adaptec EZ-SCSI 4.0 
.^) ClarisWorks 4.0 
. TTÌ Esecuzione automatica 
^!ì MGA Millennium PowerDesk 

Nuova cartella... 



< indietro 



[ 



Avanti > 




Figura 4. Dopo avere scelto il programma da aggiungere, a possibi- 
le indicare il punto esatto nella struttura del menu Avvio dove dovrà 
comparire il suo nome. 

pannello tipo Gestione Risorse. Da qui, usando il mou- 
se, è possibile localizzare il file da inserire. Una volta 
battuto il nome o localizzato e cliccato due volte il suo 
nome, si deve premere il pulsante "Avanti" per visualiz- 
zare una miniatura della struttura di directory del menu 
Avvio (figura 4). 

Evidenziando col mouse (si clicca una volta) una car- 
tella, si inserirà al suo interno il file precedentemente 
specificato. Come sempre in Windows 95, per conferma 
si deve cliccare su "Avanti", mentre per retrocedere si 
può usare "Indietro" e per annullare tutta l'operazione 
si clicca su "Annulla". 

RIMUOVI. È la funzione per togliere delle voci dal menu 
Avvio. È sufficiente cliccare una volta sul pulsante per 
visualizzare la miniatura della struttura del menu Avvio 
in forma grafica (figura 5). L'operazione di eliminazione 
di una cartella o di una voce del menu è semplice: basta 
cliccare sulla cartella o la 
voce interessata una volta 
(due volte su una cartella 
per visualizzare le voci in 
essa contenuta), poi clic- 
care sul pulsante "Avanti" 
per eliminarla dal menu 
Avvio. • 

Figura 5. La rimozione di un 
programma o di una cartella av- 
viene con un solo clic del mou- 
se sul nome. 
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Nel caso si avesse qualche dub- 
bio sull'uso dei vari pulsanti, con 
Windows 95 è possibile in ogni 
momento avere una guida in li- 
nea. Basta cliccare sul pulsante "?" e poi una volta sul 
pulsante o sulla voce per la quale si vogliono ulteriori 
informazioni. Naturalmente, occorre avere richiesto i file 
di guida al momento dell'installazione di Windows 95. 
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Come trasferire dati 
fra due personal computer 



Per scambiare dati tra due computer Dos 
non occorre usare dischetti: basta un cavo pa- 
rallelo o seriale e quanto viene fornito da Ms 
Dos versione 6.22 standard. 

Molte volte in ufficio o nella propria abitazione si può 
rendere necessario trasferire dati tra due personal non 
in rete, oppure tra un notebook ed un desktop. Esistono 
software appositi per farlo, ma basta anche quanto vie- 
ne fornito da Ms Dos versione 6.22. Le chiavi si chiama- 
no Interlnk e Intersvr. Tutto quello che serve è un cavo 
seriale oppure parallelo, che deve essere collegato tra 
le porte dei due computer (operazione che, come sem- 
pre, va fatta con le macchine rigorosamente spente). 

I CAVI DA USARE. Se si usa un cavo seriale, questo deve 
essere da 9 o 25 pin "femmina" su entrambi i lati (a se- 
conda della presa sul computer, vedi le figure 1 e 2). 

IL SERVER. Il concetto alla base del funzionamento del 
software Ms Dos è che un computer funziona come una 
specie di server di rete e l'altro come postazione remo- 
ta. Per questo si usa una procedura diversa sui due com- 
puter: uno verrà avviato come server, l'altro come ter- 




Figura 1. Esempio diporta parallela del personal computer. 




minale. Il comando 

intersvr <Invio> 

avvia il server e consen- 
te il trasferimento vero e 
proprio tramite porta se- 
riale o parallela. Le unità 
disco presenti in questo 
computer vengono reindi- 
rizzate e le porte associa- 
te alle stampanti vengono 
reindirizzate per il trasfe- 
rimento dei dati. È questo 
il motivo per cui, quando 
si avvia questo program- 
ma, eventuali stampanti 
collegate ricevono un co- 
mando per svuotare il lo- 
ro buffer (producendo, so- 
litamente, la stampa di 
una pagina bianca). La 
sintassi completa del co- 
mando è: 

intersvr [unità] 
[/X=unità] 
[/LPT:[nl indirizzo]] 
[/COM: [ni indirizzo]] 
[/BAUD:velocità] [/B] [/V] 

Quello che ci interessa 
in particolare per trasferi- 
re dei dati sono i parame- 
tri seguenti: 




Da fare 

► Per trasferire dei dati 
fra due personal com- 
puter è indispensabile 
utilizzare il cavo giusto. 
È preferibile acquistare 
un cavo già pronto, spe- 
cificando al negoziante 
l'uso per il quale sarà 
destinato e il tipo di 
personal computer da 
collegare. 

Prevedete una spesa in- 
torno alle 20mila lire. 

Da non fare 

► Non usare delle velo- 
cità di connessione 
troppo alte, se il proprio 
personal dispone di 
porte seriali di vecchio 
tipo, ovvero non "acce- 
lerate" con Uart 16550. 
Se la velocità è eccessi- 
va per la porta od il ca- 
vo, si notano numerosi 
errori durante la comu- 
nicazione e un sensibile 
rallentamento. 



Figura 2. Come si presenta una porta seriale. 



/LPT:. Specifica la porta pa- 
rallela da utilizzare, solitamente la numero 1, purché ad 
essa sia effettivamente collegato il cavo di trasferimento 
parallelo e non la stampante. Se si omettono i parametri, 
il server utilizza la prima porta parallela disponibile. Di 
norma, all'avviamento vengono scandite tutte le porte 
parallele e seriali alla ricerca di una porta libera per ese- 
guire i trasferimenti, ma con questo parametro è possi- 
bile forzare la specifica porta parallela. Ad esempio 
/LPT:1 usa la prima porta parallela per stampante LPT1. 

/COM:. Specifica la porta seriale da usare. Ad esempio 
/COM:2 usa la seconda porta seriale. Se non si specifica 
il numero, vengono scandite automaticamente tutte le 
porte seriali. 

/BAUD:. Specifica la velocità di trasferimento sulla porta 
seriale e varia tra 9600 e 115200 bps. Se non si dispon- 
gono di cavi schermati è bene non superare i 57600 bps, 
mentre se non si hanno porte seriali veloci (personal 
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Figura 3. Ecco cosa appare sullo schermo del personal server. 




Figura 4. Lo schermo del server dopo il collegamento. 

con processori 386) è meglio non superare i 19200 bps. 

/RCOPY. Copia i file di Interlnk da un computer all'altro. 

INTERSRV. Prima di usare Interlnk sul secondo computer 
(sul primo abbiamo avviato Intersrv), occorre eseguirne 
l'installazione nel config.sys, con una riga del tipo: 

DEVICE=c:\dos\Interlnk.exe /com 

e riawiare naturalmente il computer. In questo caso, il 
computer usa la prima porta seriale libera per la con- 
nessione. Il computer Intersrv troverà automaticamente 
questo terminale e sarà disponibile a scambiare dati 
con esso. Specificando il parametro /Auto, il driver In- 
terlnk.exe viene installato in memoria (occupando un 
po' di spazio) solamente se viene trovato un server at- 
tivo al momento dell'esecuzione della riga nel 
config.sys-, in altre parole, se si è avviato un Intersrv nel 
computer collegato prima dell'avviamento del compu- 
ter destinato a fare da client (Interlnk) allora il driver In- 
terlnk.exe verrà installato in memoria per garantire la 
comunicazione, altrimenti no. 

È disponibile un parametro /Baud anche qui, ma di 
norma si specifica per il server la massima velocità bps 
possibile, al quale si adegua poi il client. Specificando 
/noprinter sulla riga di installazione, si evita che venga- 



no reindirizzate tutte le porte disponibili sulla stam- 
pante. 

USO PRATICO. Supponendo di avere un'unità/) sul com- 
puter server, per reindirizzare l'unità E del client si 
userà semplicemente: 

Interlnk E=D 

mentre per annullare il reindirizzamento, al termine 
delle operazioni, basta scrivere: 

Interlnk E= 

Se si esegue Interlnk sul computer client per connet- 
tersi ad un computer sul quale però non è stato avviato 
Intersrv, come risposta all'installazione di Interlnk si 
avrà una connessione standard a tre unità floppy ag- 
giuntive, le quali appaiono ovviamente vuote. Infatti, i 
contenuti delle unità sul computer server sono accessi- 
bili solo se è stato lanciato Intersrv. 

Se si usa Interlnk per collegare due computer, viene 
assegnata a ciascuna unità una lettera di unità disponi- 
bile. Ciò significa che su ambedue i computer il para- 
metro lastdrive nel file config.sys deve essere regolato in 
modo adeguato per consentire ai software di intercon- 
nessione di creare delle lettere aggiuntive. Per inten- 
derci, se si dispone di due partizioni (C, D) e si prevede 
di connettere altre tre partizioni nella rete, occorrerà 
specificare in config.sys qualcosa come: 

LASTDRIVE=H 

ricordando che la lettera dell'unità specificata in que- 
sta linea deve essere di uno superiore a quella effettiva- 
mente utilizzabile (in questo caso, si possono definire 
lettere sino a G, come ci serviva). Per copiare i file da un 
computer all'altro, si userà il parametro /Rcopy. 

LIMITAZIONI E TRUCCHI. Interlnk non reindirizza le unità 
assegnate a dischi di rete o a lettori di ed rom. Se si usa 
un mouse sulla porta seriale numero uno, è necessario 
specificare il parametro /Lpt o /Com:2 (ad esempio) per 
evitare che il software tenti la comunicazione sulla por- 
ta del mouse. Si noti che alcuni comandi non sono di- 
sponibili con Interlnk: Chkdsk, Format, Defrag, Mirror, 
Diskcomp, Sys, Diskcopy, Undelete, Fdisk e Format, da- 
to che i dischi interconnessi non rispondono natural- 
mente come le unità standard del sistema. m 




La porta stampante garantisce 
una velocità di trasferimento 
dei dati sensibilmente superio- 
re alla porta seriale. Infatti, 
quest'ultima trasmette un bit per volta, mentre la pa- 
rallele dialoga con otto bit per volta. È dunque preferi- 
bile acquistare, od autocostruirsi, un cavo di comuni- 
cazione parallela, il che mette anche al riparo dalle se- 
riali troppo "lente". 
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Scambiare documenti 
con il mondo Dos/Windows 



A volte è necessario passare a un amico un 
testo (impaginato o meno), un disegno, un file 
musicale; oppure può capitare di dover porta- 
re la sera a casa, dall'ufficio, il file di un lavo- 
ro da finire urgentemente. Ma spesso l'altro 
computer non è un Mac. Ecco allora cosa fare. 

L'utente Macintosh più esperto è da tempo abituato a 
considerarsi, a volte con un certo quale orgoglio, parte 
di una minoranza, ed è quindi rassegnato a sobbarcarsi 
il compito di "tradurre" i documenti quando gli capita 
di doverli trasferire da o su una piattaforma Dos/Win- 
dows. Il processo non è particolarmente complicato; ve- 
diamo come possiamo risolvere il problema usando 
semplicemente i buoni vecchi floppy. 

COME FORMATTARE I FLOPPY PER IL DOS. Per prima cosa dob- 
biamo mettere il drive del nostro floppy disk in condi- 
zione di poter leggere e scrivere i dischetti Dos; con- 
trolliamo che all'interno del Pannello di Controllo (nel- 
la Cartella Sistema) sia presente il file Pc Exchange, for- 
nito da Apple insieme al sistema operativo dei suoi 
computer (figura 1). Se non lo troviamo, apriamo con 
un doppio click, nella stessa cartella, Gestione Esten- 
sioni e selezioniamolo (figura 2). 

Se ancora non troviamo Pc Exchange, dobbiamo in- 
stallarlo dai floppy o dal ed rom del Sistema Operativo 

(forniti assieme al perso- 
nal computer). 
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Da fare 

► Se non siete espertis- 
simi riguardo al proble- 
ma del trasferimento fra 
Mac e Ms Dos, prepara- 
te all'inizio dei vostri fi- 
les una riga con alcuni 
caratteri speciali (qual- 
cosa come: &@#"- 
àèg^/), per poter verifi- 
care subito il buon esito 
del trasferimento. Ri- 
cordatevi di cancellarla 
dopo il controllo! 

Da non fare 

► Non fidatevi degli au- 
tomatismi, controllate 
sempre il risultato del 
trasferimento e della 
traduzione. 



c^ Ogni qualvolta si ag- 
giunge o si toglie qualco- 
sa nel Pannello di Con- 
trollo o nella cartella 
Estensioni è necessario 
riawiare il computer (sia 
che le modifiche siamo 
state fatte spostando di- 
rettamente i file nelle 
cartelle o invece utiliz- 
zando il controllo Gestio- 
ne Estensioni). 

A questo punto, riawiato 
se necessario il sistema, 
inseriamo un floppy nel 
Mac. Se il disco non è mai 
stato inizializzato in pre- 
cedenza, comparirà la 
consueta finestra, con 
una differenza: ci verrà 
chiesto secondo quale 
standard vogliamo for- 
mattare il floppy disk; 
scegliamo Ms Dos (vedi fi- 
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Pannello di Controllo 



33 elementi 



75,6 MB nel disco 



4,9 MB disponibili 
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Figura 1 
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Utilizza questo controllo per 


DiskLight 






disattivare le estensioni che 


FileSaver 






creano problenni all'avvio. 


l'm Batman 
•f Impostazioni PowerBook 
Impostazioni Remote Access 






Attenzione : un uso improprio 


Macintosh Easy Open 






di questo controllo potrebbe 


MacLinkPlus Setup 






causare problemi al Macintosh. 


•S MacTCP 
•S Memoria 

Mountlmage 1 .2b2 

Mouse 
•S Opzioni Menu Apple 
•S PC Exchange 








PowerBook 
Pulsantiera 
Scorciatoia PDFWriter 


_ 




[ ] 


[ Riuto ] 


Sfondo Scrivania 
•S Snitch 


<> 











Figura 2 



db 



Uuoi dauuero cancellare il disco 
"Senza Titolo" (unità disco esterna)? 



Nome: 



Senza Titolo 



Formato: DOS 1,4 MB 
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Figura 3 
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Scambiare documenti con il mondo Dos/Windows 
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gura 3). Il floppy inizializ- 
zato come dischetto per 
Ms Dos è riconoscibile sul- 
la scrivania perché ha un'i- 
cona caratteristica. 

Un disco già inizializzato 
come floppy disk Mac an- 
drà invece reinizializzato 
dal menu "Altro/Inizializza 
disco...", scegliendo l'op- 
zione Ms Dos. 

Ora siamo in grado di 
trasferire sul nostro hard 
disk i file del dischetto e di copiare file su quest'ultimo, 
con la stessa facilità con cui scriviamo e leggiamo sui 
floppy Mac. 

c5^ Facciamo attenzione ai nomi che assegniamo ai 
file: il sistema operativo Apple accetta fino ad un mas- 
simo di 31 caratteri, il Dos (e Windows, fino alla ver- 
sione 3.11) si limita a otto caratteri per il nome più i 
tre che indicano il tipo di file. 

I "CARATTERI SPECIALI". Pc Exchange ci permette sì di leg- 
gere e scrivere su dischi Dos, ma se importiamo un sem- 
plice testo prodotto da un qualunque editor su Dos o su 
Windows, come ad esempio questo: 

"Non è più una città per me senza Gemusestrafte" 

potremo vedere questo risultato: 

"Non È pi~ una citt^ per me senza Gem s sestrafle" 
oppure questo: 

"Non a pio una cittÒ per me senza GemÀsestra«e" 

Come possiamo notare esiste una certa differenza tra 
i due sistemi nel trattare i cosiddetti "caratteri speciali", 
tra i quali rientrano le lettere accentate comuni in mol- 
te lingue europee, tra cui l'italiano (èàécfèù0ò...) non- 
ché una vasta serie di segni matematici e tipografici 
(&+*±*$-....). 

I software più diffusi prevedono di solito per Mac e 
Windows versioni compatibili: questo succede per Cla- 
ris File Maker Pro e Claris Works, Microsoft Word ed Ex- 
cel, Adobe Pagemaker, Quark Xpress, oltre a molti altri; 
in questo caso il problema della traduzione del file non 
si pone, dato che viene sempre effettuata dal program- 
ma stesso, utilizzando a volte sue parti aggiuntive (chia- 
mate estensioni, filtri, plug-in...). 

A volte può però capitare di ricevere file di cui si igno- 
ra l'origine, o che comunque non riusciamo ad importa- 
re con il nostro solito programma (per esempio, file pro- 
dotti con software da tempo in disuso); in questi casi lo 
strumento più efficace è senz'altro Maclink Plus, capace 
di riconoscere automaticamente e di tradurre da e ver- 
so moltissimi differenti formati di file, prodotti da word 



processor, fogli elettronici, database e programmi di im- 
paginazione. In tutti questi casi, Maclink non si limita a 
convertire i caratteri speciali ma salva tutte (o quasi) le 
possibili opzioni di formato (carattere, paragrafo e do- 
cumento) e, quando presenti, anche i fogli di stile. At- 
tualmente Maclink Plus è fornito in dotazione con alcu- 
ni modelli Apple; nel caso non lo si fosse ricevuto è un 
acquisto consigliabile. 

Per quanto riguarda i file grafici, qualora il software 
abitualmente utilizzato non prevedesse l'importazione 
del formato del file ricevuto si potrà usare un interes- 
sante programma "shareware", Graphic Converter 2.3, 
in grado, tra l'altro, di importare ed esportare in un gran 
numero di formati grafici differenti. 

Altri software, sempre shareware, permettono di con- 
vertire da Mac a Dos file sonori di vari formati, o se- 
quenze filmate; questo tipo di applicazioni sembra es- 
sere molto adatto alle esercitazioni di giovani e brillan- 
ti sviluppatori. 



È chiamato shareware un software distribuito 
liberamente (spesso via posta elettronica su Bbs o su 
Internet) per il quale è richiesto il pagamento di una 
certa somma, generalmente modesta, nel caso si deci- 
da di utilizzarlo dopo un periodo di prova. Spesso gli 
shareware costituiscono un'interessante alternativa 
ai software commerciali, soprattutto per il loro basso 
costo: ad esempio, per Graphic Converter l'autore ri- 
chiede solo 30 dollari. • 




Pc Exchange permette all'uten- 
te più esperto di mettere in re- 
lazione T'estensione" del file 
Dos (i tre caratteri che seguono, nel nome, il punto) 
con una applicazione Mac; in questa maniera si potrà, 
ad esempio, far aprire direttamente da Graphic Con- 
verter un file grafico Dos con estensione .gif. 
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Ognuna delle attribuzioni riportate sotto determina quale 

applicazione Macintosh sarò usata quando verranno 

aperti documenti DOS con il suffisso specificato. 



Suffisso DOS Applicazione Macintosh 



Tipo di Documento 




^°? SimpleText 






[flggiungi~ | [ModificaT^T] [ Rimuoui) 
®0n QOff | Opzioni... ] 



< 



o 



o 



< 



o 



Pc Open ^ Giugno '96 



o 



Produrre grafici 
col Bonus Pack di Os/2 
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Nel Bonus Pack di Os/2 Warp sono presenti 
vari programmi di utilità. Uno di quelli appa- 
rentemente meno immediati da usare è il rap- 
presentatore di dati matematici, che si rivela 
invece uno strumento semplice da program- 
mare e potenzialmente molto utile per una va- 
sta gamma di usi. Sapendo che le pagine pro- 
dotte dal programma sono stampabili e/o inse- 
ribili in qualunque programma di grafica, pre- 
sentazione e videoscrittura, è possibile inseri- 
re grafici su compiti e relazioni per gli studen- 
ti, oppure completare un rapporto di lavoro 
con istogrammi e grafici a torta. 

Con il programma "Grafico" del Bonus Pack è suffi- 
ciente inserire i dati e cliccare un pulsante per ottenere 
la grafica desiderata, registrabile poi su disco come file 
in formato grafico oppure stampato su carta. Il pro- 
gramma Grafico si trova nella cartella di Ibm Works (ve- 
di la figura 1). Cliccando due volte sulla sua icona, come 
di consueto, si avvia il programma. 

Quello che appare subito (figura 2) è il pannello di im- 
missione delle serie di dati; sul fondo vediamo, inizial- 
mente bianca, la finestra di raffigurazione dei dati im- 
messi. Naturalmente, sinché non abbiamo inserito tutti 
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Figura 1. L'applicazione Grafico si trova nella cartella di Ibm Works. 



i dati e richiesto 
la produzione del 
grafico, questa ri- 
marrà in bianco, 
di sottofondo. Pri- 
ma di inserire i 
dati, occorre pia- 
nificare esatta- 
mente che cosa 
desideriamo rap- 
presentare e rac- 
cogliere i dati su 
un pezzo di carta 
o nell'applicazio- 
ne Notes del Bo- 
nus Pack. 



e | Immissione dati 


1 2 3 4 5 


fm «■** nnnnn 


1 e 




* C 




3 \Z 




* e 




5 [ 




* c 




? e 




8 [ 


> 


| Estrarre | | Copiare | hu$s?nr& 


| Salvare j Annullo | | Aiuto j 





INSERIMENTO. Iniziamo dun- 
que ad inserire i dati. Bi- 
sogna tenere presente che 
le serie di dati sono quelle 
numerate da 1 a 8. Nel no- 
stro caso, supponiamo di 
inserire degli ipotetici chi- 
logrammi di frutta venduti 
ogni mese. Se vogliamo 
che il nostro grafico pro- 
duca l'andamento delle 
vendite mese per mese, 
metteremo dunque nei 
campi "Etichetta" i nomi 
dei mesi. Questi valori so- 
no quelli che andranno a 
disporsi orizzontalmente 
nel grafico (asse X), da si- 
nistra verso destra, nel ca- 
so di istogrammi verticali, 
per intendersi, mentre nei 
grafici a torta si tratta del- 
le etichette delle propor- 
zioni. Per inserire i dati 
numerici (figura 3) è suffi- 
ciente cliccare sul riqua- 
dro e digitare i numeri, te- 
nendo conto che, come 
sempre, il tasto "Tab" pas- 




Da fare 

► Quando si prepara un 
grafico occorre pianifi- 
care con cura l'immis- 
sione dei valori numeri- 
ci in funzione di quanto 
si vuole rappresentare. 
Per convenzione, oriz- 
zontalmente (Asse X) si 
inseriscono i dati co- 
stanti e verticalmente 
(Asse Y) quelli variabili 
in funzione dei dati co- 
stanti sull'asse X. 

Da non fare 

► Per migliorare la leg- 
gibilità e avere un im- 
patto più gradevole, 
evitare di usare font di 
caratteri troppo grossi e 
di usarne troppi diversi 
sullo stesso grafico. 



sa al campo successivo, 
mentre "Shift" "Tab" ritorna a quello precedente e che 
all'interno dei box di immissione si possono ovviamente 
usare i tasti cursore e di cancellazione. Come è visibile 
in basso, per scorrere le caselle di immissione è possi- 
bile cliccare sulle freccette di scorrimento orizzontale: 
in questo modo si visualizzano gli altri campi di immis- 
sione. Sono accessibili un massimo di sessanta gruppi di 
dati, più che sufficienti per un'ampia gamma di possibili 
applicazioni. I tasti ,___ 



Figura 2. Il pannello di immissione dati. 



che appaiono nel 
riquadro di inseri- 
mento consentono 
varie operazioni: 
"Soppressione" 
non visualizza la 
colonna o la riga 
selezionata sul gra- 
fico: consente cioè 
di eliminare dalla 
rappresentazione 
grafica un gruppo 
di dati. "Estrarre" e 
"Copiare" provve- 
dono ad estrarre 
(cancellando nel 
primo caso) un 
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Figura 3. I dati vanno immessi ordinata- 
mente, divisi per righe e colonne. 
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gruppo di dati per inserirli successivamente nell'applica- 
zione Notes di Works; analogamente, "Inserire" immette il 
contenuto del Notes nella finestra. Il tasto più "operativo" 
per i nostri scopi immediati è "Salvare", che registra il 
gruppo di dati immessi, cela il pannello di immissione e 
produce il grafico (figura 4). 

TIPI DI GRAFICO. Nel nostro caso abbiamo prodotto un gra- 
fico a barre verticali tridimensionali è ridimensionabile a 
video, basta cliccare una volta all'interno, poi agire col 
mouse sui sei quadratini neri che delimitano il box che 
appare. Cliccando e mantenendo premuto il mouse su 
uno di questi, si può "trascinare" lo spigolo: quando si ri- 
lascia il pulsante del mouse, il grafico verrà rigenerato 
con le nuove dimensioni stabilite dalle distanze recipro- 
che dei sei blocchetti neri a video. In alto, nel pannello 
del grafico, sono visibili otto icone che simboleggiano i 
vari tipi di grafico disponibile: barre verticali, blocchi 
verticali, rette e così via. Una nona icona, leggermente 
staccata dalle altre, raffigurante un cubo, consente di at- 
tivare o disattivare la rappresentazione tridimensionale. 
Le stesse funzioni sono disponibili sotto il menu Grafico, 
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Fig. 4. Diagramma a barre verticali tridimensionale dei dati 
dentemente immessi. Si noti il box di ridimensionamento. 
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Fig. 5. Il diagramma, a blocchi verticali tridimensionali sovrapposti, 
arricchito della legenda e del titolo. 
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Fig. 6. Il pannello di configurazione dei colo- 
ri e dei tipi di grafico. 



alla voce Tipi. Co- 
munque, cliccan- 
do ad esempio le 
ultime due icone, 
si ottiene un dia- 
gramma a "torte" 
tridimensionale. 

TESTO SUL GRAFICO. 

Si noterà subito 
che, di norma, il 
grafico non ha al- 
cun testo di ac- 
compagnamento. 
Infatti, per visua- 
lizzare le cosiddette "legende", occorre attivarle esplicita- 
mente. Ad esempio, richiamando il menu "Opzioni", voce 
"Legenda" si noterà che il menu indica normalmente "nes- 
suna". Selezionando "A destra" oppure "Al centro in bas- 
so" è possibile visualizzare il testo sulla pagina. Sceglien- 
do invece "Opzioni" e poi "Titoli" è possibile inserire con 
un normale riquadro di immissione testuale il titolo prin- 
cipale, il nome dell'asse orizzontale e quello dell'asse ver- 
ticale: nel nostro caso abbiamo inserito "Frutta Venduta", 
"Mese" e "Kilogrammi". I riquadri di immissione consento- 
no anche di scegliere direttamente la font dei caratteri, 
che comunque è facilmente modificabile in seguito; il ri- 
sultato è una tipica rappresentazione di dati di vendita nei 
mesi (figura 5). Per cambiare la font (e le dimensioni) dei 
caratteri usati nel grafico (nomi dei mesi e valori numeri- 
ci, assi X ed Y) si può cliccare una volta sul grafico e poi 
agire sul riquadro di identificazione della font e della di- 
mensione dei caratteri per selezionare il nome e la dimen- 
sione interessati. Occorre cliccare sulla freccina a lato del 
riquadro, poi scorrere i nomi delle font disponibili. 

MODIFICHE. Per cambiare i dati numerici, basta cliccare 
due volte sul grafico e ricomparirà il pannello di immis- 
sione, oppure usare la voce "Immissione dati" del menu 
"Grafico". Per spostare la legenda dei colori, basta clic- 
care su di esso e trascinare col mouse il box di delimita- 
zione nel punto che si preferisce. Per modificare il colo- 
re, è sufficiente usare la voce "Serie" del menu "Opzioni". 
Appare un pannello di configurazione dei colori dall'uso 
immediato: nel nostro caso possiamo cliccare su "Kiwi" 
per cambiare il colore in nero ed il motivo in una forma 
un po' più vivace (figura 6). La voce "Motivi", infatti, rap- 
presenta delle maschere di riempimento del colore, che 
consente di distinguere meglio i dati anche se sono mol- 
to numerosi, oppure su uno schermo non a colori (come 
può essere il caso di un personal portatile). • 




L'applicazione "Grafico" è mol- 
to più complessa di quanto 
possa sembrare, contenendo 
decine di funzioni a volte anche 
più sofisticate di alcuni programmi commerciali. Si 
consiglia dunque di leggere la documentazione per 
usare appieno questo programma. 
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I personal computer 
al microscopio 

Quali sono i principali componenti del nostro compagno di giochi e di lavoro? Scopriamolo 
assieme aprendo la "carrozzeria" e dando un'occhiata da vicino a tutto quanto contribuisce 
al funzionamento della macchina, dalla Cpu alle schede e dall'alimentatore alla memoria 



O 



o 



> 



o 



La scheda madre è uno 
degli elementi più im- 
portanti di un computer. 
Si parla sempre di micro- 
processori di schede vi- 
deo e altri dispositivi ma 
poco spesso ci si chiede 
chi o che cosa in realtà si 
occupi di gestire tutti que- 
sti componenti che vengo- 
no installati chissà come 
o dove. Anche quando si 
acquista un computer è 



difficile che ci si badi, ep- 
pure la qualità della sche- 
da madre è un importante 
fattore, che influisce sulle 
prestazioni generali della 
macchina. I tipi e le mar- 
che di schede madri sono 
così tante che un volumi- 
noso libro non riuscireb- 
be a contenere la descri- 
zione di tutte. Pc Open 
cercherà, nel modo più 
semplice possibile, di 



spiegarvi com'è composta 
la maggior parte di esse 

Quando inviate dei co- 
mandi attraverso la pres- 
sione di un tasto, il segna- 
le relativo passa su di un 
un cavetto che arriva fino 
alla scheda madre, da cui 
si sposta, si modifica e si 
trasforma in un altro se- 
gnale che, alla fine di un 
viaggio incredibile, arriva 
fino al vostro schermo per 



mostrarvi quello che vole- 
vate avvenisse. 

Innanzitutto bisogna sa- 
pere che non tutti i con- 
nettori sono uguali. Per 
esempio quelli che utiliz- 
zano i computer fabbrica- 
ti da Ibm sono un po' più 
piccoli di quelli standard. 
Ciò significa che se avete 
deciso di comprarvi una 
tastiera nuova fiammante 
per scrivere in modo mi- 



Il microprocessore è il vero cervello del computer 



Modelli differenti per soddisfare tutte le esigenze 

In funzione della sua potenza, la Cpu (acronimo di Central proces- 
sing unit, che tradotto significa unità centrale di controllo) può 
compiere parecchi milioni di operazioni al secondo. I micropro- 
cessori attualmente in commercio sono i modelli 486, Pentium e 
Pentium Pro. Di una stessa famiglia si possono avere frequenze di 
funzionamento differenti, ossia differenti velocità interne (misura- 
te in megaHertz, MHz). Il Pentium è nato con una velocità di 60 
MHz, ma oggi raggiunge i 166 MHz. Bisogna tenere presente che 
man mano che la tecnologia evolve è sempre più facile avere pre- 
stazioni maggiori a parità velocità: un Pentium a 100 MHz è molto 
più veloce di un 486 che ha la stessa frequenza. Si parla sempre di velocità interna in quanto la sche- 
da madre non può reggere tali velocità ed è per questo che i dati, una volta usciti dal microprocesso- 
re, vengono rallentati. Le attuali schede Pei possono infatti arrivare solo fino a 33 MHz. 




Le attuali schede madri adottano un alloggiamento per la Cpu 

che ne consente un facile estrazione 

Zero Insertion Force (Zif) cioè inserimento senza forza. Questa è la 

denominazione che definisce il tipo di alloggiamento del 

microprocessore che ne permette l'estrazione senza problemi. Col 

semplice movimento di una levetta consente di estrarre la Cpu dal 

suo socket senza alcun problema e senza usare alcun attrezzo 

particolare. La velocità della Cpu è determinata al momento 

dell'installazione sulla scheda madre; predisponendo i jumper 

secondo le indicazioni del manuale si definisce tipo di 

microprocessore si sta montando e la velocità a cui deve andare. 

Questo per dire che un Pentium a 90 MHz potrebbe essere 

tranquillamente mandato a 100 MHz, operazione che però rischia di 

rovinare il microprocessore; molti "esperti" utilizzano questa 

possibilità per spendere meno ed avere un computer più veloce. Attenzione quindi a non comprare un 

sistema completo da qualche sconosciuto, potrebbe vendervi un Pentium a 120 MHz che in realtà è un 

100. Nessuno si può accorgere facilmente di questa differenza perché le scritte che indicano la vera 

velocità sono coperte da una ventolina o un dissipatore che non sempre è facile staccare. 
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È sempre semplice cambiare Cpu? 




Se non siete abbastanza esperti di schede madri, 
jumper e del computer in generale vi conviene chie- 
dere al solito amico che ne sa di più non gettate in 
un'impresa che potrebbe costarvi cara. 
Per cambiare una Cpu Innanzitutto bisogna sapere 
se la scheda madre è in grado di accogliere un nuo- 
vo microprocessore. Per questo è importantissimo 
avere il manuale della scheda madre; esso vi spiega 
i cambiamenti da effettuare (in pratica i jumper da 
spostare) per gestire correttamente le velocità inter- 
ne ed esterne alla Cpu. 

Prima di effettuare qualsiasi operazione all'interno 
del computer, come aggiungere ram o cambiare 
Cpu, bisogna essere sicuri di aver scaricato l'even- 
tuale elettricità statica che ci si porta addosso e che 
potrebbe rovinare irreparabilmente tutto ciò che si 
tocca. A tal fine, basta poggiare con la mano un ca- 
lorifero per essere tranquilli. 
Rimuovere la vecchia Cpu non è più un problema con 
il socket Zif (Zero insertion force). È difatti suffi- 
ciente alzare l'apposita levetta,togliere il vecchio 
microprocessore e sostituirlo con quello nuovo sen- 
za mai forzare. Se fosse presente bisognerebbe inol- 
tre staccare l'eventuale ventolina di raffreddamento 
e rimetterla sulla nuova Cpu; purtroppo a volte que- 
sto non è possibile e quindi bisogna procurarsene 
una nuova. Se non si ha lo zoccolo Zif si avranno un 
po' di problemi. Per queste situazioni assieme alla 
nuova Cpu viene consegnata una particolare chiave 
che permette un estrazione senza troppi pericoli. Nel 
caso in cui non abbiate nessuno strumento dovrete 
fare molta attenzione e sollevare un po' alla volta a 
turno ognuno dei quattro lati finché non sarà del tut- 
to fuori dallo zoccolo. A questo punto basta inserire 
quella nuova. Attenzione all'orientamento dei piedi- 
ni: per non sbagliare posizione esiste un piedino di 
riferimento che ha un apposito alloggiamento. 




gliore vi conviene dare 
un'occhiata al tipo di spi- 
notto. I dati attraversano 
tutti i vari componenti 
della scheda madre, e nel 
loro percorso passano at- 
traverso la memoria ram 
(Random access me- 
mory), che è composta da 
piccole barrette tipo cioc- 
colato Kinder chiamate 
simm. Se il vostro perso- 
nal ha 8 Mbyte di memoria 
ram probabilmente nel 
computer ci sono due bar- 
rette da 4 Mbyte, oppure 
quattro da 1Mbyte se il to- 
tale ammonta a 4 Mbyte. 
Normalmente ogni barret- 
ta di memoria può avere 
una capacità che varia da 
1 a 64 Mbyte, mentre nei 
vecchi personal si posso- 
no trovare simm anche da 
256 Kbyte. 

Fino a poco tempo fa le 
memorie avevano 30 con- 
tatti per il passaggio dei 
dati; quelle che invece og- 
gi vengono utilizzate ne 
hanno 72. Ed è proprio a 
questa caratteristica, os- 
sia il numero di contatti, 
che bisogna far attenzio- 
ne nel momento in cui si 
ha la necessità di espan- 
dere la memoria. Se avete 
un computer di qualche 
anno è più che probabile 
che per espandere la me- 
moria abbiate bisogno di 
simm da 30 contatti. 

L'aumento di prestazio- 
ni che si può ottenere au- 
mentando la memoria da 4 
a 8 Mbyte è molto consi- 
stente; al punto che se si 
possiede un vecchio per- 
sonal particolarmente len- 
to con Windows 3.1 si può 
ottenere un miglioramen- 
to delle performance più 
evidente che non quello 
che si otterrebbe cam- 
biando il microprocesso- 
re. Con Windows 95 è in 
ogni caso opportuno ave- 
re almeno 8 Mbyte. 

UN GESTORE DI NOME 
BIOS. Tutti i dati che cor- 
rono attraverso questa 
marea di circuiti che è la 
scheda madre sono gestiti 
dal Bios. Esso si occupa di 
coordinare tutti i disposi- 
tivi del computer e di ri- 
spondere a tutte le richie- 



ste che gli provengono, 
sia che si tratti di software 
che di hardware. Contiene 
le informazioni di base 
che riguardano la configu- 
razione del vostro compu- 
ter ed è lui che tiene con- 
to del numero e del tipo di 
hard disk posseduti, dei 
dischetti, della memoria e 
di altri importanti disposi- 
tivi presenti nella vostra 
macchina. Se domani 
uscirà un nuovo tipo di 
lettori di dischetti che so- 
stituirà il normale da 3 
pollici e mezzo sarà com- 
pito del vostro Bios esse- 
re in grado di utilizzarlo. 
Una volta, per esempio, il 
Bios poteva gestire solo 
hard disk fino a 500 Mbyte 
e quindi chi si ritrova con 
un vecchio Pc e volesse 
avere dischi più grandi 
dovrà cambiare la scheda 
madre. Per ovviare a que- 
sti inconvenienti è stato 
introdotto recentemente 
un Bios che può essere ag- 
giornato, chiamato Flash 
Rom Bios. Avendo il di- 
schetto di upgrade (così 
sono chiamati in inglese 
chiamati i software di ag- 
giornamento) sarà possi- 
bile utilizzare in futuro 
nuove funzioni o apparec- 
chi che oggi non sono an- 
cora disponibili o neppu- 
re inventati. Questo è un 
fatto importante soprat- 
tutto per chi non ha inten- 
zione di cambiare il com- 
puter per lungo tempo. At- 
traverso il Bios si può an- 
che decidere come gestire 
il risparmio energetico se- 
condo le specifiche 
Energy Star. 

Curiosando sulla sche- 
da madre si può notare 
una batteria. Questa può 
essere di tipo nichel-cad- 
mio, di solito colorata a 
forma di cilindro oppure 
al litio, a forma di bottone. 
Grazie ad essa quando si 
riaccende il computer l'o- 
rologio interno fornisce 
ora e data esatta. In più, 
questa batteria, permette 
al Bios di mantenere i suoi 
dati integri malgrado non 
ci sia la tensione di rete. 

Il microprocessore, che 
un po' il cuore del perso- 
nal, si occupa invece di 
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Apple e suoi partner 

I personal Macintosh sono molto più 
standard dei computer Ibm com- 
patibili. E questo perché fino a pochi 
mesi fa solo Apple li costruiva. Adesso 
alcune società hanno acquistato la 
licenza per l'uso del sistema operativo 
e questo fatto ha portato alla nascita 
dei cloni Macintosh, che hanno 
ampliato l'offerta con prodotti più 
economici degli originali. 
La Motorola è la società che fornisce i 
microprocessori a tutti i Mac e 
compatibili. Una volta era la linea 
68000 a far funzionare queste 
macchine, ma con la nascita dei 
Powerpc la vecchia famiglia si è 
pressoché estinta. I Powerpc sono 
microprocessori molto veloci e sono 
stati progettati da Motorola insieme ad 
Apple ed Ibm. Il 3 Luglio 1991 queste 
tre società, storicamente terne rivali, 
infatti fecero un accordo per sviluppare 
insieme nuovi microprocessori e 
sistemi. 

Le schede che si inseriscono nei Mac 
seguono uno standard chiamato 
Nubus. Nel 1995 Apple ha presentato 
dei nuovi computer equipaggiati con lo 
standard Pei; questo sia per cercare di 
diminuire i costi degli utenti sia, 
soprattutto, per aumentare la scelta di 
schede che possono essere usate per 
espandere il proprio Mac. 



eseguire tutte le istruzioni 
necessarie per poter di- 
sporre dei dati richiesti 
dai programmi che si stan- 
no utilizzando. Una delle 
prime cose che esegue è il 
controllo per vedere se 
f~^\ qualche dato di cui neces- 
"~ sita è depositato nella me- 

moria cache; essa rappre- 
senta un tipo di memoria 
molto veloce (e costosa) 
che permette di risparmia- 
re del tempo prezioso nel- 
la ricerca dei dati. Dando 
un'occhiata all'interno del 
vostro computer il micro- 
processore dovrebbe ri- 
saltare, non solo per le di- 
mensioni ma anche per- 
ché probabilmente è co- 
perto con una ventolina o 
con un dissipatore per il 
necessario raffreddamen- 
to. Questo dispositivo si 
rende necessario nei 486 
più potenti e nei Pentium 
^-^ perché se non ci fosse il 

C_y surriscaldamento potreb- 

be causare seri danni. 
Mentre la Cpu lavora può 
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far richiesta di caricare in 
memoria eventuali dati 
che sono sul disco fisso. 
Ad occuparsi di quest'ulti- 
mo è il controller. Sulle 
nuove schede madri e nei 
computer di marca il con- 
troller è il più delle volte 
integrato. Ma è anche pos- 
sibile che invece sia, al pa- 
ri di altre schede, inserito 
in uno slot (sono così 
chiamati i connettori dove 
si inseriscono schede au- 
dio, modem interni e tutte 
le cosiddette schede di 
espansione. I dati che ven- 
gono prelevati dal disco 
fisso finiscono nelle me- 
moria ram e quando il mi- 
croprocessore avrà finito 
di elaborarli li consegnerà 
alla scheda grafica che si 
occuperà di inviare il se- 
gnale al monitor. 

La scheda video (o 
scheda grafica) ed il con- 
troller sono le schede più 
importanti che si possono 
trovare in un computer. La 
prima gestisce tutte le im- 



magini che poi manda al 
monitor, il secondo "con- 
trolla" il funzionamento 
dei dischetti, dell'hard di- 
sk (disco fisso), delle por- 
te seriali (dove si connet- 
te il mouse o il modem 
esterno), della porta pa- 
rallela (per la stampante) 
e della porta joystick. A 
questo proposito bisogna 
ricordarsi che se il vostro 
controller ha una porta 
joystick e voi inserite una 
scheda sonora dotata an- 
ch'essa di una pota joy- 
stick bisogna disabilitare 
quella del controller spo- 
stando gli appositi jum- 
per. 

IL BUS PUÒ RALLENTARE I 
DATI. Attraverso gli anni si 
sono formati diversi stan- 
dard per il passaggio (in 
gergo è detto bus) dei da- 
ti dalle schede di espan- 
sioni alla scheda madre. 
Le schede Isa (Industry 
Standard Architecture) 
rappresentano lo stan- 



dard "antico" ed è ancora 
oggi il più importante an- 
che se sono un po' ingom- 
branti e lente; le Isa hanno 
avuto un evoluzione con 
lo standard Vesa Locai 
Bus che è nato per au- 
mentare le prestazioni, so- 
prattutto delle applicazio- 
ni grafiche. 

L'ultimo standard in or- 
dine di tempo è chiamato 
Pei (Peripherals compo- 
nent interface). La buona 
velocità e il ridotto ingom- 
bro sono le caratteristiche 
principali di questo nuovo 
sistema per le schede di 
espansione. Le schede 
madri in commercio sono 
ormai quasi tutte compo- 
ste da un certo numero di 
slot Pei e Isa. Quest'ultimo 
resterà in vita ancora a 
lungo essendoci milioni di 
vecchie schede (per esem- 
pio il modem o le scheda 
sonore) che si possono 
trasferire dai vecchi ai 
nuovi computer. Inoltre, le 
schede generalmente non 
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controller. I vari standard 


Edo (Extended data 


punto della scheda dove sono 


semplice, i computer Ibm 






si differenziano per le di- 


out) ram 


saldati, da una sigla tipo "jp" 


compatibili hanno invece 






mensioni e la tipologia del 


Si tratta di un nuovissimo 


seguita da un numero 


sempre mostrato problemi di 






connettore, e quindi dello 


tipo di memorie, 


progressivo. Se avete 


conflitti fra i vari 






slot, da utilizzare sulla 


specificatamente progettato 


acquistato una scheda 


componenti. Questo perché 






scheda madre: i Pei sono 


per essere più veloce con i 


musicale o un modem, 


non esiste un sistema 
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meno ingombranti mentre 


nuovi microprocessori. Il 


soprattutto non troppo 


semplice per evitare che 




i Vesa Locai Bus sono i più 


costo è ancora un po' troppo 


recente, avrete sicuramente 


componenti diversi utilizzino 






lunghi. 


alto rispetto al guadagno che 


trovato nel manuale la parola 


la stessa "strada" per il 






La velocità di trasferi- 


si può ottenere in termini di 


jumper. Per esempio, quasi 


trasferimento dei dati 






mento dei dati è sempre 


prestazioni, ma, nel caso in 


tutte le schede sonore hanno 


attraverso il computer. La 






stato un problema dei 


cui si renda necessario 


una porta joystick e molti 


tecnologia Plug & Play 






computer. L'aumento del- 


ottenere il massimo dal 


computer, soprattutto quelli 


introdotta con Windows 95, 






la velocità dei micropro- 


proprio computer, possono 


multimediali, sono già forniti 


dovrebbe risolvere questo 






cessori è tale che tutti i 


risultare abbastanza utili. 


di tale porta è quindi 


problema grazie al fatto che 






componenti che lo affian- 
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cano fianco fanno fatica a 


e quindi è probabile che 


una delle due per non creare 


nuovo hardware collegato al 




stargli dietro. 


entro breve tempo divengano 


conflitti che potrebbero non 


personal e configura il 
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case o cabinet. L'alimenta- 


modo che il monitor, l'hard 


molto veloce (circa tre volte 


La memoria immagazzina 
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più della ram) utilizzata per 


tutti i dati necessari in un 
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la ventola di raffredda- 


microprocessore si spengano 


trattenere le informazioni che 


preciso momento. 






mento sia seguendo il ca- 


o diminuiscano il consumo di 


il microprocessore utilizza 
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vo che dalla presa di cor- 


energia autonomamente dopo 


più spesso. Esiste una cache 


una scrivania possiamo 






rente arriva proprio all'ali- 


un certo periodo di tempo di 


di primo livello (detta LI) 


assimilare l'hard disk ai 
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mentatore. Questo solita- 


inattività del computer. Il 


che è contenuta direttamente 


cassetti, che contengono 




mente ha una potenza di 


rispetto di queste specifiche 


nel microprocessore. I 486 


informazioni prese ogni tanto 
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non solo consente di 
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qua e là, mentre la superficie 
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Modem, come funziona 
e come usarlo meglio 

Un modem, un personal e una linea telefonica moltiplicano per mille la capacità 

di comunicazione di una azienda o di un professionista. Ma per inviare un fax, dialogare 

a migliaia di chilometri di distanza o collegarsi ad Internet è meglio conoscere 

I concetti basilari della comunicazione via modem. Li abbiamo messi in questa scheda 



Il modem, parola contrat- 
ta che deriva da modula- 
tore/demodulatore, è l'in- 
terfaccia tra il computer e 
la linea telefonica. La faci- 
lità di esercizio offerta dal 
telefono ha permesso lo 
scambio di comunicazioni 
verbali con ogni parte del 
mondo; analogamente, il 
modem riscuote in questi 
anni uno straordinario 
successo perché permet- 
te di scambiare facilmente 
informazioni utilizzando 
più linguaggi: scritto, gra- 
fico e sonoro. In altre pa- 



role, quanto viene prodot- 
to sul proprio personal 
computer può essere tra- 
sferito ad altri, anche se si 
tratta di interi programmi. 
Molti nuovi modelli di mo- 
dem dispongono anche 
della funzione fax ed è co- 
me avere due dispositivi 
in uno. 

COSA FA UN MODEM. 

Il sistema telefonico usa 
una forma di trasmissio- 
ne, detta analogica, parti- 
colarmente adatta per tra- 
smettere la voce umana. Il 



personal, invece, si avvale 
di segnali prodotti in for- 
ma digitale, che, per defi- 
nizione, comprende solo 
due valori: on e off (codifi- 
cati come e 1). Poiché le 
comunicazioni tra compu- 
ter avvengono comunque 
per mezzo della comune 
linea telefonica, è neces- 
sario convertire i segnali 
da digitali in analogici e vi- 
ceversa: questo è il com- 
pito del modem. 

QUELLO STRANO NU- 
MERO. Accanto al nome 



del modello vi è general- 
mente un numero: 14.400 
o 28.800 sono quelli at- 
tualmente più frequenti, 
ma in precedenza si è avu- 
to 300, poi 2.400, 4.800 e 
9.600. Qual è il significato 
di questo numero? Per 
spiegare l'arcano è suffi- 
ciente farlo seguire dalla 
sigla bps, cioè bit al se- 
condo. In definitiva, il nu- 
mero indica la velocità di 
trasferimento dei dati che 
il modem è in grado di 
raggiungere: i modelli a 
14.400 bps riescono a tra- 



La spia che venne dal modem 
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q Controllare le operazioni del modem 

Come si fa a sapere che cosa sta facendo il modem? Sta inviando? Sta ricevendo? Oppure 

è totalmente fermo? Esistono due possibilità per conoscere lo stato del modem. 

La prima è impostare uno dei registri interni del modem in modo che continui a emettere suoni 

durante tutta la comunicazione (il classico fischio che normalmente si sente alla connessione). 

L'impostazione è semplice: basta immettere, nella stringa di inizializzazione del modem, il comando 

M2. Questa soluzione ha però due difetti: il primo è l'insopportabile rumorosità, il secondo 

è che comunque non si sa che cosa stia facendo esattamente il modem. 

La seconda soluzione richiede la conoscenza del significato delle spie che appaiono sul pannello 

frontale dei modem. Le spie più comuni sono le seguenti: 

- IM: inizializzazione del modem. Indica che il modem sta ricevendo, da parte del computer, i 
k comandi di inizializzazione. 

K - HS: alta velocità. Indica che il modem sta comunicando a una velocità di 2400 baud o superiore. 

- AA: risposta automatica. Indica che il modem risponde automaticamente alle chiamate entranti, 
dopo un certo numero di squilli. 

- CD: portante rilevata. Indica che il modem ha riconosciuto la portante e può iniziare a comunicare. 

- OH: sganciamento. Il modem ha preso la linea telefonica (equivalente al gesto di sganciare la 
cornetta del telefono). 

- RD: ricezione dati. Il modem sta ricevendo dati dal modem remoto. 

- SD: invio dati. Il modem sta inviando dati al modem remoto. 

- TR: terminale pronto. Il computer ha riconosciuto il modem ed è in grado di comunicare con esso. 

- MR: modem pronto. Più chiaro di così! 

r ^ Queste spie sono presenti soltanto sui modem esterni. Se si possiede un modem interno, 

kJ) si consiglia di utilizzare un programma di comunicazione che sia in grado di simulare a video le spie 

del modem, come nell'esempio dell'immagine qui sopra. 
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Le finestre di Windows 95 

Windows 95 consente di impostare 
il modem in modo più semplice rispetto ai 
comandi At. Inoltre, le impostazioni sono 
usate da tutti i programmi di 
comunicazione progettati per Windows 95; 
in questo modo non è più necessario 
impostare una stringa di inizializzazione 
per ciascun programma di comunicazione 
che si possiede. In particolare, in questa 
scheda si possono impostare la porta 
di comunicazione utilizzata dal computer, 
il volume dell'altoparlante nel modem 
e la velocità massima di comunicazione. 
Quest'ultima impostazione può sembrare 
banale: basta immettere la velocità 
di trasmissione del modem riportata sulla 
scatola. Così non è. Infatti, la stragrande 
maggioranza dei modem attuali utilizza 
un protocollo di trasmissione in grado 
di comprimere i dati inviati lungo la linea 
telefonica. Ciò significa che la velocità di 
trasmissione dei dati può essere superiore 
a quella dichiarata dal costruttore 
del modem. Per questo motivo, si consiglia 
di impostare sempre un valore superiore 
a quello riportato sul manuale. Il valore 
da impostare dovrebbe essere almeno 
doppio della velocità dichiarata; 
ad esempio, il valore di 38.400 riportato 
nella figura è adatto a un modem a 14.400 
bps, mentre per un modem a 28.800 bps 
si può tranquillamente impostare un valore 
di 57.600. Bisogna prestare molta 
attenzione quando si acquista un modem. 
Alcuni produttori sfruttano infatti 
le capacità di compressione per dichiarare 
velocità di trasmissione superiori a quelle 
effettive. Questo piccolo trucco era in auge 
fino a poco tempo fa, quando ancora 
i modem a 2.400 andavano 
per la maggiore; molti dichiaravano infatti 
che il modem funzionava a 9.600 bps, 
tralasciando di ricordare che questa 
velocità veniva raggiunta soltanto 
con la compressione dei dati. 



sferire circa 15 KB al se- 
condo e sono appena suf- 
ficienti per affacciarsi su 
Internet, mentre con i mo- 
delli a 28.800 bps è possi- 
bile scaricare file molto 
estesi o visualizzare pagi- 
ne ricche di grafica. Sce- 
gliere un modello a 14.400 
bps significa risparmiare 
al momento dell'acquisto, 
ma trasmettere più velo- 
cemente significa rispar- 
miare sulla bolletta del te- 
lefono. 

La velocità di trasmis- 
sione potrà essere ulte- 
riormente aumentata, ma 
c'è un limite fisico, attual- 
mente invalicabile, costi- 
tuito dalla linea telefoni- 
ca. Per il momento si aggi- 
ra l'ostacolo aumentando 
il throughput del modem, 
cioè la massima quantità 
di dati trasferibili nell'u- 
nità di tempo, usando i 
protocolli di compressio- 
ne dati (Mnp5 e V42bis so- 
no i più utilizzati). 

In caso di file altamente 
comprimibili, come quelli 
di testo, si può raddoppia- 
re il throughput del pro- 
prio modem, a patto che 
non si stiano trasferendo 
file già compressi, quali gli 
zip o gli arj. In questo caso 
utilizzare il protocollo 
Mnp, che non è in grado di 
distinguere un file com- 
presso da uno non com- 
presso, significa aumen- 
tarne le dimensioni. 
V42bis, invece, è un proto- 
collo intelligente, in grado 
di applicare la compres- 
sione solo ai file che lo ne- 
cessitano. La compressio- 
ne dei dati è possibile in 
quanto i modem prevedo- 
no una velocità di trasmis- 
sione con il computer net- 
tamente superiore rispet- 
to a quella raggiungibile 
sulla linea telefonica. Un 
modem a 28.800 bps, ad 
esempio, può colloquiare 
con il computer a 57.600 o 
addirittura 115.200 bps 
(velocità Dte). 

Trasmettere dati in for- 
ma compressa e a velocità 
elevata richiede linee te- 
lefoniche sgombre per ot- 
tenere una buona qualità 
di trasmissione. Fortuna- 
tamente i modem più evo- 



luti prevedono le funzioni 
di fall-back e fall-forward, 
che riducono o aumenta- 
no automaticamente la ve- 
locità di trasmissione in 
funzione della qualità del- 
la linea. Queste funzioni 
sono garantite dal proto- 
collo V42, che permette al 
modem di effettuare la 
procedura di controllo de- 
gli errori di trasmissione. 

I COLLEGAMENTI. Per 

che il modem svolga le 
sue funzioni deve essere 
collegato al computer e al- 
la linea telefonica. Se è 
estremamente semplice 
connettere tramite cavo 
telefonico il modem alla 
presa del telefono, colle- 
garlo al computer richie- 
de attenzione. 

Il modem, tranne alcuni 
casi, è un dispositivo se- 
riale; deve essere collega- 
to quindi alla porta seriale 
del computer (a meno che 
non si tratti di un modem 
interno, che va infilato in 
uno degli alloggiamenti di 
espansione). La porta se- 
riale riceve i dati in byte 
(nel personal i bit sono 
trasferiti in gruppi di otto, 
un byte appunto), succes- 
sivamente li sistema in 
modo da inviarli un bit al- 
la volta. In modo analogo, 
durante la fase di input, ri- 
ceve i dati un bit alla volta 
e li risistema in byte in 
modo che il computer 
possa utilizzarli. Tale con- 
versione è possibile gra- 
zie alla presenza di un 
chip denominato 16550 
Uuart (sigla di ricevitore- 
trasmettitore asincrono 
universale). Questo chip è 
dotato di 16 byte di buffer 
in ricezione o trasmissio- 
ne e consente alla porta 
seriale di trasmettere con 
il modem a 115.200 bps. Il 
chip di controllo Uart è in- 
tegrato sulla piastra ma- 
dre dei Pentium di ultima 
generazione; i computer 
che adottano micropro- 
cessori più datati hanno 
invece porte seriali a bas- 
sa velocità che non di- 
spongono di buffer in rice- 
zione o trasmissione. Ciò 
implica il monitoraggio 
continuo da parte del 
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computer dell'attività del- 
la porta, una scarsa velo- 
cità di trasmissione, la 
possibilità di perdere al- 
cuni dati qualora il com- 
puter fosse intento ad al- 
tri compiti durante il tra- 
sferimento. 

Volendo acquistare un 
modem da 28.800 bps, che 
dialoga con il computer a 
115.200 bps, è opportuno 
informarsi sul tipo di chip 
di controllo in proprio 
possesso. Il discorso non 
è più valido quando si sce- 
glie un modem interno: 
questo tipo prevede già 
un'interfaccia seriale inte- 
grata 16550 Uart. 

Attenzione al cavo di 
connessione seriale del 
modem: all'interno ha un 
filo deputato al trasporto 
del segnale Cts (Clear to 
send), indispensabile af- 
finché il modem possa ne- 
goziare la comunicazione 
con il proprio simile. Se 



non è fornito al momento 
dell'acquisto bisogna pro- 
curarselo; scegliere unica- 
mente un cavo con il filo 
Cts, altrimenti detto "cavo 
con handshake hardware" 
(negoziazione tra hardwa- 
re, appunto). Altro parti- 
colare da tenere in debito 
conto è il tipo di linea te- 
lefonica cui verrà collega- 
to il modem. 

Le linee telefoniche per 
uso comune sono del tipo 
analogico, ma si distin- 
guono per la centralina di 
controllo. Quelle più vec- 
chie, dette linee ad impul- 
si, utilizzano centraline 
elettromeccaniche; le più 
recenti si avvalgono di 
centraline digitali e sono 
dette linee a toni. Le linee 
ad impulsi sono facilmen- 
te riconoscibili quando si 
compone il numero telefo- 
nico: anche con un telefo- 
no a tasti la selezione ri- 
mane decadica, quella ef- 



fettuata con i vecchi te- 
lefoni a disco; premendo il 
numero 7, ad esempio, si 
udranno 7 "clic" sulla li- 
nea. Comporre un numero 
telefonico su una linea a 
toni produce invece un to- 
no diverso per ogni tasto 
premuto. Le linee ad im- 
pulsi sono solitamente di- 
sturbate e permettono 
una velocità di trasmissio- 
ne molto più bassa rispet- 
to a quelle tonali. 

PRONTI PER COMUNI- 
CARE. Per chiamare un 
altro modem occorre sa- 
pere se si sta utilizzando 
una linea ad impulsi o a 
toni e impostare di conse- 
guenza il software di co- 
municazione: in genere si 
deve inserire un comando 
nella stringa di inizializza- 
zione del modem o, se il 
software di comunicazio- 
ne lo prevede, si seleziona 
l'apposita casella. Vi sono 



alcune impostazioni da ef- 
fettuare affinché la comu- 
nicazione tra due modem 
avvenga senza problemi. 
Vediamoli in ordine. 

Parametri di comunica- 
zione. Occorre che i due 
modem abbiano lo stesso 
formato per la trasmissio- 
ne dei dati. Normalmente, 
la maggioranza dei mo- 
dem comunica con il for- 
mato 8N1, che significa 8 
bit di dati, Nessuna parità 
e 1 bit di stop. Questa im- 
postazione va bene in 
quasi tutti i casi; solo il 
collegamento ad alcune 
banche dati (ormai, inve- 
ro, sempre più rare) ri- 
chiede l'impostazione a 7 
bit di dati o nessun bit di 
stop. 

Velocità di trasmissione. 

È opportuno scegliere una 
velocità di trasmissione 
compatibile con quella 
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Come aggiungere impostazioni personalizzate 

Le preferenze predefinite di Windows 95 
per la connessione sono adeguate per la maggioranza 
dei collegamenti. Le preferenze per la chiamata vanno 
invece impostate molto accortamente. I motivi sono 
diversi; il primo è che non tutti i comandi At sono 
validi per ogni modem. Se infatti tutti i comandi validi 
per velocità fino a 2400 bps valgono per i modem 
Hayes compatibili, ciò non è più vero per i comandi 
che riguardano velocità di trasmissione maggiori 
(come quelli che servono a impostare il protocollo 
o la velocità trasmissiva) o registri interni particolari 
di ciascun modello. 

Per questo motivo Windows 95 mette a disposizione 
diverse finestre di dialogo per l'impostazione, 
lasciando comunque la possibilità di personalizzare 
la propria stringa di inizializzazione. Considerando 
le figure qui accanto, si può vedere ad esempio che, 
nelle Preferenze chiamata della finestra superiore, 
la casella Attendi il segnale prima di comporre 
il numero è disattivata, il che equivale a impartire 
il comando X3; questo comando è stato specificato 
nella casella Impostazioni addizionali della finestra 
inferiore. Proprio questa casella viene utilizzata 
per inserire tutti i comandi che si ritengono necessari 
per un buon funzionamento del modem, ma che non 
sono contemplati dalle impostazioni di Windows 95. 
Ad esempio, per mezzo dei registri del modem 
è possibile impostare il numero di squilli dopo il quale 
il modem risponde automaticamente quando è in 
modalità di risposta automatica, ma questa possibilità 
non è contemplata nelle finestre di impostazione 
di Windows 95. Ecco allora che la casella Impostazioni 
addizionali torna molto utile per specificare 
tutto quanto si desidera e che i programmatori 
Microsoft si sono dimenticati di riportare. 
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massima del proprio mo- 
dem. In alcuni casi può ri- 
velarsi utile selezionare 
una velocità più bassa, ad 
esempio per ovviare a 
problemi di trasmissione 
oppure se ci si collega a 
servizi a pagamento con 
tariffe maggiori per velo- 
cità più alte. 

Emulazione di terminale. 

questo parametro si occu- 
pa di come i computer vi- 
sualizzano i dati. L'emula- 
zione di terminale più co- 
nosciuta è la Tty, che è 
compatibile con la mag- 
gior parte dei computer, 
ma fornisce solo funzioni 
essenziali. Se non si cono- 
sce il tipo di computer cui 
ci si collega, si può usare 
la Tty. Queste operazioni 
possono essere eseguite 
attraverso i menu offerti 
dal software di comunica- 
zione oppure inviando co- 
mandi At direttamente al 
modem. 

Dopo il collegamento, 
inizia la fase di hand- 
shaking (negoziazione) tra 
i due modem. Questi si ac- 
cordano sulla velocità di 
collegamento più alta che 
possono raggiungere e, se 
supportano protocolli 
specifici (V42, V42BIS, 
MNP5), sugli standard di 
compressione dati e di 
correzione degli errori. 
Dopo la negoziazione i 
due modem si tengono in 
contatto stabilendo un se- 
gnale detto portante: nel 
momento in cui uno dei 
due modem non ricono- 
sce la portante, significa 
che il collegamento è sal- 
tato, per cui occorre effet- 
tuare nuovamente la con- 
nessione. 

UN PO' DI COMANDI. La 

comprensione dei coman- 
di At non è immediata e 
non tutti sono in grado di 
effettuare le prove neces- 
sarie a impostare corret- 
tamente il software di co- 
municazione. È quindi im- 
portante avere alcune in- 
dicazioni di base che per- 
mettano di impostare il 



modem usando almeno le 
configurazioni generali 
che funzionano con le li- 
nee telefoniche italiane. 

Le istruzioni vengono 
inviate al modem per mez- 
zo dei cosiddetti comandi 
AT, impiegati per la prima 
volta nei modem prodotti 
da Hayes e divenuti lo 
standard di fatto nel mon- 
do delle comunicazioni. 
Questi comandi devono 
essere preceduti dalla 
stringa At, che si deve tro- 
vare all'inizio di ciascuna 
riga di comando. La strin- 
ga At, abbreviazione di At- 
tention, avvisa il modem 
che i caratteri che seguo- 
no, fino al successivo ri- 
torno a capo, devono es- 
sere interpretati come co- 
mandi. Un tipico comando 
potrebbe quindi essere il 
seguente: 

ATX3D 02987123 

Come si vede, sulla 
stessa riga di comando 
possono essere immessi 
più comandi At. Nell'e- 
sempio sono stati imparti- 
ti due comandi: X3, che 
forza il modem a compor- 
re un numero telefonico 
anche se non rileva il se- 
gnale di libero, e D, che in- 
dica al modem di compor- 
re il numero che segue. I 
comandi possono essere 
impartiti in qualsiasi ordi- 
ne, a meno di qualche ec- 
cezione; ad esempio, il co- 
mando D (che serve, co- 
me abbiamo visto, per 
comporre un numero) de- 
ve essere posto appena 
prima del numero da com- 
porre. I comandi possono 
essere scritti uno di segui- 
to all'altro oppure separa- 
ti con uno spazio per mi- 
gliorarne la leggibilità. 

Il comando X3 è fonda- 
mentale: serve infatti a in- 
dicare al modem di com- 
porre comunque il nume- 
ro, anche se non riceve 
dalla centrale il tono di li- 
bero. Questo apparente 
controsenso è spiegato 
dal fatto che le linee te- 
lefoniche americane emet- 
tono un tipico segnale di 



linea libera, diverso dal 
tu-tuu delle linee italiane: 
poiché i modem attendo- 
no il segnale di libero 
americano, non trasmette- 
rebbero mai ed è quindi 
necessario forzare la com- 
posizione del numero. 

Il comando D prepara il 
modem per la composi- 
zione del numero che se- 
gue, sollevando (ovvia- 
mente in senso figurato) 
la cornetta del telefono e 
prendendo così la linea. 
La composizione del nu- 
mero predefinita è quella 
a toni (multifrequenza), 
ma è possibile impostare 
quella a impulsi (decadi- 
ca), semplicemente im- 
partendo il comando P o 
specificandolo dopo il co- 
mando D (essendo uno 
dei modificatori del co- 
mando D gli può essere 
posposto). Nella stringa 



per la composizione del 
numero telefonico è an- 
che possibile inserire una 
virgola, che provoca una 
pausa di due secondi: la 
pausa è fondamentale se 
si telefona da un impianto 
dotato di centralino, col 
quale è necessario com- 
porre uno zero per pren- 
dere la linea esterna e at- 
tendere qualche istante 
prima di poter comporre 
il numero. 

Queste sono le imposta- 
zioni più comuni e do- 
vrebbero funzionare con 
qualsiasi modem. Tutta- 
via non è detto che siano 
sufficienti, perché ogni 
modem può aver bisogno 
di una stringa di inizializ- 
zazione particolare e le 
esigenze dell'utente pos- 
sono essere più comples- 
se del semplice collega- 
mento a una Bbs. • 
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Le parole dei modem 


Bps 


Handshake 


Bit al secondo. È l'unità 


Questo termine indica 


di misura della velocità 


la fase di negoziazione tra 


di trasmissione del modem. 


due modem, durante 




la quale stabiliscono 


Portante 


il protocollo da usare e la 


Il segnale che consente 


velocità di trasferimento. 


al modem di sapere 




che all'altro capo della linea 


Mnp 


c'è un altro modem pronto 


(Microcom networking 


per comunicare. 


protocol). Protocollo 




costituito da più livelli: 


Cts/Rts 


i livelli da 2 a 4 sulla 


(Clear to send/Ready to 


localizzazione degli errori, 


send). Segnali con i quali 


il livello 5 la compressione 


computer e modem 


dei dati, il livello 10 


gestiscono il flusso dei dati 


la trasmissione su linee 


in entrata ed uscita. 


particolarmente disturbate. 


Dee 


Throughput 


(Data circuit equipment). 


Misura l'efficienza 


Il modem collegato 


del trasferimento, indicata 


ad un computer. 


dalla quantità dei dati 




trasmessi nell'unità 


Dte 


di tempo. Si misura in bps 


(Data terminal equipment) 


e dipende dal tipo 


Il computer collegato 


di protocollo usato, se con o 


ad un modem. 


senza compressione. 
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Trucchi e astuzie 
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Word per Windows 



Due macro per cercare 
immagini e fogli di calcolo 



In un documento molto 
lungo e pieno di immagini 
e di fogli di calcolo è mol- 
to lungo fare ricerche per 
modificare uno o più ele- 
menti di questo tipo. Vi 
proponiamo due macro, 
semplici da realizzare, che 
si incaricano di effettuare 
le operazioni di ricerca al 
vostro posto. 

La prima si chiama Tro- 
vaGrafico. Essa percorre il 
documento e ogni volta 
che trova il marcatore A g 
che indica l'inserimento 
di una immagine, il curso- 
re si ferma. La ricerca può 
continuare o no rispon- 
dendo in modo appropria- 
to a una finestra di dialo- 
go che chiede se "Deside- 
rate continuare?". 

La seconda macro si 
chiama invece TrovaTa- 
bella e risponde alla stes- 
sa logica della macro pre- 
cedente. Le istruzioni so- 
no contenute nei due box 






Microsoft Word 



File Modifica Visualizza Inserisci Formato Strumenti 
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Desiderale continuare? 



italiani, 
semplice, sotto la 
C." avente sede in 
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Microsoft Word 





Desiderate continuare? 


Sì Ho 
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Sub MAIN 



Modifica Segnalibro .Nome = "PcOpen", .Aggiungi 

InizioDocumento 

While Not(AtEndOfDocument()) 

ModificaTrova Trova = " A g", .Direzione = 0, .SoloParolelntere = (),>« 

.MaiuscoleMinuscole = 0, .CriteriRicerca = 0, .Formato = 0,x 

.DisposizioneTesto = 2 

pulsante = MsgBox("Desiderate continuare?", 36) 

If pulsante = Then Goto fine 
Wend 
fine: 

Modifica Vai A .Destinazione = "PcOpen" 
ModificaSegnalibro .Nome = "PcOpen", .Elimina 

End Sub 



Premeio FI per fa Gusta 

Figura 1. La macro TrovaTabella applicata ad un documento. 



qui sotto e ne vedete illu- 
strati gli effetti nelle figure 
1 e 2. Per realizzare le due 
macro aprite il menu di 
Word alla voce File. Sce- 
gliete Macro, date il nome 
alla nuova istruzione e 
premete sul pulsante 
Crea. Da qui in avanti se- 
guite le istruzioni del pro- 
gramma. Attenzione! Il 
simbolo >€ posto alla fine 
di alcune righe della pri- 
ma macro indica che l'i- 
struzione da scrivere è 
stata tagliata per esigenze 
di impaginazione, ma va 
scritta tutta su una riga. 



Figura 2. Nelle macro è stata 
introdotta una sequenza per 
realizzare questo pulsante. 



Excel 

Personalizzare 
i documenti 

mOgni volta che si 
apre un nuovo 
documento in Ex- 
cel 5.0 occorre ricreare le 
intestazioni personalizza- 
te. Esiste un modo per evi- 
tare questo passaggio? 
Basta registrare i vostri fo- 
gli di calcolo come model- 
li di Excel, salvando un 
documento contenente 
solo le intestazioni desi- 
derate da utilizzare per 
produrre fogli analoghi. 

Per cominciare, stabili- 
te le intestazioni e il con- 
tenuto del Piede di pagina 
selezionando il comando 
Imposta pagina e l'istru- 
zione Intestazione/pie' di 
pagina. Richiamate quindi 
le finestre di creazione 
delle intestazioni cliccan- 
do sui bottoni adeguati. 
Una volta effettuate que- 
ste operazioni, salvate il 
foglio con il comando Sal- 
va sotto il menu File. Sele- 
zionate Modello nella lista 
Tipo di file, date un nome 
al vostro documento e 
confermate. 

Per richiamarlo quando 
volete realizzare un docu- 
mento con le stesse carat- 
teristiche, cliccate su File 
Apri, scegliete Modelli 
(*.xlt) nella lista Tipi di fi- 
le e scegliete il modello 
desiderato. 
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Sub MAIN 



TROVATABELLA 



ModificaSegnalibro .Nome = "PcOpen", .Aggiungi 

InizioDocumento 

While Not(AtEndOfDocument()) 

ModificaVaiA .Destinazione = "t" 

pulsante = MsgBox("Desiderate continuare?", 36) 

If pulsante = Then Goto fine 
Wend 
fine: 

ModificaVaiA "PcOpen" 
ModificaSegnalibro .Nome = "PcOpen", .Elimina 

End Sub 



^r^jLkliJji«i*isigittM*i*i^tdjd 



i 



ir~v- 



~1\ ElEEl cUfial^ Hi 






*m*\»*t,H*r '.<■->■ 



iw mul i n ami 



*tMi Guidi tulli rfiipEifiiiom drtlÉ rmiilri di dulafo. primifi f 1 




Figura 3. Ecco come salvare un foglio nei Modelli di Excel. 
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Powerpoint 

Inserire una tabella 
nelle presentazioni 

T II software per 
I realizzare presen- 



m 



I tazioni di Micro- 
soft è sprovvisto del mo- 
dulo foglio di calcolo. 
Quando voi desiderate in- 
serire un foglio di calcolo 
in una diapositiva, Power- 
point vi propone di passa- 
re per Word (menu Inseri- 
re). Seguendo il medesimo 
procedimento, ma pas- 
sando per il comando In- 
serire/Oggetti, è possibile 
includere un documento 
proveniente da un foglio 
elettronico. 

Ovviamente bisogna di- 
sporre di questo tipo di 
programmi e di una confi- 
gurazione sufficientemen- 
te potente per utilizzare in 
modo confortevole i lega- 
mi Ole attivati da questo 
tipo di operazione. 

Nel caso contrario, una 
piccola astuzia vi permet- 
terà di superare le diffi- 
coltà. Ricorrete a Graph, il 
modulo grafico che ac- 
compagna Powerpoint. 
Esso propone una tabella 
di dati per introdurre del- 
le cifre da presentare in 
forma grafica. 

Riempite il foglio con i 
vostri dati, selezionatelo e 
copiatelo nello Stampa do- 



cumenti. Tornate nella vo- 
stra presentazione. Il gra- 
fico corrispondente è in- 
serito. Selezionate e incol- 
late al suo posto il conte- 
nuto di Stampa documen- 
to. Un'immagine del foglio 
di calcolo è messo in pri- 
mo piano. 

Se, per caso, desiderate 
modificare dei dati senza 
ripassare per il modulo 
Graph, effettuate un dop- 
pio clic sul foglio. La fine- 
stra di dialogo che si apre 
vi propone di trasformare 
l'immagine in elemento di 
Powerpoint. Confermate 
questa intenzione. 

Il foglio di calcolo verrà 
convertito in tratto e te- 
sto, come se voi l'aveste 
costruito con delle utility 
di disegno e di trattamen- 
to di testi di Powerpoint. 



Paint Shop Pro 

Come usare 
i filtri 



m 



Un programma 
shareware come 
Paint Shop Pro 
non può evidentemente 
offrire tutte le funzioni e le 
possibilità in materia di 
ritocco delle immagini di 
software assai più costosi 
come Photoshop o di Pie- 
ture Publisher. Esso ha 
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Figura 4. Per inserire una tabella di dati o parte di un foglio elettro- 
nico in una presentazione realizzata con Powerpoint si può utilizzare 
il modulo Graph del programma Microsoft. 
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Figura 5 - 1 filtri di Paint Shop Pro funzionano solo con immagini a 
16 milioni di colori. 



tuttavia una serie di filtri 
interessanti (contorni, ef- 
fetti speciali e così via) 
che permettono di miglio- 
rare o di trasformare le 
immagini. Questi filtri so- 
no accessibili tramite il 
menu Immagini. Ma può 
darsi il caso, a seconda 
del tipo di documento su 
cui state lavorando, che i 
comandi di questi filtri 
non siano disponibili e ap- 
paiono in grigio nel menu. 

Questo comportamento 
deriva dal fatto che Paint 
Shop Pro non può applica- 
re queste trasformazioni 
che alle immagini a 16 mi- 
lioni di colori (a 24 bit). 

Se le vostre immagini 
sono rappresentate a 16, 
256 o 65.534 colori (rispet- 
tivamente a 4, 8 e 16 bit 
per punto), è sufficiente 
convertirle a 24 bit pas- 
sando tramite il menu Co- 
lori. In questo modo po- 
trete usare i filtri che desi- 
derate. Una volta raggiun- 
to il risultato finale potre- 
te restituire alle immagini 
il loro formato iniziale. E il 
gioco è fatto. 



Word 

Accontentatevi 
di un salvataggio 

nOgni volta che si 
chiude un docu- 



m 



I mento, Word 

chiede se bisogna salvarlo 
anche se avete già preso 
questa precauzione. Per- 
ché? A prima vista, sem- 
bra illogico riproporre il 
salvataggio di un docu- 
mento che è appena stato 
registrato. Ma il compor- 
tamento di Word si spiega. 
Nei dati relativi alla pagi- 
na è presente l'ora attua- 
le, ossia un campo riempi- 
to automaticamente dal- 
l'ora del computer a ogni 
stampa o registrazione. 
Così, anche se voi non 
avete introdotto nel docu- 
mento alcuna modifica 
dopo l'ultimo salvataggio, 
l'ora è comunque cambia- 
ta. Dunque, se avete appe- 
na registrato il vostro do- 
cumento, rispondete NO 
alla nuova richiesta di sal- 
vataggio, anche se essa è 
inutile. • 



Volete proporre consigli e 

scorciatoie agli altri lettori? 
Compilate la scheda e seguite 
le indicazioni a pagina 178 
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Più memoria 

dal vostro personal 

computer 



> 



O 



o 



> 



o 



Quando provo a 
lanciare un gio- 
co, il computer 
mi dice spesso e volentie- 
ri che non ho memoria 
sufficiente per farlo gira- 
re, anche se ho verificato 
che di memoria ne ho più 
che a sufficienza. 

Mi è stato consigliato 
di fare un multi-boot per 
salvare memoria, ma non 
sono ugualmente riuscito 
a ottenere buoni risultati. 
Vi informo che sono in 
possesso di un Pentium 
75 con 8 MB di ram e un 
disco rigido da 850 MB. 
Lorenzo Ammirabile 

Anche quando il com- 
puter ha una grande quan- 
tità di memoria ram, spes- 
so le applicazioni segnala- 
no difficoltà di esecuzione 
con un messaggio di erro- 
re che indica che la ram 
disponibile è scarsa. La 
spiegazione di questo fe- 
nomeno è banale: la ram 
esiste, ma non è disponi- 
bile; oppure, caso molto 
frequente se si lavora in 
ambiente Dos, la memoria 
base disponibile è già oc- 
cupata e quella libera non 
basta alle necessità delle 
applicazioni. Nella mag- 
gioranza dei casi, è suffi- 
ciente configurare al me- 
glio i file config.sys e au- 
toexec.bat per risolvere i 
problemi, ma occorre pro- 
cedere con cautela e sen- 
za andare alla cieca. 

Innanzi tutto occorre 
avere ben presente alcune 
cose fondamentali: 

- il Dos usa come memo- 
ria di base i primi 640 KB 
della ram installata: que- 
sta porzione di memoria 
serve quindi sia alle appli- 
cazioni necessarie per far 
funzionare il computer sia 
alle applicazioni; 

- tutti i driver che ven- 
gono attivati dal config.sys 



e da\Yautoexec.bat si in- 
stallano nei primi 640 KB 
di ram, riducendo quindi 
la memoria base disponi- 
bile per le applicazioni. La 
gestione di apparecchi co- 
me schede audio, lettori 
di ed rom, mouse, e così 
via influisce quindi sulla 
quantità di memoria che 
rimane libera. In questi 
casi, talvolta è l'utente 
stesso che peggiora la si- 
tuazione, attivando appli- 
cazioni e driver del tutto 
inutili: salvaschermi ani- 
mati multicolori e pieni di 
suoni, calcolatrici che 
vengono richiamate alla 
pressione di un tasto, dri- 
ver Ansi caricati in memo- 
ria senza che nessuna ap- 
plicazione li utilizzi sono 
solo esempi delle cause 
più comuni della penuria 
di memoria ram 

In entrambi i casi è co- 
munque possibile fare 
molto per non impiegare 
inutilmente la ram. 

La prima cosa da fare è 
fare una copia dei file con- 
fig.sys e autoexec.bat, im- 
partendo i comandi: 

copy config.sys configold 

e 

copy autoexec. bat au- 

toexec.old 

In questo modo sono 
stati creati due file con 
estensione .old che per- 
mettono di ripristinare la 
situazione di partenza se 
qualcosa dovesse andare 
male e il computer non 
funzionasse più regolar- 
mente. In questo caso sa- 
rebbe sufficiente imparti- 
re i comandi contrari: 

copy configold config.sys 
e 

copy autoexec. old au- 
toexec. bat 

Messa al sicuro la confi- 
gurazione originale del si- 
stema, si può passare a 
ottimizzare la memoria. 

La prima fase prevede 
la decisa e spietata elimi- 
nazione (o disattivazione) 
di tutti gli orpelli che ap- 



pesantiscono inutilmente 
il sistema: 

- salvaschermi; 

- programmi che riman- 
gono residenti in memoria 
(come calcolatrici, orologi 
eccetera). I più prudenti e 
i più saggi possono man- 
tenere in memoria un anti- 
virus, ma solo quello; 

- driver non utilizzati 
(come l'Ansi. sys). 

La cosa migliore da fare 
è eliminare una riga alla 
volta (o farla precedere 
dall'istruzione rem, che 
deve essere seguita da 
uno spazio e che forza il 
sistema a non tenere con- 
to di quella riga di coman- 
do) e di riawiare il siste- 
ma: così facendo è facile 
accorgersi se è stata elimi- 
nata un'istruzione impor- 
tante ed è quindi possibile 
riparare immediatamente 
all'errore. Ovviamente è 
necessario, ad ogni riav- 
vio, effettuare prove accu- 
rate e, naturalmente, non 
eliminare le istruzioni fon- 
damentali. 

La seconda fase dell'ot- 
timizzazione consiste nel 
far sì che i driver e le ap- 
plicazioni tsr (cioè quelle 
che rimangono in memo- 
ria) sopravvissute all'ope- 
razione di pulizia occupi- 
no meno memoria base 
possibile. Questo risulta- 
to è raggiungibile senza 
uso di trucchi particolari 
o di applicazioni esterne: 
è sufficiente usare funzio- 
ni e comandi presenti nel 
Dos a partire dalla versio- 
ne 5.0; a dire il vero, i ri- 
sultati migliori si ottengo- 
no usando il comando 
memmaker, che però è 
presente nel Dos solo dal- 
la versione 6.0 in poi, 
mentre la versione 5.0 di- 
sponeva solo dei comandi 
loadhigh (abbreviato in 
Ih) e devicehigh. 

In realtà, anche la ver- 
sione 6.0 del Dos si basa 
esclusivamente sui co- 
mandi Ih e devicehigh, ma 
il comando memmaker de- 
finisce automaticamente i 
parametri da associare a 
questi comandi affinché 



non un briciolo di ram (si 
fa per dire) vada sprecato. 
In sostanza, succede que- 
sto: vengono rese disponi- 
bili anche la memoria alta 
e la memoria superiore 
(sino al limite di poco su- 
periore a 1 MB), che pos- 
sono essere usate dai dri- 
ver e dai programmi tsr. 

Per poter usufruire del- 
la memoria alta e della 
memoria superiore, è ne- 
cessario che il file 
config.sys contenga le se- 
guenti istruzioni, il cui or- 
dine deve essere necessa- 
riamente rispettato: 

device=c:\dos\himem.sys 
device=c:\dos\emm386.ex 
e noems 
dos=high,umb 

In questo modo si atti- 
vano i gestori di memoria 
che permettono di carica- 
re driver e programmi nel- 
la memoria alta. Una volta 
fatto questo, è possibile 
sostituire a tutte le istru- 
zioni device (tranne a 
quelle riportate poco so- 
pra) le istruzioni devicehi- 
gh e far precedere Ih a tut- 
ti i comandi che attivano 
un programma che rima- 
ne residente in memoria. 

Nelle figure di pagina 
successiva sono illustrati, 
a mo' di esempio, i file 
config.sys e autoexec.bat, 
prima e dopo l'ottimizza- 
zione: si può notare che, 
oltre ad avere utilizzato i 
comandi devicehigh e Ih 
per installare i driver e i 
programmi nella memoria 
alta, è stato portato il co- 
mando per attivare il dri- 
ver del mouse all'inizio 
del file autoexec.bat. Ciò è 
dovuto ad una particola- 
rità dei driver del mouse, 
che richiedono una quan- 
tità maggiore di ram per 
installarsi di quanta ne ri- 
chiedano poi per funzio- 
nare: ciò comporta che, se 
il driver del mouse viene 
caricato per ultimo, può 
trovare abbastanza me- 
moria alta per funzionare, 
ma non per installarsi e 
viene quindi installato nel- 
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Per liberare quanta più memoria base possibile, è sufficiente installare nella memoria alta e in quella superiore tutti i programmi tsr (uti- 
lità, driver e così via). Con il Dos 6 è stato offerto agli utenti un potente strumento di ottimizzazione: memmaker. // programma è infatti in 
grado di eseguire automaticamente tutte le operazioni necessarie per ottimizzare la memoria. 

Nella parte sinistra di questa serie di illustrazioni sono visibili in alto il file autoexec.bat e in basso il file config.sys prima del "trattamen- 
to" con memmaker; nella parte destra, invece, vediamo i due file aggiornati. È possibile notare come nei file aggiornati siano presenti i co- 
mandi e i parametri necessari all'installazione dei programmi nella memoria alta e superiore. 



PATH C:\DOS 

SETSOUND=C:\SB16 

SET BLASTER=A220 15 D1 H5 P330 T6 

SETMIDI=SYNTH:1 MAP:E 

C:\SB16\DIAGNOSE /S 

C:\SB1 6\SB16SET/P/Q 

C:\SBCD\DRV\MSCDEX.EXE /D:MSCD001 /M:8 /V 

@ECHO OFF 

PROMPT $p$g 

SETTEMP=C:\TEMP 

MODE CON CODEPAGE PREPARE=((850) C:\DOS\EGA.CPI) 

MODE CON CODEPAGE SELECT=850 

KEYB IT„C:\DOS\KEYBOARD.SYS 

MOUSE 



DEVICE=C:\DOS\HIMEM.SYS 

DEVICE=C:\DOS\EMM386.EXE NOEMS 

DOS=HIGH,UMB 

COUNTRY=039,850,C:\DOS\COUNTRYSYS 

DEVICE=C:\DOS\DISPLAYSYS CON=(EGA„1 ) 

REM**FILES=30 

DEVICE=C:\SBCD\DRV\SBIDE.SYS /D:MSCD001 /P:170,15 /V 

DEVICE=C:\SB16\DRV\CTSB16.SYS/UNIT=0/BLASTER=A:220 l:5 D:1 H:5 

DEVICE=C:\SB1 6\DRV\CTMMSYS.SYS 

FILES=100 



/ due file config e autoexec prima di Memmaker. 



la memoria di base. 

Fino alla versione 5 del 
Dos l'installazione di alcu- 
ne porzioni del Dos in me- 
moria alta doveva essere 
effettuata manualmente; 
con il Dos 6.0 è disponibi- 
le anche il comando mem- 
maker, che si accolla l'o- 
nere di trovare la configu- 
razione migliore per libe- 
rare quanta più memoria 
base possibile. I file con- 
fig.sys e autoexec.bat mo- 
dificati direttamente da 
memmaker sono ricono- 
scibilissimi, poiché al ter- 
mine delle istruzioni Ih e 
devicehigh compaiono 
(come in questo caso) al- 
cuni parametri che co- 
stringono il Dos a usare al 
meglio ogni angolo della 
memoria. Ciò non toglie 
che si debbano comunque 
caricare per primi quei 
moduli che richiedono du- 
rante l'installazione più 
memoria di quanta ne ri- 
chiedano poi per funzio- 
nare. Se ci si affida a mem- 
maker, occorre tenere 
presente che il program- 
ma consente di scegliere 
tra un'ottimizzazione rapi- 
da e una personalizzata. 
In quella rapida il softwa- 
re stesso si preoccupa di 
impostare al meglio la 



configurazione della me- 
moria, mentre quella per- 
sonalizzata consente di 
ottenere le regolazioni di 
fino che fanno la gioia de- 
gli utenti. 

La configurazione per- 
sonalizzata di memmaker 
consente di intervenire 
manualmente sul modo di 
gestire la memoria e di 
specificare ciò che deve 
essere caricato in memo- 
ria alta e ciò che invece 
deve essere caricato in 
memoria bassa. Di norma, 
l'ottimizzazione rapida 
funziona egregiamente. 

Anche chi usa Windows 
95 può talvolta dover otti- 
mizzare la memoria del 
Dos, sebbene Windows 95 
gestisca da solo nel modo 
migliore la ram di cui è do- 
tato il computer. Molti gio- 
chi devono essere infatti 
avviati dal Dos per essere 
usati nella maniera miglio- 
re, ragion per cui occorre 
prevedere per il proprio 
sistema una configurazio- 
ne in grado di funzionare 
egregiamente anche se il 
computer viene avviato in 
modalità Dos. 

A questo proposito è 
doveroso segnalare che, 
nonostante le apparenze, 
Windows 95 può fare com- 



PATH C:\DOS 

LH/L1, 56928 MOUSE 

SETSOUND=C:\SB16 

SET BLASTER=A220 15 D1 H5 P330 T6 

SETMIDI=SYNTH:1 MAP:E 

C:\SB16\DIAGNOSE /S 

C:\SB1 6\SB16SET/P/Q 

LH /L:1 ,32096 C:\SBCD\DRV\MSCDEX.EXE /D:MSCD001 /M:8 /V 

@ECHOOFF 

PROMPT $p$g 

SETTEMP=C:\TEMP 

MODE CON CODEPAGE PREPARE=((850) C:\DOS\EGA.CPI) 

MODE CON CODEPAGE SELECT=850 

LH /L:1, 16208 KEYB IT„C:\DOS\KEYBOARD.SYS 



DEVICE=C:\DOS\HIMEM.SYS 

DEVICE=C:\DOS\EMM386.EXE NOEMS 

BUFFERS=15,0 

FILES=100 

DOS=UMB 

LASTDRIVE=E 

FCBS=4,0 

DOS=HIGH 

COUNTRY=039,850,C:\DOS\COUNTRY.SYS 

DEVICEHIGH /L:1, 15824 =C:\DOS\DISPLAY.SYS CON=(EGA„1) 

REM**FILES=30 

DEVICEHIGH /L:1 ,24832 =C:\SBCD\DRV\SBIDE.SYS/D:MSCD001 /P:170,15/V 

DEVICEHIGH /L:1 ,31 232 =C:\SB1 6\DRV\CTSB1 6.SYS /UNIT=0 /BLASTER=A:220 l:5 D:1 H:5 

DEVICEHIGH /L:1,10144 =C:\SB16\DRV\CTMMSYS.SYS 



// contenuto dei due file di avviamento dopo l'uso di Memmaker. 



pletamente a meno non 
solo del Dos, ma nemme- 
no dei file config.sys e au- 
toexec.bat. Durante l'avvio 
del computer questi file 
vengono elaborati per 
configurare le sessioni 
Dos che potrebbero esse- 
re aperte dall'interno di 
Windows 95. 

Vi è però una trappola: 
Windows 95 non usa diret- 
tamente i file config.sys e 
autoexec.bat originali, ma 
copie che crea ad ogni av- 
vio del sistema. In pratica, 
quando si avvia Windows 
95 succede questo: 

- il file config.sys origina- 
le viene rinominato come 
config. dos 

- il file autoexec.bat di- 
venta autoexec. dos 

- vengono creati nuovi 
file config.sys e auto- 
exec.bat, simili agli origi- 
nali ma ai quali sono state 
apportate modifiche: ad 



esempio, viene annullata 
l'istruzione relativa al let- 
tore di ed rom nel caso 
che Windows 95 disponga 
di un proprio driver per 
quel tipo di unità. 

Se quindi si decide di in- 
tervenire sui file config.sys 
e autoexec.bat dall'interno 
di Windows 95, occorre 
modificare i file con esten- 
sione .dos. Se si vuole poi 
usare memmaker, occorre 
necessariamente avviare 
il computer nella versione 
precedente del Dos, pre- 
mendo il tasto F8 durante 
l'avvio del sistema (subito 
dopo l'apparizione del 
messaggio "Avvio di Win- 
dows 95") e poi sceglien- 
do l'ultima opzione che 
compare nell'elenco: solo 
in questo caso memmaker 
non entra in conflitto con 
Windows 95 e i file modifi- 
cati sono proprio quelli 
giusti. # 



Volete porre un quesito 
agli esperti di Pc Open? 
Compilare lo schedo e seguire 
le indicazioni o pagina 178 



O 



< 



o 



o 



< 



o 
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Ogni mese, nelle pagine che seguono, pubblichiamo le proposte, le curiosità e i 
consigli di Pc Open per impieghi utili e divertenti del computer nella gestione 
familiare e personale. Inoltre, passiamo in rassegna le novità multimediali. 




I turisti fai da te risparmiano 



Fatevi aiutare dal computer a organizzare meglio le vacanze. 
Vi proponiamo gli ultimi ed rom e i migliori indirizzi Internet 
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nati dalla videoscrittura 



I vostri bambini in casa si annoiano? Perché non liberare la fantasia 
e creare dei simpatici pupazzi con un semplice word processor. 
È semplice, basta seguire le nostre indicazioni 

Pag. 131 





In viaggio sull'Enterprise 

Il fenomeno Star Trek sbarca anche nell'informatica. 

Ecco ciò che gli appassionati delle avventure dell'astronave 

Enterprise possono trovare su Internet. 
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ORGANIZZARSI LE VACANZE Guida ai ed rom e a Internet 

Girare il mondo 
con il personal 

Non sapete dove andare in vacanza? Volete prepararle 
meglio? Fatevi aiutare dal vostro computer 



viaggiare 



p er chi vuole 

"«are il computer 

Per organizzarsi 

'e vacanze 

Per chi vuole 

P !2!?;*WnnlaiB 
'soldi dell'agenzia 



i 



turisti di mezza età hanno 

la guida del Touring Club, 
i giovani invece preferisco- 
no la Lonely Planet, mentre 
gli intellettuali quella della 
Clup. La guida turistica pro- 
babilmente accompagnerà 
ancora per qualche anno i 
turisti, almeno fino a 
quando qualcuno davanti 
all'obelisco di Place de la 
Concorde a Parigi non 
accenderà il suo porta- 
tile per consultare il ed 
rom per capire cosa ci 
fa un oggetto simile in 
una delle più belle piazze 
della capitale francese. 

Ma se il ed rom perde, 
per ora, il confronto con la 
guida, al momento dell'or- 
ganizzazione del viaggio 
sta guadagnando veloce- 
mente consensi. Le case 
editrici multimediali, infat- 
ti, sfornano titoli a ripeti- 
zione con l'obiettivo di fare 
diventare il ed uno dei nor- 
mali strumenti di consulta- 
zione per preparare le va- 
canze. Per questo, entran- 
do in un qualsiasi punto 
vendita multimediale, com- 
pare la sezione viaggi dove 
dai parchi americani al 
Kenya, dall'Irlanda all'Italia 
è tutta una raccolta di suo- 
ni e immagini che cercano 
di sostituire il vecchio 
atlante. 

Perché con il ed calcoli le 
distanze, quantifichi il con- 
sumo di benzina, hai subito 
le immagini dei luoghi che 
vuoi visitare e in quelli più 
curati ci si può immediata- 
mente fare un'idea della 
cultura, usi e costumi della 




meta prescelta. A fare un 
ed rom generico che illu- 
strasse le meraviglie di al- 
cuni paesi ci ha provato 
Editel (tei. 02-54101039) 
con Viaggi nel mondo 
(69.000 lire) che, specifica 
la nota introduttiva, "non 
vuole essere un atlante del 
mondo, ma una sorta di 



viaggio che 
avviene at- 
traverso le 
immagini" 
Un viaggio, 
però, piuttosto 
ridotto, manca- 
no i paesi del- 
l'Europa dell'Est e la 
parte meridionale dell'A- 




Per chi ha fretta 

A cosa può servire il computer nell'organizzazione delle 
proprie vacanze? In questo speciale di ben sette pagine ve 
lo spieghiamo. Innanzi tutto in commercio esistono nume- 
rosi ed rom di carattere turistico che potranno esservi utili 
al momento della scelta della vostra destinazione. Alcuni 
forniscono solo le fotografie più belle delle varie località, 
altri invece contengono informazioni culturali, artistiche e 
folkloristiche. Altri ancora sono concepiti come atlanti inte- 
rattivi (per chi vuole disporre delle cartine geografiche e 
stradali) ed infine ci sono quelli dedicati a ristoranti e ho- 
tel. E poi c'è Internet. Si passa dai siti allestiti dalle diver- 
se città (italiane e straniere) da cui potrete attingere le 
informazioni sui luoghi da visitare, a quelli dei vari musei 
nazionali e internazionali fino a raggiungere i siti dove po- 
trete prenotare persino l'albergo. 



frica, e anche con qualche 
errore. Nella cartina dell'Ir- 
landa, per esempio, non si 
prendono in considerazio- 
ne le contee dell'Ulster 
(che ancora fanno parte del 
regno britannico), ma si se- 
gnala come luogo turistico 
Giant's Causeway che si 
trova proprio in quella 
che viene comunemente 
definita Irlanda del Nord. 
Interessanti sono pro- 
dotti come Street Atlas 
Usa (205.000 lire), 
Map'n'Go 1.0 (costa 
HOmila lire) e Global Ex- 
plorer (142.000 lire) distri- 
buti da Cd Line (tei. 02- 
89405533). Il primo offre 
una mappa comple- 
ta delle strade de- 
gli Stati Uniti, il 
secondo si pre- 
senta come un 
completo pro- 
getto di viaggio 
per il Nord Ameri- 
ca e il terzo è un dettagliato 
atlante mondiale con map- 
pe a colori di ogni angolo 
del globo. Ottimi per piani- 
ficare i viaggi. Allo stesso 
scopo potranno essere uti- 
li: Autoroute Express Eu- 
roopa, di Microsoft (02- 
703921), che vi permette di 
calcolare i chilometri fra 
una località e l'altra e sce- 
gliere le strade migliori da 
percorrere (248mila lire); e 
Voyager Italia edito da Ma- 
ros e distribuito da Softwa- 
re &Co. (tei. 0332-861133) 
che propone una carta au- 
tostradale italiana con vari 
gradi di dettaglio (11 Ornila 
lire). Di entrambi i ed ►► 
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Girare il mondo 
con il personal 

rom abbiamo trattato ap- 
profonditamente nel nu- 
mero di aprile di Pc Open 
(pag.107). 

Se invece di muovervi in 
macchina preferite le dure 
scarpinate sui sentieri di 
montagna può essere inte- 
ressante consultare Trek- 
king, edito da Opera Multi- 
media (02-48364553) il pri- 
mo ed di una serie dedicata 
alle grandi vette. Brenta, Ki- 
limanjaro, Everest, Alpa- 
mayo, Baltoro e Draken- 
sberg sono i sei itinerari 
presentati, per ognuno dei 
quali è prevista una cartina 
con le distanze e i tempi di 
percorrenza. Vi sono poi 
informazioni generali come 
i periodi migliori per le sca- 
late o l'equipaggiamento al- 
cune schede sui luoghi, le 
foto e un indice analitico 
con 41 voci sulla montagna. 
Costa 99.000 lire. 




Volete passare un week end a Firenze? Alla città sull'Arno sono dedicati moltissimi ed rom. 



Ma se siete dei turisti 
normali, preferirete sceglie- 
re un paese e visitarlo da 
cima a fondo. E allora nien- 
te paura, l'offerta in questo 
caso è ancora più ampia e 
prevede software che offro- 
no soprattutto immagini e 
altri che invece contengo- 
no informazioni sui luoghi 



da visitare (con itinerari 
consigliati) e sui vari aspet- 
ti della vita dei vari paesi. 
Appartengono al primo filo- 
ne i ed della collana Obiet- 
tivo di Head-on, distribuiti 
da Italsel (051-320409) che 
con trecento fotografie illu- 
strano le meraviglie e la vi- 
ta di Kenya, Guatemala e 



molti altri paesi (costo 
30mila lire). Puntano so- 
prattutto sulle immagini 
anche i prodotti della colla- 
na Journey Across Ameri- 
ca con titoli come Grand 
Canyon, Yellowstone e Yo- 
semite (42.000 lire) distri- 
buiti da Cd Line. Il primo vi 
guiderà in un viaggio lungo 



L'Italia: i tour, gli alberghi e i ristoranti migliori 



Vi è una leggera musica d'ambiente ad 
accogliere i visitatori ed introdurre le cin- 
que forchette e le cinque stelle che se- 
gnalano i bravi ristoratori e i buoni alber- 
gatori d'Italia censiti dal Touring Club Ita- 
liano. Si tratta di un ed rom che cataloga 
5067 alberghi e 3218 ristoranti sparsi in 
oltre 2100 località italiane. Vi si trovano 
138 cartine di città che vi guidano a loca- 
lizzare l'albergo e il ristorante che avete 
scelto per poter valutare le distanze dagli 
altri luoghi della città che vale la pena di 
visitare. Dopo la videata iniziale il visita- 
tore del ed rom Alberghi e Ristoranti d'I- 
talia (edito da Opera Multimedia in colla- 




borazione con il Touring Club Italiano 02- 
48364553) potrà scegliere, cliccando con 
il mouse, uno dei tre bottoni presenti: "al- 
berghi", "ristoranti" o "tutor". Quest'ul- 
timo è una guida all'uti 
lizzo e alla consulta- 
zione dei tanti dati 
contenuti dal ed. So- 
no previsti una serie 
di filtri di ricerca per 
poter più agevolmente trova 
re quanto si stia cercando. Si 
può agire selezionando un massimo 
di prezzo, la categoria, la presenza di 
servizi e di attrezzature. Nella selezione 
si può partire dalla località: città o provin- 
cia e in quest'ultimo caso si possono fis- 
sare dei limiti alla distanza del capoluo- 
go, così che il data base cerchi solo quan- 
to vi può interessare. Una volta trovato 
l'albergo potrete stampare i dati che vi in- 
teressano o un modulo di prenotazione da 
inviare via fax. Se collegato al vostro 
computer avete un modem-fax una volta 
compilata la scheda essa partirà diretta- 
mente. Una guida però rischia di invec- 
chiare presto, cambiamenti di gestione, 
impennate dei prezzi o tariffe scontate 
stagionali non possono far parte delle po- 




tenzialità di un ed rom. Opera multimedia 
e il Touring hanno comunque trovato la 
soluzione. La guida verrà costantemente 
aggiornata attraverso Internet. Una volta 
collegati alla rete 
delle reti potrete 
effettuare il down- 
load delle nuove 
informazioni o degli 
aggiornamenti. Il ed 
rom prevede già questa 
possibilità ed un'appo- 
sita icona eseguirà le 
operazioni necessarie 
a integrare gli aggiorna- 
menti del data base. Il ed 
rom costa 99.000 lire. Sempre dalla col- 
laborazione tra Opera Multimedia e il Tou- 
ring è uscita la seconda edizione del ed 
rom Italia, dedicato alle principali località 
della penisola. Oltre ai percorsi storico 
artistici presenti già nella scorsa versio- 
ne, la nuova edizione (che è in versione 
Windows e Macintosh) presenta due nuo- 
vi percorsi: Diario d'Italia e Reportage, 
che illustrano con immagini e filmati le 
bellezze artistiche e naturali e l'evoluzio- 
ne degli ambienti. Costa 99.000 lire. 

Franceso Siliato 
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il fiume Colorado, il secon- 
do permetterà di scoprire il 
mitico parco dell'orso Yogi, 
mentre con il terzo avrete a 
disposizione oltre cento fo- 
to, 25 video e un centinaio 
di suoni per conoscere più 
a fondo uno dei più bei par- 
chi statunitensi. 

Puntiamo verso le pira- 
midi con Viaggio in Egitto 
edito da Emme Interactive 
(tei. 02-295114639) uno 
strumento utilissimo per 
visitare la terra della regina 
Cleopatra. Le voci del me- 
nu principale sono: storia, 
viaggio, usi e costumi e gal- 
leria. Nel viaggio ci sono 
schede, foto e filmati dei 
luoghi turistici; più origina- 
le è sicuramente "usi e co- 
stumi" dove ci sono nume- 
rose schede su vari aspetti 
della vita dell'antico Egitto 
come architettura arti figu- 
rative, scienza e tecnologia, 
vita quotidiana e altro. La 
galleria è utile per andare 
alla scoperta dei personag- 
gi dell'Egitto, partendo da- 
gli esploratori per arrivare 
ai faraoni e alle numerose 
divinità. La particolarità di 
questo ed rom è che oltre 
ai filmati contiene anche un 
paio di animazioni che pur 
essendo ancora abbastan- 
za scarne rappresentano si- 
curamente una novità ri- 
spetto a molti altri software 
di questo tipo. Sempre da 
Emme arrivano i ed Civiltà 
del Mediterraneo, Viaggio 
in Francia, Viaggio in Spa- 
gna e Viaggio in Italia. Co- 
stano 119.000 lire. 

Voliamo ora verso Brasi- 
le, Marocco e Spagna con i 
prodotti distribuiti da Dli 
Multimedia (02-33106160) 
che racconta questi paesi 
attraverso l'arte, il folklore 
e ovviamente le opportu- 
nità turistiche, suggerendo 
anche itinerari ed escursio- 
ni. Più impegnativo (è in 
lingua inglese), ma interes- 
sante è invece Exotic Ja- 
pan, distribuito da Cd Line, 
un'introduzione interattiva 
alla cultura e al linguaggio 
giapponese. Non è propria- 
mente turistico, offre i pri- 
mi rudimenti sui suoni e la 




grammatica e illustra, per 
esempio, le usanze a tavola 
(come sedersi, i costumi 
alimentari, gli orari delle 



varie attività) o la vita in ca- 
sa. Costa 105mila lire. 

Infine, segnaliamo l'arri- 
vo nei negozi delle guide 



multimediali de II Gabbiano 
su ed rom. Sono distribuite 
da Giunti Multimedia (tei. 
02-8393374), contengono 
un centinaio di immagini, 
informazioni turistiche, in- 
dirizzi, mappe e perfino un 
dizionario di parole e frasi 
utili. Le prime mete illustra- 
te nei ed rom sono Kenya, 
Cuba, Australia, Polinesia, 
India, Londra e costano 
24.900 lire. 

Luigi Ferro 



In rete, sistemazioni per tutti i gusti 

Navigando per hotel 

Dalle Maldive al Marocco, dal Kilimanjaro al Burkina 
Faso. Anche il luogo più sconosciuto ha il suo sito 



Quest'anno non sapete 
dove andare in vacanza; 
o avete qualche idea ma 
vorreste saperne di più? Al- 
lora siete pronti per buttar- 
vi a capofitto in Internet ed 
esplorarla fino a quando 
non vi avrà permesso di 
prenotare on line l'hotel de- 
siderato o non vi avrà for- 
nito l'indirizzo di quell'uffi- 
cio turistico che non avete 
trovato. Se non avete pro- 
prio idea da dove partire e 
amate la vita comoda il pri- 
mo passo è di connettersi 
con Yahoo, Lycos o Altavi- 
sta (o qualche altro motore 
di ricerca) e vedere cosa of- 
frono per quanto riguarda 
l'argomento viaggi. 

Già questo potrebbe 
soddisfarvi, ma se volete 
bruciare i tempi battete 
http://euro.net/travel.html 
e arrivate subito in uno di 
quei siti "onnicomprensivi" 
dove potete trovare notizie 
su un viaggio avventuroso 
sul Kilimanjaro, un tour gui- 
dato nel Marocco, pagine 
sull'Albania, spedizioni in 
Antartide, e pagine su Cina, 
Europa e e altro ancora. 

Un sito di servizio è inve- 
ce Hotel and travels on the 
net (http://www.websco- 
pe.com/travel/homepage. h 
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Karibu Africa 



"Welcome to Kilimanjaro Adventure Travel, the Internet source for Àfrican travel and 
inforrnation. "We nave selected dozens of tour operators and hotels to bring you a variety of 
exciting safari destinations. "Whether your intere sts include wildlife safaris, gorilla treks, mountain 
climbing, white water rafting, or scuba diving, we have something for you. 
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Ecco un sito per chi sta pensando ad un trekking sul Kilimanjaro. 



tml) che si autodefinisce, 
forse in modo un po' pre- 
suntuoso, la più ampia lista 
di hotel e informazioni lega- 
te ai viaggi presenti sul 
Web. Si tratta di un sito sta- 
tunitense aggiornato quasi 
quotidianamente che con- 
tiene un grande numero di 
informazioni per program- 
mare le vostre vacanze sen- 
za alzarvi dalla sedia. 

Hotel and travels on the 
net offre la possibilità di 
informarvi su linee aeree, 
aeroporti, catene alber- 



ghiere internazionali e sta- 
tunitensi, servizi legati ai 
viaggi, alberghi di tutto il 
mondo, oltre a offrire an- 
che una serie di indirizzi 
Internet sempre sull'argo- 
mento viaggi. Per ogni loca- 
lità presenta una serie di 
hotel dei quali fornisce tut- 
ti i dati, dai prezzi ai servizi 
offerti. Inoltre c'è anche la 
possibilità di inviare subito 
un fax per prenotare o chie- 
dere ulteriori informazioni. 
E se non si ha un'idea pre- 
cisa di dove andare ci ►► 
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Navigando 
per hotel 

si può affidare al computer. 
Rispondendo alle domande 
del questionario Where do 
you want to? In base alle vo- 
stre richieste (paese, tipo 
di località, prezzi e altro) 
viene selezionata quella 
che potrebbe essere la lo- 
calità ideale. Interessante 
può essere anche il sito 
http://www.mbnet.mb.ca 
che contiene una valanga 
di indirizzi di uffici turistici 
di tutto il mondo. Non pen- 
sate però di trovare l'indi- 
rizzo perfetto; spesso, in- 
fatti, conviene girarne più 
di uno anche quelli che non 
sembrano particolarmente 
ricchi per trovare delle pic- 
cole informazioni che pos- 
sono poi risultare molto 
utili. Per questo motivo 
può essere interessante an- 
che visitare http://www.ii- 
sys.com/www./travel/itg.ht 




Dite la verità, a vedere questa v'ideata non vi viene voglia di gettare il mouse e prearare le valigie? 



m, l'indirizzo deWInterna- 
tional traveller guide che re- 
gala notizie su Canada, Usa, 
Italia, Bahamas, Caraibi, 
Islanda e prossimamente 
anche sul Cile. 

Se poi volete preparare 
una vacanza in Scozia 
http:www.neptune.com/sco- 
tland/scmain.html farà per voi, 
mentre informazioni per 
preparare il classico viag- 
gio a Parigi sono in 
http://www.paris.org/ e gli 



alberghi (sempre parigini) 
si prenotano digitando sul- 
la tastiera la stringa 
http://199.170.0155/paris.ri 
tml. Per il Sudafrica di 
Mandela l'indirizzo che fa 
per voi è http://www.afri- 
ca.com/home.htm dove si 
possono prenotare i parchi 
nazionali e ottenere la gui- 
da turistica Western Cape. 
La Cuba di Fidel Castro ha 
da poco attivato un suo si- 
to (Cuba cubaweb.cu/), 



mentre molto presente in 
rete è il Canada. Fra i tanti 
indirizzi vi proponiamo 
http://www.tbc.gov.bc.ca/scr 
eensaver.html che racconta 
cosa si può fare in British 
Columbia, una delle provin- 
ce più belle del paese e 
Fleethouse.com periodico 
dedicato a chi viaggia in Ca- 
nada. 

Gli ostelli europei sono in 
http://www.tardis.ed.ac.uk/ 
ondinaog/hostels.htm, 
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mentre invece il sito 
http://www.cs.ucl.ac.uk/mi- 
sc/uk/london.html regala 
foto di Londra, notizie su ri- 
storanti e pub, hotel, bed & 
breakfast, musei, dancing e 
teatri, oltre a informazioni 
su specifiche località, pian- 
tina del metrò e delle prin- 
cipali strade intorno alla 
capitale inglese. 

Sempre per la Gran Bre- 
tagna è utile dare un'oc- 
chiata a http://www.u- 
net.com/hotelnet che pre- 
senta: link per alberghi di 
numerosi paesi europei, al- 
tri collegamenti per varie 
destinazioni e una guida 
del regno britannico. 

Questi, però, sono indi- 
rizzi che potremmo definire 
ufficiali ai quali ne vanno 
aggiunti altri scritti da qual- 
cuno che ha voluto raccon- 
tare agli altri navigatori del- 
la rete il proprio viaggio 
per spingerli a imitarlo. E il 
caso di http://www.cs.kuleu- 
ven.ac.be/~swa/route66/mai 
n.html un sito realizzato da 
un motociclista belga che 
ha regalato agli utenti di In- 
ternet una guida interattiva 
sulla Route 66, la mitica 
strada che unisce Chicago 
a Los Angeles e che attra- 
versa ben otto stati degli 
Usa. Qui potrete trovare le 
informazioni di servizio per 
preparare il viaggio. 

VIAGGIO IN ITALIA. Ma tor- 
niamo nelle mura di casa 
dove gli indirizzi Internet 
non mancano. Ve ne propo- 
niamo solo alcuni, presi a 
caso da nord a sud. Puntia- 
mo verso Verona: http://len- 
na.easynet.it/pages/verona 
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Gite magique, tempie des amoureux... - anon. circa 1901 Welcome to the Paris Pages - a 
collection of everything regarding the City of Light. 
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Benvenuti sulle pagine on line di Parigi. Qui troverete proprio tutto sulla Ville Lumière. 



permette di visitarla sce- 
gliendo il punto di parten- 
za. Non le è da meno Lucca, 
che risponde all'istruzione 
http://www.lunet.it/lucca/li 
ome.htm, dove si trovano 
gli indirizzi degli alberghi, il 
calendario delle mostre e 
gli itinerari turistici, o l'iso- 
la d'Elba dove c'è la possi- 
bilità di fare la classica gita 
virtuale. 

Scendendo più a sud c'è 
il sito di Cava dei Tirreni 
(peoples.it/cavatour), quel- 
lo di Bari (http://www.csa- 
ta.it/Bari_info/Bari_intro_it 
/html) con collegamenti at- 
tivabili dai link contenuti in 
un unico testo e quello di 



Siracusa (http://www.siste- 
mia.it). Una volta collegati 
compare, fra le altre, la vo- 
ce Phototour di Siracusa 
che oltre a proporvi un 
viaggio fotografico nella 
città offre schede con cenni 
storici su luoghi turistici e 
monumenti. Potrete così 
ammirare il parco archelo- 
gico di Neapolis, un quar- 
tiere della città in cui si tro- 
va il famoso teatro greco, 
oppure vedere la splendida 
Noto, città barocca la cui 
cattedrale è recentemente 
purtroppo crollata, oltre 
che disporre di numerosi 
indrizzi di hotel. Proseguia- 
mo nel nostro tour italiano 




e troviamo Bologna: all'in- 
dirizzo della sua rete civica 
(http://www.comune.bolo- 
gna.it) si possono trovare 
anche informazioni utili ai 
turisti. Nel menu principale 
c'è la voce trasporti sotto 
la quale trovate notizie su 
autobus, taxi treni e aerei. 
Per la mappa della città do- 
vete aspettare ancora un 
po', ma in compenso se 
cliccate su Cultura e tempo 
libero siete inondati di 
informazioni su mostre, bi- 
blioteche e monumenti. 

Infine, se desiderate una 
valutazione qualitativa del- 
l'albergo che avete inten- 
zione di scegliere per le vo- 
stre vacanze, potete vedere 
se rientra in quelli selezio- 
nati dal Gambero Rosso, la 
famosa rivista che tratta di 
cibo, vino e viaggi. Al suo 
indirizzo Internet http- 
://www. vol.it/gamberoros- 
so/ggambero.html ha inse- 
rito l'elenco dei migliori ri- 
storanti e alberghi selezio- 
nati dai suoi esperti e i 98 
migliori vini italiani. Pecca- 
to però che manchino tutti 
gli indirizzi. 

Luigi Ferro 



Pc Open ^ Giugno '96 



casa e tempo libero 




»• K 



I luoghi dell'arte 






Molti sono i ed rom e i siti dedica- 
ti all'arte e ai luoghi deputati ad 
essa. Vediamone alcuni dei più 
recenti. La Pinacoteca Vaticana e 
La Cappella Sistina, ad esempio, 
editi da Emme Interactive e realiz- 
zati con la consulenza scientifica 
dei Musei Vaticani sono due ed 
rom molto belli arricchiti di filmati 
e destinati a appassionati di storia 
dell'arte. Un archivo su musei e 
monumenti italiani è invece l'o- 
monimo ed rom della Head on che 
presenta oltre 2.600 musei e 2.000 monumenti di tutt'ltalia. Il ed 
è un immenso database che a fornisce le informazioni essenzia- 
li, come indirizzo, telefono e periodi di apertura. Una banca da- 
ti della pittura italiana è la proposta che arriva con il ed La gran- 
de pittura italiana che dalle origini ai movimenti più recenti illu- 
stra il cammino dell'arte italiana. Il tutto con circa seicento im- 
magini e notizie su 1.400 artisti. Pompei vittimi tour, edito da De 
Agostini, è invece un viaggio virtuale fra gli scavi della città 
sommersa dall'eruzione del Vesuvio nel 79 d.C. Di tutti i monu- 
menti è possibile consultare la piantina e leggerne la scheda 
storica e artistica. Anche sulla rete potete trovare notizie sugli 
artisti del passato e informazioni sulle attività attuali dei musei. 



Un esempio arriva da http://www.metmuseum.org l'indirizzo del 
Metropolitan di New York dove oltre a visitare le sale è possibi- 
le registrarsi ed essere così sempre informati sulle attività del 
Metropolitan. Altro museo virtuale è http://mistral.enst.fr/louvre/ 
il Louvre di Parigi dove potete ammirare le opere e leggere le 
schede sugli autori. Anche il Vaticano è presente in rete con Va- 
tican exhibit è al sito http://sunsite.unc.edu/expo/vatican.exhi- 
bit/vatrican.exhibit. Una raccolta fotografica dei principali mo- 
numenti del mondo si trova all'Historical gallery of San Jose 
State University (http://gallery.sjsu.edu/), mentre graffiti e mu- 
rales li trovate a http://www.vol.it/MIRROR2/EN/ftp.graffiti. 
org/pub/graf/. Se poi volete una panoramica sugli indirizzi lega- 
ti all'arte digitate http://www.inet.it/home/starting/musei.html. 




Come prenotare le vacanze su Internet 

Occasioni nella rete 



Abbiamo selezionato tra i siti turistici italiani quelli più 
rappresentativi per contenuti e accessi. Vediamoli assieme 

I 




1 settore del turismo ha ri- 
scosso un certo interesse 
tra gli operatori dei servizi 
Internet, anche se non sem- 



pre il risultato è stato sod- 
disfacente. Il più delle volte 
ci si trova di fronte a lunghi 
e sconfortanti elenchi di al- 
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Questa è la v'ideata di apertura del sito Welcome to Italy. 



berghi. Pochi, infatti, sono 
partiti dall'informazione tu- 
ristica e dalla realtà geogra- 
fico-culturale italiana, pen- 
sando che costruire un 
elenco di alberghi fosse suf- 
ficiente per attirare l'inte- 
resse dei cybernauti. Che 
questo approccio sia insuf- 
ficiente lo dimostra l'espe- 
rienza internazionale. All'e- 
stero, infatti, ha avuto suc- 
cesso, con maggiore nume- 
ro di "accessi" e di prenota- 
zioni alberghiere, solo chi 
ha investito, non solo soldi 
ma fantasia e iniziativa, per 
offrire il maggiore contenu- 
to informativo ed il miglior 
servizio globale. 

Tuttavia, anche se dovrà 
faticare più dei cibernauti 
americani, il nostro lettore 
potrà trovare sui siti nazio- 



nali anche buone occasioni 
per risparmiare. 

Fra i programmi di pro- 
mozione e diffusione turi- 
stica e alberghiera esistenti 
in rete dedicati all'Italia ne 
abbiamo scelti alcuni che a 
nostro giudizio sono sem- 
brati i più rappresentativi 
per contenuti e numero di 
accessi. Nessuno dei pro- 
grammi esistenti in rete 
consente di prenotare in 
tempo reale, questo non 
per mancanza di software 
ma per le particolari carat- 
teristiche degli alberghi ita- 
liani. Questi hanno media- 
mente meno di cento came- 
re, e la maggior parte di es- 
si non hanno la necessità di 
utilizzare un software così 
potente per la loro gestio- 
ne. Questo software, però, 
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sarebbe indispensabile per 
poter verificare al momen- 
to della prenotazione la 
reale disponibilità di una 
camera. E però possibile 
creare (ma solo 
per alcune catene 
di alberghi) un link 
da un programma 
turistico di prenota- 
zione alberghiera e 
quello di una grossa 
catena di alberghi. In 
questi casi esiste un 
unico centro prenotazioni 
chiamato Italy Hotel Reser- 
vation (www.venere.it) che 
gestendo le camere degli al- 
berghi di tutta la catena è 
in grado di poter garantire 
il check in tempo reale an- 
che su rete Internet. Negli 
altri casi, quello che è real- 
mente consentito è l'invio 
all'albergo di una e-mail 
con la richiesta di prenota- 
zione. 

Saritel (www.saritel.it), 
società del gruppo Stet, ha 
il programma con il mag- 
gior numero di alberghi, 
praticamente tutti quelli 
presenti sul territorio italia- 
no, anche se non a tutti è 
possibile inviare messaggi 
di posta elettronica. La 
maggior parte degli aberghi 
della Saritel è presente su 
Internet solo con indirizzo, 
telefono e fax, senza che si 
possa interagire con il pro- 
gramma per comunicare 
con l'albergo. Solo quelli 
che hanno pagato la pre- 
senza sul sito sono hanno 
un indirizzo di posta elet- 
tronica che è gestito da Sa- 
ritel e forniscono inoltre 
informazioni più dettaglia- 
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Ed ecco la home page del sito Travet Europe, che permette la prenotazione degli alberghi in tempo reale. 



te. Sicuramente Saritel è il 
programma con il maggior 
numero di alberghi sia pa- 
ganti che non, ma la neces- 
sità dell'utente non é quella 
di trovare in rete informa- 
zioni statiche come quelle 
reperibili su una qualsiasi 
guida turistica. L'utente 
vuole poter interagire con 
il programma e comunicare 
con l'albergo; se questo 
non é possibile, la presenza 
su Internet è inutile perchè 
esattamente uguale a una 
guida turistica cartacea. 

Ma vediamo come effet- 
tuare la ricerca. Un databa- 
se consente di ricercare un 
albergo di una città in base 
alle caratteristiche deside- 
rate; ma, per come è strut- 
turato il programma, un 
utente straniero potrebbe 
trovare qualche difficoltà 
se non sa in quale regione 
si trova. Un altro aspetto 
che non può certo essere 
considerato positivo è che 



SAETTEL, società del Gruppo STET, 
è azienda leader nello sviluppo ed 
erogazione di servizi telematici ad 
avanzata tecnologia. 
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Sul sito Saritel troverete l'elenco più completo degli alberghi italiani. 



questo programma non 
consente di accedere ad 
informazioni complementa- 
ri quali quelle relative alla 
località. Fra i programmi da 
noi visitati il migliore per 
contenuti, numero di ac- 
cessi giornalieri e qualità 
dei contenuti è quello di 
Travel Europe (www.trave- 
leurope.it); qui é possibile 
consultare le statistiche 
per verificare il numero de- 
gli accessi e le oltre 800 pa- 
gine di località so- 
no ricche di conte- 
nuti, peraltro con- 
sentono di effet 
tuare un percor- 
so guidato su 
tutto il territo- 
rio Italiano. 
Ciascuna delle 
pagine di lo- 
calità porta 
alla pagina degli 
alberghi i quali sono tutti 
contattabili via Internet. 
Unico aspetto negativo è 
che gli alberghi inseriti (so- 
no circa cinquecento) non 
sono distribuiti in modo 
omogeneo su tutto il terri- 
torio, ma concentrati in al- 
cune zone. A Milano (02- 
33601139), inoltre, esiste 
un centro di prenotazione 
alberghiera che gestisce in 
modo centralizzato tutti gli 
alberghi della città e garan- 
tisce la prenotazione in 
tempo reale anche per 
quelli che non sono dotati 
di posta elettronica. In que- 
sto programma sono pre- 




senti anche tour operator 
con offerte sia nazionali sia 
estere, filoni tematici e ser- 
vizi accessori. Diamo ora 
un'occhiata a Welcome Italy 
(www.emmeti.it). Fornisce 
oltre ad una lista di alber- 
ghi, anche una parte infor- 
mativa, anche se limitata. È 
strutturato in maniera tale 
da poter ricercare gli alber- 
ghi seguendo esclusiva- 
mente un orientamento 
geografico. Non ha nessun 
tipo di database per ricer- 
care gli alberghi né 
altre funzio- 
ni avanzate 
di ricerca. Il 
programma 
permette di 
prenotare solo 
su alcuni alber- 
ghi quelli che 
presumibilmente 
hanno pagato per 
essere inseriti in 
rete. Infine, ai più 
giovani segnaliamo il sito 
Cts (http:/www. vol.it/cts): è 
un programma che offre 
tutte le informazioni relati- 
ve al Centro Turistico Stu- 
dentesco. Notevole è il nu- 
mero di tariffe e degli orari 
contenuti (più di 80.000) 
che riguardano aerei, treni 
e prezzi di alberghi conven- 
zionati. Da segnalare la 
possibilità, attraverso il si- 
to Cts, di trovare soci per 
condividere viaggi e vacan- 
ze. C'è anche la possibilità 
di consultare la guida Cts. 
Gabriele Riceputi 
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Musica e computer - Programmi per imparare o divertirsi 

Scoprire la magia 
delle sene note 



Musica 



Jngiovaniche 

' educazione musicale 

. Peri cultori 
«ella musica lirica 
alla ricerca 
O' edizioni particolari 



Entrare nel mondo dei suoni degli strumenti leggere uno spartito, 

strimpellare qualche pezzo. Tutto nel ed rom Musica. 

E poi due chicche: per appassionati di opere liriche e per ifan del karaoke 



Diesis, il ragazzo guida, li 
chiama familiarmente 
per nome: Wolfgang Ama- 
deus, Ludwig, Johan Seba- 
stian, Gioacchino. Sono i 
grandi che abitano l'isola di 
"Classica" nel mondo di 
"Musica", il ed rom edito in 
collaborazione da Ricordi e 
Opera Multimedia. 

L'ambientazione ultra- 
moderna dell'isola come la 
finzione del viaggio esplo- 
rativo vogliono sdramma- 
tizzare l'incontro con i ge- 
neri della tradizione sinfo- 
nica e lirica, che i ragazzi 
non consumano abitual- 
mente e che rischiano di 
non conoscere mai, dato 
che la scuola non compren- 
de nei suoi programmi que- 
sta parte così importante 
della nostra cultura. 

E un contributo all'edu- 
cazione musicale è proprio 
quello che Opera Multime- 
dia e Ricordi vogliono dare 
con questa iniziativa edito- 
riale. L'esplorazione, infat- 
ti, non solo percorre la sto- 
ria musicale dal Rinasci- 
mento al Novecento, ma fa 
entrare nel mondo dei suo- 
ni, dei timbri, degli stru- 
menti e permette, se pure a 
un livello elementare, di 
leggere uno spartito, di 
strimpellare qualche pezzo 
e, persino, di cimentarsi nel 
combinare suoni, pause e 
ritmi; in una parola, di com- 
porre. 

A incoraggiare il giovane 
lettore nell'apprendistato 
sono i numerosi assaggi 
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Il violoncello è uno strumento ad arco molto 
più grande del violino, e si suona appoggiato 
a terra con un puntale. Ha quattro corde, 
accordate un'ottava sotto quelle della viola. 
Nato tra il Cinquecento e il Seicento, si è 
affermato come strumento solista ai tempi d 
Vivaldi e di Bach. La sua voce è nasale, 
scura e piena. 



Volete conoscere meglio il violoncello? Cliccando sulla nota potrete anche ascoltare il suo suono. 



Per chi ha fretta 

Tre pagine interamente dedicate ai cultori delle sette note. 
E abbiamo cercato di accontentare un po' tutti i gusti. Chi 
volesse approfondire le proprie conoscenze di storia della 
musica potrà visionare il ed rom "Musica" edito da Ricordi 
in collaborazione con Opera Multimedia. Il programma è 
particolarmente adatto ai giovani, che potranno così entra- 
re in contatto con i generi della tradizione sinfonica e lirica, 
purtroppo trascurati dai programmi scolastici. Chi invece 
ama la musica lirica potrà trovare nel ed rom "Opera col- 
lector's guide" edito da II Saggiatore un valido contributo 
nella ricerca di ed, videodischi e videocassette di opere li- 
riche. Utili schede commentate da un musicologo spiegano 
le diverse edizioni. Infine per chi si vuole divertire con la 
moda del momento, il karaoke, potrà trovare divertente il 
programma "Music is my lite" edito da Big Audio. 



musicali, a cominciare dal 
brano di apertura che fa 
esplodere in poche battute 
tutti i colori dell'orchestra. 
A fargli da guida, oltre a 
Diesis che è un tredicenne 
in maglietta extralarge e 
Reebok, vi sono altri perso- 
naggi disegnati con lo stile 
del fumetto, come il nerbo- 
ruto cultore di body buil- 
ding che alza e tende le no- 
te nella Palestra del suono 
e mostra visivamente la lo- 
ro durata e il progredire 
della scala musicale o il ra- 
gazzo "selvaggio" che suo- 
na il tam tam e introduce 
nella Miniera del suono, 
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luogo degli echi profondi 
delle percussioni. La Maga- 
musa, una diva rock elettri- 
ficata, simboleggia il Music 
center dove è possibile un 
semplice approccio con le 
tecniche delle manipolazio- 
ni musicali. E, infine, non 
bisogna dimenticare di fare 
la conoscenza con il robot 
che assomiglia ad Archime- 
de Pitagorico, perché ha le 
chiavi per uscire dal Tun- 
nel del tempo. 

Muoversi all'interno del- 
l'isola è molto facile e dav- 
vero a portata anche del 
più piccolo utente. I diversi 
ambienti sono tutti presen- 
ti visivamente con tanto di 
frecce nel menu iniziale. Lo 
zainetto in dotazione per il 
viaggio contiene una map- 
pa dell'isola per spostarsi 
rapidamente dal luogo in 
cui ci si trova, una carta di 
uscita e un Glossario che si 
può consultare in qualsiasi 
momento. Negli ambienti 
della pratica i comandi per 
suonare, ascoltare e regi- 
strare sono quelli tipici di 
un registratore. 




Ecco un'altra opzione fornita dal ed "Musica": potrete ascoltare estratti 
da un vostro brano preferito visionando al contempo lo spartito. 



RITRATTI SONORI. Nel Tun- 
nel del tempo gli autori so- 
no presentati con una sche- 
da informativa e una sele- 
zione delle opere. Non è un 
elenco completo - ad esem- 
pio c'è Stravinskij ma non 
Schoenberg, Mahler ma 
non R. Strauss - ma percor- 
re le tappe principali della 
storia della musica: dalla 
polifonia di J. Desprez ai 



madrigali di G. da Venosa; il 
barocco italiano, francese e 
inglese e J.S. Bach; il classi- 
cismo il romanticismo e l'o- 
pera lirica da Bellini a Wa- 
gner. Per Mozart e Beetho- 
ven ci sono frammenti non 
solo delle sinfonie, ma an- 
che dei quartetti o delle so- 
nate per due strumenti. 

C'è anche una piccola 
guida all'ascolto che, come 



le schede dei compositori, 
è organizzata come un iper- 
testo che rimanda al Glos- 
sario, ricco di informazioni 
sui generi, gli stili, gli stru- 
menti. Il tutto fornisce le 
basi per distinguere un 
concerto grosso da una 
sinfonia, per sapere che co- 
s'è un oratorio o un mottet- 
to, insomma per avere 
quelle nozioni anche lingui- 
stiche che permettono di 
orizzontarsi quando si va a 
un concerto o si acquista 
un disco. 

Durante l'ascolto dei bra- 
ni sul video si susseguono 
stampe d'epoca e, per alcu- 
ni autori, compare l'icona 
di una tastiera. È il segnale 
che invita a passare alla 
pratica entrando nel "Mu- 
sic Center". 

L'ABC DEL PENTAGRAMMA. 

Il "Music center" contiene 
Auditorium, Sala prove, Sa- 
la registrazione. Nell'Audi- 
torium ci troviamo di fron- 
te ad un esempio di scrittu- 
ra musicale, come la parti- 
tura del corale della ►► 



Opera collector's guide 



Agli appassionati "L'opera" offre una guida di- 
scografica per rintracciare autori e titoli poco 
noti o per scegliere tra le interpretazioni 
migliori dei capolavori della lirica seguendo le 
indicazioni critiche di Elvio Giudici. La 
selezione riguarda i compact disc, i laser disc 
e le videocassette, non i dischi in vinile, per un 
totale di 1580 edizioni, comprendenti 404 
opere e 120 compositori. Sul video si può far 
scorrere l'elenco degli autori e dei titoli e 
avere una presentazione delle caratteristiche 
musicali e della trama dell'opera e una 
recensione, naturalmente improntata anche al 
personale gusto del compilatore, sulle 
esecuzioni di direttori e cantanti. In alcuni casi 
è annessa anche una scheda che narra la storia 
della nascita e delle revisioni successive che 
gli autori e gli interpreti hanno apportato al testo originario. Il 
lato piacevole è costituito dai brani d'ascolto, un antologia di 
fiori musicali con le voci di interpreti famosi. L'utilità invece , 
oltre che dalla informazione discografica, deriva dalla 
possibilità di usare il catalogo per aggiungere titoli e annotare 
le proprie osservazioni, in modo da avere un archivio 
personalizzato. Sono presenti tutte le funzioni che aiutano la 
consultazione. La ricerca è estesa agli interpreti , all'etichetta, 
ai personaggi^, cosa molto comoda per una guida all'acquisto 
o per verificare la propria discoteca, scegliendo il criterio del 




giudizio si possono avere elencate le migliori edizioni. Il 
segnalibro evidenzia un percorso e la stampa consente di ripro- 
durre i testi. Il tutto con un'interfaccia molto facile e una 
grafica elegante. Peccato che il lavoro di sistemazione dei testi 
non sia sempre accurato: abbiamo trovato una pagina bianca, a 
cui corrispondeva una duplicazione dello stesso commento, e 
scambi di commento tra edizioni diverse della stessa opera. 




Pc Open rtj) Giugno '9G 



casa e tempo libero 



La magia 
delle sene note 

Passione secondo Matteo o 
dell'Allegretto della Setti- 
ma di Beethoven. La lettura 
scorre insieme alla musica, 
battuta per battuta e si può 
scegliere tra diverse esecu- 
zioni, con uno o più stru- 
menti, individuando le loro 
voci nell'intreccio. 

Se i segni del pentagram- 
ma appaiono del tutto mi- 
steriosi è meglio fare un 
salto alla Palestra dei suo- 
ni, dove si può imparare il 
minimo indispensabile sul- 
l'aspetto che hanno le note 
sul rigo musicale, a secon- 
da della posizione e della 
durata, per poi esercitarsi 
nella Sala prove. Qui si può 
vedere la corrispondenza 
tra suono e scrittura: si 
clicca sulla matita, si ren- 
dono attive le note (facen- 
do un doppio clic sul rigo 
musicale) e si trascinano 
sul pentagramma sentendo 
il loro suono; il programma 
sistema automaticamente 
le pause a seconda della 
durata delle note e si pos- 
sono anche fare semitoni e 
legature. 

Gli autori del ed rom han- 
no preferito un apprendi- 
mento pratico alle lezioni 
di teoria e forse per un ra- 
gazzo può essere più diver- 
tente così, anche se più dif- 
ficoltoso. Gli esercizi di let- 
tura si possono poi trasfor- 
mare in esercizi di scrittu- 
ra: infatti in questo ambien- 
te si può provare a realizza- 



Prodotto da: Opera Multimedia 
in collaborazione con Ricordi 
(telefono 02-48361) 

Prezzo: 149.000 lire 

Computer: È necessario disporre 
di un computer multimediale 486Sx, 
dotato di 4 Mbyte di ram (ma sono 
meglio 8). 

Accertarsi che l'hard disk 
abbia 7 Mbyte disponibili, lettore 
ed rom, scheda video Vga, 
scheda audio, sistemi operativi 
Windows 3.1 e Windows 95 




D-H 



N-P 



T-Z 



I-M 



Q-S 




Abbellimento 

Accompagnamento 

Accordo 

Aerofono 

Altezza 

Ancia 

Archetto 

Arco 

Aria 

Armonia tonale 
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E se un termine vi risulterà sconosciuto nessun problema: selezionando 
la sezione "glossario" potrete colmare la lacuna. 



re proprie creazioni sen- 
tendole suonare da diversi 
strumenti. E siccome non 
c'è limite all'ambizione, en- 
trando nella Sala registra- 
zione ci si può anche inse- 
rire con la propria voce su 
un brano classico e misu- 
rarsi a tu per tu con Vivaldi 
o Mozart sovrapponendo le 
proprie invenzioni alla loro 
musica. 

Infine, per completare il 
viaggio, l'incontro con gli 
strumenti e le loro voci. 
Una navetta conduce al set- 
tore loro riservato, scende 
nel sottosuolo per i timbri 
bassi delle percussioni e ri- 
sale ad una "rotonda sul 
mare" per gli strumenti a 
corde. Qui si visita la casa 
degli archi e la "Piano hou- 
se". Più su, nella zona aper- 
ta all'aria, si trovano la Ter- 
razza del canto e la Baia del 



1 LECTOR'S GUIDE 



Prodotto da: Il Saggiatore, Script 
(02-29515326) 

Prezzo: 149.000 lire 

Cosa occorre: Il requisito minimo 
per poter consultare il ed rom 
è un personal computer 386, 
dotato di 8 Mbyte di ram. 
Accertarsi che il disco rigido abbia 

10 Mbyte disponibili. 

11 ed rom funziona con i sistemi 
operativi Windows 3.1 o Windows 
95. Scheda audio consigliata: 
Sound Blaster o compatibile. 



vento, che naturalmente è 
il luogo degli strumenti a 
fiato. 

La visita è molto piacevo- 
le perché anche questo zo- 
na è ricca di musica. Brani 
di sinfonie e di concerti, 
gorgheggi di soprano e te- 
nore e arie d'opera fanno la 
dimostrazione pratica dei 
suoni e, come punto più al- 
to dell'ascolto e punto più 
alto dell'isola, il Belvedere 
offre la prova d'orchestra 
con brani in cui predomina 
l'uno o l'altro colore. 

Un telequiz mette infine 
alla prova la preparazione 
musicale acquisita con il ed 
rom Musica con domande 
divertenti come queste: 
Verdi è legato al Risorgi- 
mento perché aveva parte- 
cipato alla spedizione dei 
Mille? O aveva scritto ope- 
re patriottiche? Anche i 
brani d'ascolto sono sotto- 
posti a quiz mettendo alla 
prova l'orecchio e la memo- 
ria. Il viaggio ha toccato 
molti aspetti dell'universo 
musicale senza pretendere 
di esaurirli, ma fornendo 
spunti e aprendo curiosità, 
che il lettore può approfon- 
dire a suo modo. È un per- 
corso che sfrutta a pieno le 
potenzialità del multime- 
diale, per cui il computer 
diventa di volta in volta li- 
bro, disco e tastiera da suo- 



nare. 



Francesca Bertolotti 



Musica is my lite 



Volete organizzare serate 
di Karaoke a casa vostra? Il 
nuovo ed rom "Music is my 
lite" edito da Big Audio 
Professional (02-6194110) 
raccoglie brani Midi di can- 
zoni e il relativo testo, acuì 
potete aggiungere, se vi in- 
tendete di musica e vi col- 
legate alla tastiera elettro- 
nica, pezzi musicati da voi, 
per costituire il vostro ar- 
chivio musicale. 
Mentre fate scorrere la mu- 
sica e date sfogo alle vo- 
stre ambizioni canore, sul 
video potete far comparire 
delle immagini. 
La pubblicazione è la prima 
di una serie di diversi volu- 
mi che insegnano 
a fare musica con gli stru- 
menti elettronici e presen- 
tano ulteriori raccolte di 
canzoni e immagini. 
Dagli stessi editori è in pre- 
parazione una versione più 
semplice, che esclude l'u- 
so professionale del Midi e 
si limita a fornire basi, più 
numerose, per karaoke, 25 
brani con testo a 69.000 li- 
re. Le raccolte successive 
scenderanno sotto le 
30.000 lire e gli utenti po- 
tranno acquistare il catalo- 
go generale con circa mille 
pezzi musicali. 
Sarà tra breve disponibile 
anche un corso di musica 
con un programma con cui 
poter stampare le partiture 
e intervenire sui brani mo- 
dificandoli. • 



MUSIC IS MY LIFE 



Prodotto da: Big Audio 
Professional (02-6194110) 

Prezzo: 69.000 lire 

Computer: Il requisito minimo 
per poter consultare il ed rom è un 
computer 486Sx dotato di 4Mb 
di ram. Sistema operativo Windows 
3.1 e Windows 95. Scheda audio 
a 16 bit compatibile Gm. Se la 
vostra scheda audio fosse in fm 
si consiglia di aggiungere il chip 
dei suoni campionati. In questo 
caso il miglioramento è notevole. 
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I compiti divertenti 

Come convincere i vostri figli a studiare durante le vacanze? Provate 

a utilizzare i ed rom, ci sono programmi utili e simpatici. Vediamone alcuni 



Per i genitori 

che vogliono 

i tigli attivi 

anche d'estate 

Per i bambini 

che devono esercitarsi 

con lettura e fonet.ca 



Come convincere i vostri 
reticenti figlioli a sedersi 
alla scrivania per studiare 
in una qualsiasi giornata di 
mezza estate? Una volta fi- 
nito l'anno scolastico, non 
esiste nessun momento ab- 
bastanza buono per aprire i 
libri. Eppure ci deve essere 
un modo per tenere in alle- 
namento le cellule grigie, 
giusto per non trovarsi alla 
riapertura delle scuole non 
tanto a digiuno di nozioni, 
quanto completamente di- 
sabituati a un minimo eser- 
cizio mentale. 

Perché non chiedere aiu- 
to al computer? Sul merca- 
to l'offerta di programmi 
educativi e didattici si sta 
ampliando a vista d'occhio, 
con titoli adatti a tutte le 
età e a tutti i gusti. 

Rientra in quest'ottica la 
collana Fun School, prodot- 



to da Europress Software e 
distribuito da Leader, che 
raccoglie programmi edu- 
cativi di cui sono per ora 
disponibili tre titoli: Nel 
mondo dei sogni (per bam- 
bini dai 5 agli 8 anni), Nello 
spazio (dai 7 ai 10 anni) e 
Nel tempo (dai 9 ai 12 anni). 
Protagonisti sono due bam- 
bini, la femminuccia Suki e 
il maschietto Rik, accompa- 
gnati dal loro amico dino- 
sauro Gloopy. 

In Fun School Nello Spa- 
zio hanno una missione da 
portare a termine: restitui- 
re energia vitale a un piane- 
ta del tutto privo di terra, 
aria, acqua e semi. Natural- 
mente la conquista di que- 
sti quattro elementi vitali 
passa attraverso lo svolgi- 
mento di una serie di eser- 
cizi, oppure il superamento 
di una serie di prove. Vo- 
gliamo la terra? Allora dob- 
biamo cimentarci con un 
po' di ecologia, o, per esse- 
re più precisi, con la raccol- 
ta differenziata. Il bambino 
si trova infatti al posto di 
comando di un impianto di 
separazione dei rifiuti: ha a 
sua disposizione una serie 
di cassonetti, nei quali de- 
ve convogliare - abbassan- 
do la leva giusta - i diversi 
"rifiuti" che mano a mano 
scorrono su un nastro tra- 




fora sfida in geografia: riconoscere gli Stati dalle loro bandiere. 



sportatore. Che il torsolo di 
mela sia da assimilare ai ri- 
fiuti organici è probabil- 
mente risaputo, ma chi sa 
esattamente in quale casso- 
netto vanno messe vecchie 
magliette o vecchi guanti di 
lana? La prima fase dell'e- 
sercizio è abbastanza lenta, 
per dare modo al bambino 
di familiarizzare con gli ele- 
menti e la loro destinazio- 
ne. A mano a mano che il 
gioco prosegue, gli viene ri- 
chiesto anche un po' di col- 
po d'occhio, perché la velo- 
cità del nastro aumenta 
mentre i cassonetti vengo- 
no scambiati di posizione. I 



Per chi ha fretta 

Fun School è una proposta composta di tre 
titoli (Nel mondo dei sogni, Nello Spazio e 
Nel Tempo) destinati a bambini dai 3 ai 12 
anni. Si tratta di programmi educativi che 
spingono il bambino verso una serie di eser- 
cizi logico-cognitivi e che i genitori possono 
presentare come complemento ai "noiosi" 
compiti per le vacanze. Mascherati tra i gio- 
chi sono nascosti esercizi di matematica, 
italiano, geografia, fisica, ecologia, 



disegno. Sono queste le materie "di studio" 
di questa scuola un po' speciale, nella 
quale non ci sono compiti, ma missioni da 
svolgere. Da segnalare la particolare 
attenzione ai temi ambientali, che si ritrova 
in modo particolare nei due titoli disponibili 
per i bambini più grandi. Interessanti, 
malgrado la grafica un po' datata. 
Per utilizzare questi ed rom è necessario do- 
tarsi di un personal multimediale con 
processore 486 e 8 Mb di ram. Sono 
distribuiti da Leader (telefono 167-821177). 



semi, con i quali ridare vita 
alla vegetazione, si ottengo- 
no solo districandosi in un 
labirinto pieno di scrigni, 
chiavi magiche, animali che 
tolgono energia vitale e ma- 
ghi che la ridanno solo se si 
è in grado di rispondere a 
una indovinelli di natura lo- 
gico-linguistica, che vanno 
dalle più semplici rime fino 
alla corretta ortografia di 
parole "ostiche". 

Per avere l'aria bisogna 
cimentarsi invece con l'a- 
ritmetica. Il gioco si svolge 
in più livelli, passando da 
una fase nella quale è ri- 
chiesta al bambino la sola 
capacità di svolgere qual- 
che semplice operazione a 
una nella quale è importan- 
te aggiungere anche doti di 
coordinamento e prontezza 
di riflessi. 

All'appello manca solo 
l'acqua, senza la quale non 
è possibile far crescere nul- 
la. E proprio l'acqua è in il 
premio per chi è bravo in 
geografia. Trasformato in 
pilota di un aerotaxi, il 
bambino deve trasportare 
ai quattro angoli della ►► 
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Compiti 

per le vacanze 

terra i suoi esigenti passei 
gerì, i quali all'inizio si a< 
contentano di raggiungere 
un continente, poi chiedo- 
no di identificare esatta- 
mente lo Stato di destina- 
zione sul planisfero e pe 
concludere si limitano 
fornire al pilota solo qua 
che indicazione di mass 
ma, sperando che sappi 
dove andare. 

Gli esercizi proposti d 
Fun School sono stimo- 
lanti e ben tarati rispetto 
alle età dei destinatari. 
Solo la grafica e il sonoro di 
sottofondo non sono dei 
migliori: in qualche caso si 
ha l'impressione di trovarsi 
di fronte a vecchi giochi 
"restaurati" per l'occasio- 
ne. Dei tre titoli attualmen- 
te in commercio i più inte- 
ressanti sono i due dedicati 
ai bambini più grandi. Quel- 
lo per bambini in età pre- 
scolare ha invece qualche 
limite in più. 

Pur essendo totalmente 
tradotto in italiano, contie- 
ne un gioco musicale con 
canzoncine in inglese non 
solo poco fruibili dal punto 
di vista linguistico, ma an- 
che poco riconoscibili dai 
nostri bambini. Va comun- 
que sottolineato che in 
ogni confezione è contenu- 
to un libretto esplicativo 
ben fatto, dedicato non tan- 
to ai bambini, quanto ai lo- 
ro genitori, per spiegare 
obiettivi e le finalità di ogni 
singolo gioco o esercizio. 
Maria Teresa Della Mura 



FUN SCHOOL 



Produttore: Europress Software 

Distributore: Leader (0332-8741 1 1 ) 

Computer: personal computer 
multimediale 486 con 8 Mb di ram 

Prezzo: non pervenuto 

Pro: un valido complemento 
ai compiti per le vacanze 

Contro: poveri di grafica e sonoro 





e coniare 



Ecco due programmi dedicati ai più piccoli- 
per i primi passi nel mondo di lettere e numeri 



\ 



1 vostro bambino è 
pronto per andare a 
cuoia? C'è qualcosa che 
anche al caso suo. Ad 
rnipio Lettura e Fonetica 
n i Muppets, studiato 
\y un pubblico di età 
>mpresa tra i 3 e i 7 anni 
distribuito da Iona 
oftware. I più piccoli 
vengono aiutati nei loro 
primi passi alla scoperta del mondo delle 
lettere e delle parole attraverso tre gruppi 
di esercizi. Il primo, Uguale e Diverso, lo 
aiuta a distinguere tra loro le singole lette- 
re dell'alfabeto. Il secondo, Lettere, lo porta 
a riconoscere le singole lettere, sia maiu- 
scole che minuscole. Il terzo gruppo di 
esercizi, infine, si chiama Primi Suoni, e cer- 
ca di portare il bambino a creare un colle- 
gamento tra un grafema e il relativo fone- 
ma. Ogni gruppo di esercizi si compone a 
sua volta di una ventina di esercitazioni, 
svolte, con gradualità. Unica nota stonata: 
anche in questo caso si tratta della versio- 
ne in italiano - non italiana!! - di un pro- 
gramma inglese. Per un bambino inglese 
sarà del tutto naturale identificare la "A" 
per "Apple": per un bambino italiano non 



sarebbe stato meglio esercitarsi con la "M" 
di "Mela"? Per non parlare poi dei lettori 
che prestano la loro voce alla guida sonora: 
per essere inglesi hanno una pronuncia ita- 
liana "quasi" perfetta. Trattandosi però di 
un programma di fonetica, il "quasi" non è 
sufficiente. I requisiti di sistema sono i soli- 
ti: un personal computer multimediale con 
processore 486 (anche se sulla confezione 
si parla di 386) con almeno 8 Mb di memo- 
ria. E se invece vogliamo entrare nel mon- 
do dei numeri? Nascondete la calcolatrice 
e tirate fuori Aritmetico lorata, edito da Ma- 
sterChip, distribuito da Dida*El (telefono 
02/55180042) e destinato a bambini dai 5 
anni in su. È molto semplice da usare. Il 
bambino sceglie il tipo di esercizio e di li- 
vello con il quale esercitarsi: subito dopo 
gli viene proposta una serie di immagini a 
colori, tra le quali selezionarne una. L'im- 
magine scelta viene presentata in bianco e 
nero e le singole aree di colore sono occu- 
pate da una operazione, il cui risultato si 
trova sui tubetti di colore ai piedi del dise- 
gno. Solo cliccando sul risultato giusto si 
può applicare il colore all'elemento. 

Quanto ai requisiti di sistema, sulla con- 
fezione sono correttamente segnalati il pro- 
cessore 486 e gli 8 Mb di memoria. • 




Aiuta Etean Etunny a pulire la sua stanza. Trascina tutto ciò che ha una Et 
maiuscola o una b minuscola sopra nella scatola di Etean. 







/personaggi dei Muppets guidano il bambino alla scoperta del mondo delle lettere e dei suoni, proponendo 
una serie di esercizi facili ma accattivanti dal punto di vista della presentazione grafica. 
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Disegnare pupazzi 
che si muovono 

Disegnare pupazzi con un programma di videoscrittura 

non è poi così diffìcile: basta seguire attentamente le indicazioni 

fornite in questo articolo. Il resto lo farà la vostra fantasìa 



Bambini 



p er i genitori che 

vogliono uìiiiz Zare 

'n modo creativo 

" computer 

p er insegnare 
a ' bambini 
..[Pumi rudimenti 
* fenica di disegno 



Sarà certo capitato che i vo- 
stri bambini vengano a chie- 
dervi "Mi disegni qualcosa, per 
piacere?" Forse non lo sapeva- 
te, ma se avete un programma 
di videoscrittura potete cimen- 
tarvi nella creazione di pupaz- 
zi. Potete poi stampare i boz- 
zetti dei disegni in bianco e ne- 
ro su un cartoncino o un foglio 
da disegno. Que- 
sto consen- ( --. At- 
tira ai piccoli / 
di colorare i : 
personaggi \l 
come più gli 
piace, ritoccando 
con i colori soprac 
ciglia, capelli, barba o 
baffi e abiti dalle fantasie più 
bizzarre. Ritagliando poi i per- 
sonaggi, potrete aiutare i vostri 
bambini a costruire pupazzi bi- 
dimensionali, che potete ren- 
dere ulteriormente snodati 
con l'inserimento di clip metal- 
liche (del tipo di quelle usate 
per chiudere le buste in posta). 
Ma passiamo alla prati- 
ca. Abbiamo scelto 
Word 5.1, ma possono 
essere usati 
anche altri 
programmi 
rintraccian- 
do, ovviamen- 
te le istruzioni 
corrispondenti. 
Aprite un documento 
nuovo in Word 5.1 e prova- 
te ad osservare: sotto la 
barra degli strumenti, c'è la 
cornice con le opzioni di 
scrittura, in cui per primo 
appare un rettangolo lungo 
e stretto in cui è segnato il 
carattere per scrivere. A 
destra, di seguito, c'è subi- 
to un quadrato con una 
freccia nera, poi il rettango- 



lo con l'indica- 
zione del corpo 
del carattere 
tre riferimenti 
per scrivere 
in neretto, in 
corsivo o sot- 
tolineato e poi 
due quadretti 
con due frecce 
una in su e l'altra 
in giù. Vedete quei 
tre quadretti vici- 
ni? Bene: pro- 
vate ad osser- 
vare il pri- j 





mo a destra: 
quello con 
una specie di 
microscopi- 
co triangolo 
nero, un cer- 
chiolino e un 
quadratino as- 
semblati. Clic- 
' cate su quella 
"porta": vedrete 
aprirsi un'altra 
videata che si 



sovrappo 
ne a quella 
del foglio 



J h;ì i 




di videoscrittura, con alla 
sinistra del video una nuo- 
va barra degli strumenti, in- 
dicati a coppie e a destra 
un foglio bianco, che sarà il 
piano di lavoro del vostro 
disegno. 

Ogni volta che seleziona- 
te uno degli strumenti della 
barra, potete andare a pun- 
tare il mou- 
' \ se sul 



; piano 
/ lavoro 




Seguendo le indicazioni otterrete un pupazzo come questo. 
Ritagliandolo potrete renderlo snodabile con clip metalliche. 



Per chi ha fretta 

Tempo brutto, siete in casa con i bambini. Che fare? Perché 
non liberare la fantasia e disegnare dei pupazzi col compu- 
ter? Non è difficile, potrete utilizzare il consueto program- 
ma di videoscrittura Word 5.1. Andate sulla barra strumen- 
ti e cercate una specie di microscopico triangolino nero (un 
cerchiolino e un quadratino assemblati). Cliccate qui e ve- 
drete aprirsi un'altra videata che si sovrappone a quella del 
foglio di videoscrittura, con alla sinistra del video una nuo- 
va barra degli strumenti e a destra un foglio bianco: sarà il 
piano di lavoro del vostro disegno. Il seguito leggetelo qui. 



di 
ed 
"' operare il 
segno presele- 
zionato, come se il 
mouse fosse una mati- 
ta. Per comodità indichia- 
mo con dei numeri le singo- 
le funzioni. In alto a sinistra 
compare la prima coppia: a 
sinistra (1) il quadrato con 
una freccia nera è il punta- 
tore; a destra (2) una lette- 
ra "A" indica la funzione 
per scrivere. Sotto a sini- 
stra (3) c'è una linea obli- 
qua: se vi cliccate sopra e 
andate a posizionarvi 
parte bianca 
dell'icona, 
potete di- 
segnare 
delle rette 
in tutte le di- 
rezioni e lunghe 
quanto volete. A 
destra (4) c'è un 
piccolo poligono: serve per 
disegnare attraverso una li- 
nea spezzata continua 
qualsiasi tipo di sagoma. La 
coppia sottostante indica 
rispettivamente a sinistra 
(5) la funzione per disegna- 
re quadrati e rettangoli e a 
destra (6) quadrati e ret- 
tangoli con gli angoli smus- 
sati. Sotto a sinistra ►► 
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Disegnare 
un pupazzetto 

(7) c'è la funzione per dise- 
gnare cerchi ed ellissi men- 
tre a destra (8) c'è quella 
per disegnare linee curve. 
Più giù, gli strumenti per 
modificare gli oggetti dise- 
gnati: la prima coppia indi- 
ca a sinistra (9) la funzione 
per ruotare gli oggetti men- 
tre a destra (10) quella per 
duplicarli. Sotto a sinistra 
(1 1) la funzione per sovrap- 
porre o sottoporre gli o& 
getti che disegnate menare 
a destra (12) quella p< 
baltarli in verticale /o! 
orizzontale. La /ìuWzio 
(13) serve ad impfaaiilare le 
scritte. La funzWAf (14) 
raggruppa gli oggetti dise- 
gnati, per gestirli come se 
fosse un oggetto unico. 
Conviene sempre raggrup- 
pare gli occhi o le oreccn* 
in modo che se li spostate 
non vi si "smontano" du- 
rante il trascinamento. 

Proviamo a costruire in- 
sieme un personaggio: pri- 
ma disegniamo gli occhi. 
Attenzione: quando volete 
spostare gli oggetti dise- 
gnati, con il puntatore, toc- 
cate l'oggetto. Appariranno 
delle maniglie nere che lo 
perimetrano: se toccate le 
maniglie l'oggetto si allarga 
o si stringe, se toccate al 
centro l'oggetto si sposta 
senza modificarsi. Cliccate 
sulla funzione (7) per dise- 
gnare i cerchi, puntate il 
mouse sulla parte bianca 
dell'icona e tracciate un 
cerchio. Poi duplicatelo, 
cliccando sulla funzione 
(10). Selezionate il puntato- 
re (1) e toccate uno dei due 
cerchi, trascinandolo fino a 
farlo avvicinare all'altro. 
Per disegnare la pupilla, fa- 
te un piccolo cerchio e 
riempitelo con lo strumen- 




»<x> 



:\ 







Gli occhi 




Le orecchie. 



Il naso. 



La bocca. 




Questi potrebbero essere i capelli. È solo un suggerimento. 




Un'ellissi basterà per disegnare la bocca. Ricordatevi che se vorrete 

fornire al vostro pupazzo un'espressione imbronciata dovrete disegnare 

i margini della bocca verso il basso, se lo vorrete felice verso l'alto. 





CD 
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chiello del colore desidera- 
to. Duplicatelo, come avete 
fatto per il cerchio bianco e 
andate a posizionare le pu- 
pille dove preferite. Poi di- 
segnate le sopracciglia uti- 
lizzando la funzione (3). 
Per rendere più spessa la li- 
nea, dovete andare a sele- 
zionare la funzione (16), 
puntando il cursore sullo 
spessore che preferite. Per 
il colore, selezionate la fun- 
zione (17), quello in cui c'è 
una piccola matita disegna- 
ta, oppure la funzione (18) 
che seleziona il tipo di ren- 
atura, ovvero una specie 
riempimento al tratto 
mpostato. La linea con- 
spezzata che si ottie- 
ne don la funzione (4) una 
volta composta la forma de- 
siderata, si può colorare 
gli stessi retini della 
zione (18), solo che per 
té figure chiuse come cer- 
chi, ellissi e poligoni, biso- 
gna cliccare sulla funzione 
(20), l'ultima della barra in 
basso a destra. Per cambia- 
re il colore del tratto si deve 
selezionare la funzione 
(19). 

Quando il disegno è fini- 
to, andate alla funzione 
(14) e scegliete la voce 
"raggruppa tutto" che rag- 
gruppa ogni cosa come fos- 
se un solo oggetto, selezio- 
nate sulla barra degli stru- 
menti in alto "copia" e chiu- 
dete l'icona del disegno, 
cliccando sul quadratino in 
alto a destra della cornice 
dell'icona. L'immagine sarà 
importata sul vostro foglio 
di videoscrittura. Salvate e 
procedete alla stampa. 
Buon divertimento! 

Laura Zanotti 
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Enciclopedie su ed rom 



Un mito multimediale 
dall'Inghilterra 

Più di 65mila soggetti, 400mtta definizioni e un dizionario. 
È la Britannica, monumento della cultura anglosassone, 
disponibile anche su ed rom Ovviamente solo in lingua inglese 



cultura 



p en' tuttologi 

curiosi 
e informatizzati 

Per chi conosce 
''inglese 

. Per chi ama 
'e parole crociate 



La "Britannica", che pur 
mantenendo una reda- 
zione inglese è da tempo di 
proprietà statunitense, è 
un mito universalmente no- 
to, paragonabile a quello 
che è la Treccani per l'Ita- 
lia. Ma, a differenza di que- 
st'ultima, TEncyclopae- 
dia" ha raccolto la sfida dei 
nuovi mezzi di comunica- 
zione, ed è ora disponibile 
su compact disc. Più di 
65mila soggetti e 400mila 
referenze (oltre alla decima 
edizione del famoso Mer- 
riam-Webster's Collegiate 
Dictionary) sono racchiusi 
in un dischetto, alla portata 
di chiunque abbia una buo- 
na dimestichezza con l'in- 
glese. Già, perché sfortuna- 
tamente per noi l'edizione 
italiana non esiste. In com- 
penso è adatta a tutti gli 
utenti di personal, Win- 
dows o Mac: quello che 
cambia tra le diverse ver- 
sioni è una chiave hardwa- 
re oltre, ovviamente, al 
"look" delle videate. 

IL VIAGGIO INCOMINCIA. La 

videata iniziale del pro- 
gramma, che si apre con 
Netscape e quindi sarà fa- 
migliare a tutti i "navigato- 
ri" di Internet, contiene al- 
cuni "bottoni" che permet- 
tono un rapido accesso a 
funzionalità specifiche. Si 
tratta di Nazioni del mon- 
do, Propaedia, "Random 
Artide" e "giro delle imma- 
gini". 

Il primo dà accesso al da- 
tabase che contiene tutte le 
informazioni sui diversi 
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Quando si cerca 
una parola, viene 
presentata una 
lista di voci che 
la contengono. 
Nell'esempio la 
parola "Roma". 
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Per chi ha fretta 

In questo numero trattiamo di un'enciclopedia che è quasi 
un mito: l'Enciclopedia Britannica. Per gli estimatori del 
genere la notizia è che da oggi è disponibile su ed rom. Uni- 
co inconveniente: è interamente in inglese e non sembra sia 
imminente una traduzione in italiano. Ma se per voi le lin- 
gue non sono un problema, allora siete a cavallo! Disporre- 
te di una vera miniera di informazioni che potrete consulta- 
re in diversi modi. Attraverso l'indice delle voci, i titoli dei 
vari articoli (di cui si può anche selezionare il primo para- 
grafo), la ricerca per domande in linguaggio naturale oppu- 
re utilizzando gli operatori logici booleani (and, or, not, 
adj). E se incontrate problemi con lo spelling il Merriam- 
Webster's Dictionary vi sarà di sicuro aiuto. 
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paesi del mondo, 
ordinati alfabetica- 
mente. Una volta 
selezionata la na- 
zione desiderata, se 
ne può vedere la 
bandiera, la carta 
geografica e tutta 
una serie di statisti- 
che, demografiche, 
economiche e così 
via. 

Propaedia è una 
sezione che potete 
utilizzare quando 
non siete del tutto 
sicuri del soggetto 
della vostra ricerca. 
È una sorta di data- 
■ base relazionale, 
jj con struttura ad al- 
^ bero, che partendo 
da una decina di se- 
zioni generali (la terra, la 
vita sulla terra, la vita uma- 
na, la società, le arti e così 
via) si inoltra sempre più 
nel dettaglio, fino ad arriva- 
re ai singoli vocaboli. Il ter- 
zo bottone equivale allo 
sfogliare le pagine di un'en- 
ciclopedia cartacea. Visua- 
lizza infatti in modo casua- 
le articoli di ogni genere. 
Un passatempo divertente 
e istruttivo. La stessa cosa, 
ma applicata alle immagini, 
con Picture Tour, una visita 
guidata all'interno delle il- 
lustrazioni della Britannica. 
Ogni immagine è corredata 
dal "link" al testo che la ac- 
compagna. 

CONDURRE UNA RICERCA. I 

metodi per cercare un vo- 
cabolo sono diversi. Essi 
variano dalla Propae- ►► 



Pc Open rt£) Giugno '9G 



casa e tempo libero 



La Britannica 
su ed rom 

dia (dal generale al partico- 
lare) all'Indice, che contie- 
ne le diverse voci dell'enci- 
clopedia elencate in ordine 
alfabetico. La presenza del 
Merriam-Webster's Colle- 
giate Dictionary è utile 
quando non si è ben sicuri 
di come si scrive una paro- 
la, oppure non si conosce il 
significato di un vocabolo. 
Quando si richiede una pa- 
rola, viene presentata una 
lista di voci che contengo- 
no la parola desiderata. Si 
può scegliere la lunghezza 
di questa lista, che può an- 
dare da 3 a 120 articoli. Per 
esempio, se si cerca "Ro- 
ma", oltre alla voce dedica- 
ta, verranno esposti molti 
altri articoli che contengo- 
no questa parola (dall'ar- 
chitettura alla storia, dalle 
Olimpiadi di Roma al Trat- 
tato di Roma e così via). Un 
po' come avviene con Inter- 
net quando si utilizzano i 
motori di ricerca. 

COME VISUALIZZARE I PA- 
RAGRAFI. È anche possibile 
decidere di visualizzare 
non solo i titoli degli artico- 
li, ma anche il primo para- 
grafo. Questa è una funzio- 
nalità piuttosto utile per- 
ché, come ben sa chi navi- 



Ipertesto dei lumi 



L'Encyclopaedia Britannica 
venne avviata nel corso del 
XVIII secolo, definito il se- 
colo dei lumi, un periodo di 
importanti scoperte scienti- 
fiche e di rinnovamento 
culturale. Fin dalla sua pri- 
ma edizione, avvenuta nel 
1768-71, rappresentò una 
novità nell'allora scarno 
panorama delle opere del 
genere: invece di smem- 
brare le diverse discipline 
in singole voci, si propone- 
va di darne una trattazione 
il più possibile completa. 
Insomma, una sorta di iper- 
testualità ante litteram! 



ga in Internet, spesso la pa- 
rola richiesta compare in 
un articolo in modo del tut- 
to marginale, quindi avere 
la possibilità di visualizzare 
il paragrafo che la contiene 
può dare un'idea più preci- 
sa del contesto. 

LA RICERCA PER DOMANDE. 

È anche possibile effettuare 
la ricerca per domande. Ba- 
sta digitare la domanda nel- 
la "Query Box". Per esem- 
pio se si chiede "qual'è il 
più veloce animale sulla 
terra?" la ricerca viene im- 
postata in modo da trovare 
tutte le voci che contengo- 
no le parole "più veloce", 
"animale" e "terra". E tra 
queste si troverà ai primi 
posti la voce "ghepardo". 
Oltre a queste interrogazio- 
ni in linguaggio naturale, la 
Britannica può essere inter- 
rogata anche in modi più 
complessi e spesso più uti- 
li. Vale a dire usando gli 
operatori logici And, Or, 
Not e Adj. Ad esempio, digi- 
tando "Marco" And "Polo", 
sono proposte solo le voci 
che contengono sia la paro- 
la Marco sia quella Polo. 

Gli operatori logici pos- 
sono essere combinati tra 
loro per ricerche più com- 
plesse e particolareggiate. 
Tutto questo può apparire 
complicato ma, dopo un 
po' di esercizio e guidati 
dal manuale, si impara rapi- 
damente. L'unico problema 
è quello della lingua. Una 
buona conoscenza dell'in- 
glese è indispensabile. 

Vittorio Emanuele Orlando 
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successivo, Apple Cd Rom 
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Ecco una rapida carrellata di quello che troverete dentro 
l'Enciclopedia Britannica su ed. Qui l'argomento è la geografia. 



eyepiece 




pnsm 

object iens I 

©1994 Encyclop-aedi-a Britannica, Inc. 

Passiamo ad un argomento tecnico: il funzionamento di un 
binocolo. Le immagini aiutano nella comprensione. 




Tutto quello che avreste voluto sapere sui vulcani e non avete 
mai osato chiedere lo troverete nella "Britannica". 
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Star Trek mania - Cosa trovare su Internet e sui ed rom 

Dove nessuno 
è mai giunto prima 

Sono passati quasi trent'anni da quando l'astronave Enterprise 

e il suo equipaggio sono apparsi sul piccolo schermo. Da allora i suoi fan sono 

sempre aumentati e oggi il fenomeno interessa anche i nuovi media 



Per chi è 
appassionato 
*" Star Trek 

p er chi vuole 
. ,. ^Pere tutto 

««'''nguaggioKlingon 
e 'a velocità warp 




La mitica astronave Enterprise con il suo equipaggio, capitano Kirk in testa 



Sono ormai passati 
trent'anni da quando Ge- 
ne Roddemberry, scompar- 
so da pochi anni, ha creato 
l'universo di Star Trek (da 
ora in poi St). Con le parole 
«Queste sono le avventure 
dell'astronave Enterprise e 
del suo equipaggio nella lo- 
ro missione quinquennale 
alla ricerca di nuove forme 
di vita e di strani mondi per 
arrivare la dove nessun uo- 
mo è mai giunto prima» ini- 
ziava ogni episodio della 
serie televisiva: una frase 
destinata ad entrare nella 
memoria e nei cuori dei 
"trekker", i fan di St, una 
vera e propria nazione tra- 
sversale che si estende dal 
Nord America all'Australia, 
all'Europa, all'Asia. E in Ita- 
lia? Probabilmente la voce 
più autorevole per rispon- 



gadget. Gli star trek folli 
si chiamano trekker (net 



Trent'anni fa la prima serie 
televisiva: Star Trek, ideata 
da Gene Roddemberry. Da al- 
lora la star trek mania ha pre- 
so campo e sono usciti i film 
per il grande schermo, le 
nuove serie tv e poi Internet, i 
ed rom, le cassette a noleggio e 
sono una "nazione trasversale' 3 
trekker se agiscono su Internet) e sono attivissimi. Apprez- 
zano la serie originale del telefilm chiamata appunto Star 
Trek(\i\ gergo Tos, The Originai Series), ma seguono anche 
The next generation (Tng) in cui il capitano Kirk viene sosti- 
tuito con il comandante Picard. Più tiepidi con Deep Space 
<7(Ds9), serie più recente e ambientata in una delle stazio- 
ni spaziali che che fanno parte del'universo Star Trek. Infi- 
ne si interessano a Voyager, serie recentissima di cui si sa 
ancora poco. Tutte le serie sono accessibili attraverso il 
computer grazie ai ed rom e a Internet. 



dere a questa domanda è 
"il ponte di comando" dello 
Stic (Star Trek Italian Club, 
Casella Postale 1 1 - San Mi- 
chele al Tagliamento). Luigi 
Rosa, membro del ponte di 
comando, spiega: «St nac- 
que come serie televisiva 
della Nbc americana alla fi- 
ne degli anni 60, ma stava 
per morire dopo solo due 
stagioni a causa dell'au- 
dience piuttosto modesto. 
Fu grazie ai fan, che inizia- 
rono una battaglia a 
suon di lettere ed ar- 
ticoli a sostegno dei 
propri beniamini, se 
la produzione girò la 
, terza serie e creò 
una struttura di 
marketing tale da 
permettere la diffu- 
sione capillare pri- 
ma negli Usa e poi in 
tutto il mondo». Il 
successo fu tale che 
la Paramount, nuova 
proprietaria dei di- 
ritti della serie tele- 
visiva, trasportò il 
capitano Kirk ed il 
suo equipaggio dal 
piccolo al grande schermo 
ed estese l'universo St con 
nuovi personaggi e nuove 
serie televisive, creando 
piccoli capolavori della fan- 
tascienza moderna (Premio 
Hugo 1995 nella categoria 
Best Dramatic per l'ultimo 
episodio di The Next Gene- 
ration Ieri, oggi, domani. 

Fuori dai canali ufficiali, i 
sempre più numerosi fan si 
aggregano in club, di- ►► 
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Dentro l'Enterprise 
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flj/es/0 è c/0 c/ze vedrete nel ed rom Star Trek Interactive Manna I. 
Qui, ad esempio, vediamo la plancia di comando dell'astronave. 




Questo invece è il ponte ologrammi: in questa stanza può essere re- 
plicato qualsiasi cosa, sia essa animata sia inanimata. 




Il bar: luogo di svago dell'Enterprise. Una barista d'eccezione (Woo- 
pi Goldberg) nella nuova serie è la confidente del capitano Picard. 




Questa è la sala riunioni , dove il capitano Picard, il suo secondo 
Number One Ryker e i primi ufficiali prendono le decisioni. 



Dove nessuno 
è giunto prima 

ventando i punti di riferi- 
mento per i trekker di tutto 
il mondo. «Poiché i primi 
trekker statunitensi erano 
fondamentalmente legati al 
mondo dell'informatica» 
continua Rosa «ben presto 
Internet divenne un punto 
di appoggio fondamentale. 

A differenza di molte al- 
tre case produttrici, Para- 
mount non ha mai applica- 
to in senso restrittivo le 
leggi sul copyright, e que- 
sto ha favorito la diffusione 
di tutte le iniziative priva- 
te». E sono i singoli fun che 
creano un universo St sulla 
rete, generando e aggior- 
nando continuamente mi- 
gliaia di pagine Web distri- 
buite in tutto il mondo. Uti- 
lizzando uno dei motori di 
ricerca più diffusi, www.al- 
tavista.digital.com, è suffi- 
ciente digitare le parole ma- 
giche star trek per accede- 
re al nuovo universo. 

Il numero di pagine che 
Altavista ci propone, però, 
può sorprendere: «Ovvia- 
mente non tutte le pagine 
trovate da Altavista sono 
dedicate esclusivamente a 
St, ma probabilmente all'u- 
niverso creato da Rodem- 
berry sono dedicate più pa- 
gine web che a qualsiasi al- 
tro argomento» spiega Luigi 
Rosa. «Per non perdersi 
nella giungla delle pagine si 
può iniziare proprio dal si- 
to dello Stic: www.stic.it». 
Detto fatto: solo pochi se- 
condi per il collegamento e 
ci appare la home page. Da 
qui si può navigare nella 
storia di St (e dello Stic) 
scoprendo le recensioni de- 
gli ultimi libri, gli annunci 
delle ultime convention in 
italia e all'estero e molto al- 
tro ancora. «Se si vuole co- 
noscere ancora più a fondo 
lo spirito dei net-trekker al- 
lora bisogna puntare al rife- 
rimento internazionale: la 
Sambucci's Home Page» 
continua Rosa. 

Attivato il collegamento 
(www. voi. it/luca/startrek) 



ci si accorge subito che sia- 
mo passati dal sito di un 
club a quello di un "sempli- 
ce" fun: oltre ad alcune ini- 
ziative molto simpatiche 
che vale la pena scoprire 
ed assecondare, le informa- 
zioni relative all'universo 
St hanno un taglio decisa- 
mente più pratico. Trovia- 
mo, infatti, tutti i riferimen- 
ti ai diversi modi di inten- 
dere St su Internet: come 
ad esempio i siti web di al- 
tri fun, di club, o di negozi 
specializzati ufficiali e non; 
oppure le le mailing list; o 
ancora i giochi. 

Particolarmente interes- 
sante è la lista delle pagine 
Web gestite da altri fun: 
possiamo trovare circa 400 
siti con una breve descri- 
zione del contenuto ed una 
valutazione in "gradi milita- 
ri" del fun stesso: tenente, 
capitano e così via. Esplo- 
rando questi siti, ci si ac- 
corge dell'entusiasmo e 
della fantasia dei net- 
trekker. Per avere un'idea 
più precisa dell'estensione 
di questo fenomeno, prova- 
te a ritornare in Altavista, 
questa volta usando le pa- 
role sfar trek page e star 
trek home page: il numero 
dei siti è impressionante. 
Altro sito interessante è 
quello della Paramount: 
www.paramount.com: da 
qui si può accedere, tra le 
altre, alle pagine dedicate 
alle ultimissime serie Deep 
Space 9 e Voyager, serie per 
lo più ancora sconosciuta 
al pubblico italiano. 

UNO SGUARDO Al CD ROM. 

Star Trek, comunque, non 
entra nel personal solo gra- 
zie ad Internet, ma anche 
attraverso i ed rom. Ricor- 
diamo i più recenti. Come 
StarTrek Omnipedia (edito 
da Simon & Schuster Inte- 
ractive) in cui potrete ri- 
trovare i fatti, le storie, le 
curiosità, la tecnologia del 
mondo di Star Trek. Utiliz- 
zando l'interfaccia stan- 
dard della federazione è 
possibile accedere ad oltre 
1500 immagini, 300 filmati 
Quicktime e 50 animazioni. 
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Grazie alle molteplici mo- 
dalità operative, inoltre, è 
possibile accedere alle 
informazioni partendo da 
singole voci, oppure con- 
sultando l'archivio degli 
eventi o avere libero acces- 
so al catalogo delle anima- 
zioni, immagini e suoni. 
Particolarmente affascina- 
te, infine, è la modalità "To- 
pics" nella quale è possibi- 
le godere di vere e 
proprie lezioni di 
storia ... futura, ov- 
viamente. In Star 
Trek The Next Ge- 
neration Interac- 
tive Technical 
Manual (Simon 
& Schuster In- 
teractive), in- 
vece, l'at- 
tenzione si 
sposta 
dall'universo 
Star Trek all'astro- 
nave Enterprise 
1701 A del capi- 
tano Picard di 
The Next Ge- 
neration. Qui 
potrete na- 
vigare a 
360 gradi 
per scoprire i 
segreti dell'astro- 
nave. Il ed rom è di pri 
ma qualità: la grafica a tre 
dimensioni è di fatto un ve- 
ro ambiente virtuale, reso 
ancora più realistico grazie 
all'altissima qualità delle ri- 
produzioni sonore, che ca- 
ratterizzano l'intera esplo- 
razione. 

Con Star Trek: Klingon 
(Simon & Schuster) si sot- 
tolinea l'importanza degli 
alieni nell'universo St. Que- 
sto ed è un episodio inte- 
rattivo nel quale vengono 
messe a dura prova le pro- 
prie conoscenze della cul- 
tura Klingon: dalla lingua 
alle tecniche di combatti- 
mento. Altri titoli sono in 
fase di produzione: Star 
Trek: the next generation. A 
Final Unity (Holobyte), pur 
non essendo ancora dispo- 
nibile già si propone come 
nuova frontiera nella tecno- 
logia dei giochi su ed rom. 
Antonio Di Cesare 



Star Trek, dalla televisione alla carta stampata 




«Parlare di Star Trek come fenomeno esclusi- 
vamente televisivo o telematico è riduttivo» di- 
ce Annarita Gualtieri, membro dello Stic. Pa- 
rallelo all'universo televisivo, infatti, corre 
quello editoriale. Partito con i libri tratti dal te- 
lefilm, in seguito sono usciti veri e propi ro- 
manzi ambientati nell'universo della Federa- 
zione Terrestre indipendenti dalle serie televi- 
sive e cinematografiche. Malgrado l'abbon- 
danza di materia prima, il mercato editoriale 
italiano non ne ha mai sfruttato il potenziale, 
rendendo la pubblicazione discontinua e 
frammentaria: negli anni settanta con 
Mondadori, alla fine degli anni ot- 
tanta con Garden, e oggi 
con Fanucci. E veniamo ai 
fumetti che non hanno ri- 
scosso un particolare succes- 
so in Italia: due serie regolari 
e di buona qualità furono porta- 
te nelle edicole dalla Playpress, 
anche se solo per pochi numeri. 
La chiusura dell'ultima testata è 
storia recente: giunta solo al nu- 
mero 8 a causa dei ridotti 
volumi di vendita. 
Le cassette Vhs. Paramount 
ha al proprio attivo ben 4 se- 
rie televisive: Star Trek, la se- 
rie originale, The next genera- 
tion, Deep Space 9 ed infine 
Voyager. La serie originale ha ge- 
nerato anche sette film (ma si par- 
la già dell'ottavo), di buon successo 
sia commerciale sia di critica. Attual- 
mente in italia tutti i film e gli episodi 
di The next generation sono reperibili 
per il noleggio, mentre quelli della serie origi- 
nale vengono venduti dalla Cic Video in cofa- 
netti da 4 cassette ciascuno al prezzo di 
99.000. Anche nel settore delle scatole di as- 
semblaggio, la Paramount ha investito tempo e 
denaro: pur restando mitici i modellini della 
vecchia Enterprise (1701 e 1701/A), sull'onda 
del successo delle serie televisive di The next 
generation e Deep Space 9, sono nate delle 
nuove linee, decisamente ben curate. 




La distribuzione in Italia è abbastanza capilla- 
re e non è difficile intravedere la nuova Enter- 
prise, o uno sparviero Klingon, anche nelle ve- 
trine dei negozi specializzati. 
Ma passiamo ad altro. Il merchandising delle 
aziende americane non ha limiti: dalle ma- 
gliette, alle cartoline, alle gigantografie dei 
personaggi, la Star Trek Mania made in Usa sta 
per arrivare anche in Italia: «La società Panini» 
conferma Annarita Gualtieri «sta tentando di 
acquisire i diritti per la pubblicazione delle fi- 
gurine». Per il prossimo carnevale, inoltre, 
sarà anche possibile abbandonare il classico 
Pierrot, per un più moderno Capitano Picard o 
per l'alieno Wolf: la Paramount, infatti, dato la 
licenza per la riproduzione dell'abbigliamento 
alla ditta Sarti di Milano. 
A metà strada tra il personal computer e la te- 
levisione ci sono le consolle: sempre più sofi- 
sticate e veloci, non si sono sottratte al fascino 
di Star Trek: Star Trek: Starfleet Academy, The 
Starship Bridge Simulator per Super Nintendo 
e Playstation, Star Trek - The next generation 
per Sega Game Gear, Star Trek: beyond the 
nexus per Game Boy, sono solo alcuni dei tito- 
li disponibili. Ma non è finita qui. Ogni oggetto 
ha il proprio negozio, ma esistono dei negozi 
che hanno tutti gli oggetti, almeno quelli di 
Star Trek: «molti amici dello Stic» commenta 
Annarita Gualtieri «hanno deciso di trasforma- 
re la propria passione in qualcosa di più». Ri- 
cordiamo: Non solo libri a Como, Posto Unico a 
Torino, Blues Brothers a Genova, Le Lande del- 
l'infinito a Pavia, Ali American Comics a Ro- 
ma. Dal sito web dello Stic (www.stic.it) si ap- 
prende che il posto d'onore spetta all'Ultimo 
Avamposto di Massimo Romani: l'interno del 
negozio, infatti, è stato concepito per riprodur- 
re il ponte di comando dell'Enterprise-D. 
Su alcune delle consolle riprodotte sulle pare- 
ti, ad esempio, sono stati inseriti dei veri e 
propri monitor funzionanti, ma non solo. 
E a disposizione del pubblico la sedia del "Ca- 
pitano" con una postazione operativa dalla 
quale si accede a vari programmi dedicati a 
Star Trek. Ultimo Avamposto si trova a 
Bologna in via Amendola 2h. 



Ecco una v'ideata 
tratta dal ed rom 
Star Trek Omnipedia, 
con cui potrete scoprire 
tutto, ma proprio tutto 
dell'astronave 
Enterprise. 
Qui, ad esempio, 
è ritratta l'intera 
evoluzione 
dell'astronave 
attraverso i secoli. 
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Nuovi prodotti ergonomici 

Più sani, più comodi 

Poggiapiedi, poggiapolsi, leggìi 
e schermi antiriflesso da 3M 



Molti possono essere i 
danni provocati da 
una scorretta posizione 
davanti al computer, lo 
abbiamo visto nel n°6 di 
Pc Open. Per ovviare a ta- 
li rischi, 3M ha presentato 
una nuova linea di prodot- 
ti ergonomici: poggiapie- 
di, poggiapolsi, leggìo e 
schermo antiriflesso. La 




linea è stata progettata 
dal gruppo di ricerca 3M 
per l'ergonomia con l'aiu- 
to di esperti del settore. 

Il poggiapiedi è dotato di 
una base molto ampia ed è 
regolabile secondo le esi- 
genze, grazie alla possibi- 
lità di un'escursione di 30 
gradi. Grazie al poggiapie- 
di, gli arti inferiori assumo- 
no una posizione migliore, 
che riduce lo stress musco- 
lare, evita l'eccessiva com- 
pressione dietro le ginoc- 
chia e favorisce la circola- 
zione sanguigna. 

Il poggiapolsi è offerto in 
tre modelli: uno destinato 
alla tastiera, uno abbinato 
all'apposito tappetino del 
mouse ed uno più esteso, 
che è posto in una base 



Difenderanno il tricolore in India 

Giovani matematici alle olimpiadi 

Questi bei giovanotti occhialuti sono Davide Gaiotto, Ga- 
briele Mondello e Aldo Pratelli, rispettivamente primo, se- 
condo e terzo classificato alla finale nazionale della dodi- 
cesima edizione delle Olimpiadi della Matematica, tenu- 
tasi a Cesenatico lo scorso maggio. A loro sono andati in 
premio un personal computer Pentium e due processori 
Pentium Overdrive messi in palio da Intel, sponsor della 
manifestazione. I tre frequenteranno uno stage estivo in- 
tensivo presso il Palazzone Passerini di Cortona (Arezzo), 
che è la sede dei convegni estivi dell'Università Normale 
di Pisa. Da questo gruppo preparato dai docenti dell'uni- 
versità, nascerà la squa- 
dra azzurra composta 
da sei elementi che 
rappresenterà l'Italia 
alle finali internazio- 
nali di luglio che si 
terranno a Nuova 
Delhi in India. Nate 
nei Paesi dell'Est alla 
fine degli anni '50, le 
Olimpiadi della Mate- 
matica hanno visto 
primeggiare i ragazzi 
cinesi e russi. 




molto larga destinata ad ac- 
cogliere sia la tastiera sia il 
mouse. Il poggiapolsi serve 
per prevenire le patologie 
che possono colpire chi 
usa per lunghi perìodi la ta- 
stiera e il mouse: permette 
che i polsi vengano mante- 
nuti nella posizione corret- 
ta, eliminando sia la sensa- 
zione di affaticamento agli 
arti superiori sia i rìschi 
che concernono i polsi 
stessi. Il cuscinetto su cui 
poggiano i polsi è compo- 
sto di uno speciale gel con- 
tenuto in un involucro di 
materiale antiattrito ed an- 



tiaderenza; è inoltre regola- 
bile in altezza su due posi- 
zioni. 

Per ridurre i continui mo- 
vimenti del collo e degli oc- 
chi e permettere di tenere 
di fianco al monitor i docu- 
menti da ricopiare, 3M ha 
studiato una serie di leggìi 
ergonomici, che si applica- 
no su uno dei lati del moni- 
tor tramite un aggancio 
brevettato. 

Chiudono la carrellata gli 
schermi protettivi studiati 
per eliminare i riflessi che 
provengono dal monitor. 

Michelangelo Bottura 



• 




Corsi per piccoli informatici 

Vi ricordate di Futurekids, la società che organizza corsi di informatica 
per bambini e adolescenti di cui abbiamo parlato sullo scorso numero 
di Pc Open ? Bene, sono aperte le iscrizioni per due nuovi campus 
estivi che si terranno nei mesi di giugno e luglio: Robotica e Storybook 
maker. Il primo è indirizzato a ragazzi di età compresa tra 19 ei 15 anni 
ed è composto di nove progetti durante I quali si costruiranno piccoli 
robot con la Lego Dada. Il secondo è invece indirizzato ai più piccoli 
(3-8 anni) ed è per aspiranti scrittori. I bambini dovranno costruire un 
libro illustrato di storie che verrà poi pubblicato. Entrambi I corsi 
durano due settimane (30 ore) e si terranno nei mesi di giugno e luglio. 
Il costo è di 23.000 lire l'ora. Futurekids ha sedi a Roma, Verona, 
Milano, Segrate, Brescia, Bergamo, Belluno e la sede di Pescara sarà 
attiva tra qualche mese. Per informazioni telefonare allo 02-29513538. 

Computer fa rima con scooter 

State all'occhio! Se avete intenzione di comprare un ed rom della li- 
nea Microsoft Home, potreste rischiare di vincere uno dei dieci 
scooter Gulliver 50 Apri Ha con casco Agv. È partita, infatti, lo scorso 
maggio la promozione "Scegli e vinci" e per poter partecipare 
basterà acquistare un titolo Microsoft a scelta, dopodiché dovrete 
spedire la scheda di registrazione contenuta nella confezione 
in busta chiusa a: "Concorso Scegli e Vinci" - Commissionaria 
Microsoft Pdm srl - Casella Postale 4395 - 20098 San Giuliano 
Milanese entro il 31 luglio. Potrete trovare ulteriori informazioni 
sul concorso sul sito Internet di Microsoft, all'indirizzo 
http://www. microsoft, co m/ita ly. 
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L'arte costa meno 

Giunti e La Repubblica sfornano 

ed rom a basso eosto sui grandi artisti 

Si chiama Cd'Art ed è una nuova pubblicazione creata da 
Giunti Multimedia e La Repubblica. Scopo di questa col- 
lana è di fornire monografie dedicate ai grandi artisti ad un 
prezzo molto basso (30.000 lire) senza trascurare la qua- 
lità. La serie è stata inaugurata da Van Gogh, le prossime 
uscite saranno dedicate a Botticelli, Caravaggio e Klimt. 
L'esplorazione inizia con la carta d'identità dell'artista, se- 
guita da suggestive immagini animate: sono state create 
con quadri di Van Gogh e accompagnate dal commento au- 
dio. Il menù principale fornisce diversi sistemi di visione. Il 

primo, Capolavori da 




iK- 




scoprire, propone le 45 
opere più significative; 
ogni opera può essere 
studiata a fondo. Il se- 
condo è Artista dalla A 
alla Z e il terzo è Eser- 
cizi di stile, con cui si 
può verificare quanto 
si conosce l'artista e 
scoprire curiosità sulle 
sue opere. Chi riuscirà 
a risolvere tutti gli 
esercizi proposti sco- 
prirà un codice segre- 
to; grazie ad esso si 
avrà diritto ad una se- 
rie di piccoli premi. 



Incontri ravvicinati su Internet 

Gli ufo sono tra noi 



Se siete un po' curiosi ma 
completamente a digiuno 
di incontri ravvicinati, stra- 
ni fenomeni o oggetti volan- 
ti più o meno identificati vi 
conviene partire consultan- 
do una guida al fenomeno: 
http://www.rahul.net/ro- 
gerd/ufo.guide.html. Sapre- 
te finalmente di tutti i 
più famosi incontri ed il 
tutto raccolto in ordine 
alfabetico. Parecchie 
immagini possono es- 
sere prelevate da 
http://www.prot ree. 
com/npt-ufo e da Ha- 
stings Ufo Society 
http://hufos. 
sonic.net/hufos. Per la 
parte teorica di questi 
fenomeni collegatevi a 
http://zeta.cs.adfa. 



oz.au/Spirit/ufo.html. Inve- 
ce http://www.citadel.co.uk 
/citadel/eclipse/futura/buf 
ora/bufora.htm, è l'indiriz- 
zo della British Ufo Resear- 
ch Association, una vera e 
propria organizzazione che 
si occupa del fenomeno in 
modo approfondito. 
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Per gli chi ama i fumetti 
Martin Myster preso nella rete 

Utilizza il personal computer, è 
archeologo, antropologo, col- 
lezionista di oggetti inusuali, 
è un instancabile viaggiatore e 
un inguaribile curioso. È un 
detective che non indaga sui 
soliti casi polizieschi ma su que- 
gli enigmi che la scienza ufficia- 
le non prende in considerazione. 
Stiamo parlando di Martin My- 
stère, il "detective dell'impossibile" edito 
da Sergio Bonelli che dallo scorso 12 maggio 
è... caduto nella rete. All'indirizzo http:/Avww.bvzm.com 
(mystere@bvzm.com) gli appassionati di questo eroe dei 
fumetti potranno trovare più di cinquanta pagine in ita- 
liano, inglese e francese cariche di servizi, articoli, news 
dedicate alle sue misteriose avventure. Tra l'altro è possi- 
bile scaricare un 
intero romanzo, ^ _f 
una breve trasmis- 
sione televisiva, un 
racconto a fumetti 
ed altro ancora. 





// software fa bene alla dieta 

Vi piace mangiare bene ma vi interessa la linea? Allora con il 
programma Mangiare bene edito da General Processor (0968-29486) 
potrete calcolare il vostro peso ideale e il vostro fabbisogno 
calorico quotidiano. Potrete anche elaborare una dieta con calendario 
settimanale e ottenere il calcolo automatico delle quantità da assumere 
per ogni pasto. Il pacchetto è disponibile sia in versione 16 bit sia 32 
bit per Windows 95 e costa 98.000 lire. 

Il museo degli impressionisti 

È in arrivo un nuovo titolo dalla Montparnasse Multimedia che, 
dopo il successo riscosso con ed il Louvre esce con il ed rom 
Musèe d'Orsay dedicato all'omonimo museo parigino dei pittori 
impressionisti. Il ed è una vera e propria visita all'interno delle 
varie sale del museo, e il "visitatore" potrà ammirare duecento 
tra dipinti, sculture e oggetti d'arte in ogni loro particolare. 
Il prezzo del ed è di 120.000 lire. 

Surrealismo nel museo virtuale 

Visitare un museo senza muoversi da casa. Questo è quanto potrete 

fare digitando http://www.pcg.telpress.it/van_roy.htm: potrete infatti 

entrare nel museo virtuale di José Van Roy Dal! (si, proprio il figlio di 

Salvador Dalì) che espone duecento 

delle sue opere migliori, tra incisioni 

all'acquaforte e dipinti. Si potrà 

anche usufruire di altri servizi tra 

cui: l'asta virtuale, il servizio vendite, 

il calendario delle mostre, la 

rassegna stampa. Tra le opere 

esposte, esplicitamente surrealiste, 

spiccano gatti, cani, pesci e paesaggi 

Per ulteriori informazioni potrete 

rivolgervi allo 06-9343677. 
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Scegliere un prodotto non è mai una cosa semplice. 
Pc Open vi offre una strada per non sbagliare. 







Modem, fax e telefonini 

Basta poco per trasformare il vostro computer in un sofisticato 
strumento di comunicazione. Pc Open è andato nei negozi 
di informatica e telefonia di sette città italiane a vedere prodotti, 
caratteristiche e prezzi di modem/fax, fax tradizionali e telefoni 
cellulari. 



Pag. 150 



I kit multimediali 



Se volete entrare nel magico mondo del multimediale senza spendere 

milioni per un computer nuovo di zecca, la soluzione è procurarsi 

un kit multimediale e montarlo sul vostro vecchio personal. 

Pc Open vi spiega come scegliere, quanto spendere e come fare. 

Pag. 157 





Le miniguide di Pc Open 

Quattro guide rapide per comprare un piccolo scanner a sorrimento e un 
joystick per giocare, per aggiungere memoria cache al computer e per 
vedere la tv sullo schermo del personal. 

Pag. 165 



SPAZIO APERTO 



La posta dei lettori 
Parlate con noi 



pag. 173 

pag. 178 

Informazioni, problemi, domande tecniche 
e commerciali. La rubrica che vi dà la 
possibilità di comunicare con la redazione 



I VOSTRI DIRITTI 



Non sempre si ha la 
fortuna di avere un 
avvocato in famiglia. Per chi non ce l'ha, 
ecco l'occasione per sottoporre i propri 
dubbi a uno che di computer se ne intende 

Pag. 175 
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LE GUIDE Come scegliere il modem, il fax e il telefonino 

Col tuo computer 
al centro del mondo 

Basta poco per trasformare il vostro personal 

in un nodo di comunicazione. Pc Open vi spiega come fare 



flCHI SERVE 



Chi deve 

comunicare 

mandare fax 

co/legarsi ' 

a Internet 

e telefonare, 

coni/ persona/ 



Telefonino, fax, modem... 
Chi, solo una decina di 
anni fa, avrebbe mai detto 
che questi "aggeggi" sareb- 
bero diventati così impor- 
tanti per il nostro lavoro? 
Eppure oggi sono tantissi- 
mi i professionisti che non 
riescono più a fare a meno 
del cellulare o del collega- 
mento a Internet, per non 
parlare di un fax. Fin qui 
niente di nuovo. Quello che 
è invece abbastanza nuovo 
è quel processo di integra- 
zione che sta portando il 
personal computer al cen- 
tro delle comunicazioni 
dell'ufficio. 

In effetti, se possedete un 
personal o magari un note- 
book, avete la possibilità di 
riunire all'interno di un uni- 
co dispositivo gran parte 
delle funzioni di comunica- 
zione di cui avete bisogno. I 
vantaggi di una simile solu- 
zione sono parecchi, dal ri- 
sparmio di costi alla razio- 
nalizzazione dei processi 
produttivi (parola roboante 
che significa: fare le cose 
meglio e in meno tempo). 

Nella pratica, fare del vo- 
stro personal computer un 
nodo di comunicazione fra 
voi e il resto del mondo si 
basa su un dispositivo fon- 
damentale: il modem. Per i 
profani, si tratta di una sca- 
tola (o una scheda, se lo vo- 
lete inserire dentro il com- 
puter), che consente al per- 
sonal di spedire e ricevere 
informazioni digitali colle- 
gandosi alla rete telefonica. 
Con questo piccolo assi- 
stente (peraltro, abbastan- 
za economico) potrete fare 




Per chi ha fretta 

Con qualche modifica e una spesa abbastanza limitata 
avete la possibilità di trasformare il vostro personal 
computer in un potente strumento di comunicazione. 
Basta comprare una scheda modem/fax, che costa qual- 
che centinaia di migliaia di lire, per poter spedire fax, 
collegarsi a Internet e a centinaia di Bbs, oppure per 
scambiare dati con altri utenti attraverso le linee te- 
lefoniche, tutto senza staccarsi dalla scrivania. 
Con questa soluzione potete anche sostituire il fax tra- 
dizionale, soprattutto per i fax in partenza, ma a scanso 
di equivoci in nelle prossime pagine trovate anche una 
guida all'acquisto dei fax. 

E poi, perché non completare l'opera con un telefonino, 
magari Gsm, da collegare al portatile per non perdere 
contatto col mondo? I dettagli a pagina 157. 



tutto quello di cui abbiamo 
parlato qualche riga fa. 

D'accordo, qualcuno po- 
trebbe obiettare che non è 
sempre positivo essere col- 
legati in tempo reale con il 
resto del mondo, ma che vi 
piaccia o no il grande circo 
telematico finirà per coin- 
volgere anche voi, il che co- 
stituisce secondo noi un 
buon motivo per non farsi 
trovare del tutto imprepa- 
rati. 

Per questo Pc Open ha 
deciso di realizzare una gui- 
da all'acquisto di modem, 
fax e telefoni cellulari. I no- 
stri inviati sono andati in 
alcuni grandi negozi di elet- 
tronica, di informatica e nei 
reparti video, hi-fi e telefo- 
nia di alcuni ipermercati e 
grandi magazzini in sette 
città italiane per farsi un'i- 
dea precisa dell'offerta di- 
sponibile. 

In tutto abbiamo visitato 
34 punti di vendita così 
suddivisi: 13 negozi di 
informatica affiliati a cate- 
ne di franchising nazionali 
(Vobis, Computer Di- 
scount, Infoteca, Computer 
Union, Quality Informatika, 
Data Point), 7 negozi di 
elettronica di consumo, 10 
negozi di informatica indi- 
pendenti, 2 ipermercati, un 
grande magazzino e un ne- 
gozio della catena di pro- 
dotti per l'ufficio Buffetti. 

E tanto per rovinarvi la 
sorpresa, i modelli disponi- 
bili sono parecchi, anche 
se a differenza di altri pro- 
dotti, la scelta non è poi co- 
sì difficile. 

a cura di Fabrizio Vallar! 
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Timo quello che dovete sapere per comprare un modem e un fax 



Gli optional 

Se lavorate in casa o in un piccolo ufficio, 
possono essere utili telefono 
e segreteria integrati in un fax 




La carta 

Un fax a carta comune è molto più costoso 
di uno a carta chimica, ma è più pratico 
ed economico quando sostituite la carta 



La velocità 

I modem a 14.400 
bps costano 
meno, ma 28.800 
vi fanno lavorare 
molto meglio 




La compressione 

Consente di aumentare parecchio la 

velocità del modem. Controllate sulla 

confezione: la V.34 è la migliore 



IL MODEM. Scegliere il modem 
giusto non è poi così difficile, 
anche se i dubbi, al momento 
dell'acquisto, vengono sempre. 
Questi dispositivi, infatti, sono 
praticamente tutti uguali, alme- 
no alla prima occhiata: una sca- 
toletta, qualche lucina. Tutto 
qui. In realtà esiste una distin- 
zione fondamentale sul merca- 
to, che divide i modem in lenti e 
veloci. Quelli lenti consentono 
di scambiare dati a 14.400 bit 
per secondo (bps), sufficienti 
per mandare fax e per consulta- 
re qualche bps. Quelli veloci 
vanno a 28.800 bps e sono otti- 
mi per navigare in Internet. 
In più c'è la compressione, che 
permette di comunicare a una 
velocità superiore. Le tecnolo- 
gie di compressione sono con- 
trassegnate da diverse sigle, 
ma quella più efficiente (e co- 
stosa) si chiama V.34. Se sce- 
gliete un modem veloce è me- 
glio che supporti lo standard 
V.34. Infine, controllate che il 
modem sia adatto anche a spe- 
dire fax. È una funzione comoda 
e assai diffusa sul mercato. 



IL FAX. Diciamo subito che i ne- 
gozi giusti per comprare un fax 
non sono quelli che vendono so- 
prattutto personal computer, ma 
quelli di telefonia e i negozi di 
elettronica di consumo. 
Prima di comprare un fax, poi, 
dovete sapere esattamente per 
cosa lo volete usare. Per esem- 
pio, se vi serve per lavorare in 
casa, con un traffico di fax in 
entrata e in uscita piuttosto bas- 
so, vi conviene orientarvi su un 
modello economico e molto 
semplice che stampa su carta 
chimica, oppure su uno dei co- 
siddetti "multifunzione", che 
integrano anche un telefono e 
una segreteria telefonica. 
Se invece il fax vi serve in uffi- 
cio, sarà forse meglio orientarsi 
su un modello più potente, in 
grado di ospitare molti fogli 
contemporaneamente e capace 
di stampare i fax in arrivo su 
carta comune. La carta comune, 
infatti, è molto meno costosa di 
quella chimica ed è più pratica. 
I fax che stampano su carta co- 
mune, comunque, sono molto 
più costosi. 





Assistenza e garanzia: le condizioni offerte dai produttori 


MARCA 


GARANZIA 


MODALITÀ D'ASSISTENZA 


Best 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Data link 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Dlglcom 


2 anni 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Dyna 


1 anno 




Intel 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem o presso un centro di assistenza Intel 


Kingston 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Laban 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


New Media 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem o presso un centro di assistenza autorizzato 


Speedcom 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem o presso un centro di assistenza autorizzato 


Superfax 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem o presso un centro di assistenza autorizzato 


Supra 


5 anni 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Talcom 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Trust 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Us Robotlcs 


5 anni 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Voice 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Zoltrix 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Zoom 


7 anni 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem 


Zyxel 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il modem o presso un centro di assistenza autorizzato 


Alcatel 
Brondi 


1 anno 
1 anno 


presso qualunque centro di assistenza autorizzato (sostituzione presso il negozio entro 7 giorni) 

presso il rivenditore da cui è stato acquistato il fax 


Canon 


1 anno 


presso un centro di assistenza autorizzato Canon 


Decotel 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il fax 


Grundig 


1 anno 


presso qualunque centro di assistenza Grundig 


Impronta 


1 anno 


presso qualunque negozio Insip 


Italtel 


1 anno 


presso qualunque centro di assistenza autorizzato (sostituzione presso il negozio entro 7 giorni) 


Oki 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il fax 


Panasonic 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il fax o presso un centro di assistenza autorizzato 


Philips 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il fax o presso un centro di assistenza autorizzato 


Ricoh 


1 anno 


presso un centro assistenza autorizzato Ricoh 


Samsung 


1 anno 


presso il rivenditore da cui è stato acquistato il fax o presso un centro di assistenza autorizzato 


Telecom Italia 


1 anno 


presso qualunque negozio Insip 
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Modem e fax in sene città 

Abbiamo visitato 34 negozi di Arezzo, Genova, Milano, Padova, Roma, Reggio 
Calabria e Torino per aiutarvi a scegliere modem e fax per il vostro computer 



I 



1 modem/fax è forse uno 
degli accessori di perso- 
nal computer più semplici 
da comprare. I negozi ne 
hanno molti a disposizione 
(anche per via della grande 
diffusione di Internet) e le 
caratteristiche non variano 
poi molto da un modello al- 
l'altro. Le differenze fonda- 



mentali riguardano la velo- 
cità (dovete scegliere fra 
14.000 e 28.800 bit al secon- 
do) e la possibilità di com- 
primere i dati per trasmet- 
tere e ricevere più veloce- 
mente. Lo standard di com- 
pressione più efficiente, 
per il modem a 28.800 bps 
si chiama V.34. Costa un po' 
di più ma rende molto 
più agevole la comuni- 
cazione. Quello che 



cambia parecchio, da un 
modem all'altro, è il prezzo. 
Per quanto riguarda invece 
i fax tradizionali, la scelta si 
semplifica ulteriormente. Si 
tratta essenzialmente di 
scegliere fra carta comune 
e chimica e fare i conti con 
le proprie tasche. Ma pro- 
cediamo con ordine. 

I MODEM. Per trasmettere i 
dati "digitali" dal proprio 




PUNTI DI VENDITA: 
Cs Informatica (indipendente) 
Computer Discount 
Buffetti (prodotti per l'ufficio) 
Data Computer (indipendente) 





I MODEM E I FAX CHE TROVATE NEI NEGOZI 




Marca e modello 
Modem-Fax 
Dyna Link 


Modello e velocità 
esterno, 14.400 


Prezzo (Iva inclusa) 
240.000 (a) 


Dyna Link 


esterno, 28.800 


400.000 (a) 


Us Robotics 


esterno, 57.600 


870.000 (a) 


Laban 144 


interno, 14.400 


140.000 (b) 


Laban 144 


esterno, 14.400 


189.000 (b) 


Laban 288 


interno, 28.800 


330.000 (b) 


Laban 288 


esterno, 28.800 


380.000 (b) 


Us Robotics 


esterno, 14.400 


370.000 (b)-295.000 (d) 


Us Robotics 


esterno, 28.800 


550.000 (b)-514.000 (d) 


Us Robotics 


interno, 28.800 


460.000 (e) 


Digicom Raffaello 


esterno, 14.400 


327.000 (b) 


Digicom Leonardo 


esterno, 28.800 


560.000 (b) 


Best Data Smart One 


esterno, 14.400 


250.000 (e) 


Best Data Smart One 


esterno, 28.800 


460.000 (e) 


Fax 
Samsung 2700 


Tipo di carta 
carta chimica 


1.065.000 (a) 


Samsung 800 


carta chimica 


910.000 (a) 


Samsung 5550 


carta comune 


2.450.000 (a) 


Ricoh 230 


carta chimica 


1.059.000 (e) 


Ricoh 260 


carta chimica 


1.250.000 (e) 


Ricoh 880 


carta comune 


1.196.000 (e) 


0ki460 


carta chimica 


952.000 (d) 


Oki 1050 


carta comune 


2.770.000 (d) 



Chi abita ad Arezzo ha di fronte una scelta di modem molto vasta, almeno per quanto riguarda i quattro 
negozi inclusi nel rilevamento di questo mese. I costi vanno dalle 180mila lire per un Laban di basso 
livello a quasi 900mila per uno dei più rapidi modelli dell'americana Us Robotics. 
Quanto ai fax, mancano in questa categoria modelli di basso costo. Nei negozi da noi considerati la so- 
glia di ingresso è infatti rappresentata dalle 910 mila lire di un modello Samsung a carta chimica. 



computer a un altro attra- 
verso una via di comunica- 
zione analogica come quel- 
la telefonica, è necessario 
trasformarli. Questa funzio- 
ne di trasformazione dei 
dati da digitali a analogici è 
resa possibile dai modem. 
Inizialmente piuttosto in- 
gombranti e lenti questi ap- 
parecchi sono diventati 
sempre più piccoli e veloci 
e oggi quasi tutti i modelli 
in commercio permettono 
anche di spedire e ricevere 
fax dal proprio personal. 
Per questo motivo se state 
meditando di utilizzare 
questo accessorio vi con- 
viene sicuramente acqui- 
stare un modem-fax. 

Le caratteristiche più im- 
portanti che deve possede- 
re un modem sono la velo- 
cità di trasmissione dei da- 
ti e l'affidabilità. Per quanto 
riguarda la velocità, i mo- 
delli che abbiamo rilevato 
nei negozi delle sette città 
campione si dividono equa- 
mente in due categorie: 
quelli a 14.400 bps (bit al 
secondo) e quelli a 28.800 
bps. Naturalmente il costo 
è differente. Per i modem a 
14.400 potete cavar vela 
con 250 mila lire mentre 
per gli altri dovrete spende- 
re quasi il doppio. Anche in 
questo caso valutate atten- 
tamente le vostre reali ne- 
cessità. Se dovete spedire o 
ricevere qualche fax una 
volta tanto va più che bene 
un 14.400. 

Se invece siete appassio- 
nati di Internet e navigate 
spesso nelle bbs vi convie- 
ne un modello a 28.800. Riu- 
scirete a raggiungere i vo- 
stri siti preferiti in minor 
tempo (con i modelli a 
14.400, soprattutto nelle 
"ore di punta", si può 
aspettare per molto tem- 
po). Il maggior costo di ac- 
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quisto lo "ammortizzerete" 
certamente nella bolletta 
telefonica. 

Un altro elemento di scel- 
ta riguarda la possibilità di 
inserire o meno il modem 
all'interno del proprio per- 
sonal computer. I modem 
interni sono più convenien- 
ti di quelli esterni però pre- 
sentano lo svantaggio di 
non poter essere "traspor- 
tati" da una macchina all'al- 
tra. Una volta installati di- 
ventano parte integrante 
del computer. Il risparmio 
rispetto a un modello ester- 
no va dalle 50 alle 200 mila 
lire a seconda della velo- 
cità di trasmissione dei da- 
ti e della marca. 

I prezzi dei modem inter- 
ni che abbiamo rilevato nei 
34 negozi di tutta Italia van- 
no da un minimo di 
129mila lire (Zoltrix 
14.400 in vendita alla 
Sma Città Mercato di 
Cinisello Balsamo - Mi- 
lano), a un massimo di 
820mila lire (Us Robo- 
tics modello Courier 
28.800 in vendita da 
Quality Informatika di 
Roma). Per un modem fax 
esterno invece potrete 
spendere da 190mila lire 
(Trust 14.400 a Torino da 
Computer Sace) a un mas- 
simo di quasi un milione e 
mezzo di lire (sempre a To- 
rino da Evoluzione Compu- 
ter & Games per il modello 
Zyxel esterno 28.800). Nei 
modelli più economici, per 
intenderci quelli sotto le 
250 mila lire, la scelta cade 
inevitabilmente su quelli 
con velocità di 14.400 bps. 

Per quanto riguarda le 
marche non c'è che l'imba- 
razzo della scelta. I più dif- 
fusi nel territorio italiano 
sono Us Robotics, Digicom, 
Best e Trust. La tecnologia 
di questi prodotti è ormai 
consolidata e le differenze 
tra un tipo e l'altro sono do- 
vute al software in dotazio- 
ne (il più diffuso è Quick 
Link Fast II), alla casella vo- 
cale (molto utile per quan- 
do si devono spedire i fax), 
alla differente dotazione di 
spie luminose che se- ►► 



GENOVA 



K-g«§» 



di Franco Basso 



PUNTI DI VENDITA: 
A Arioni (conc. Olivetti) C Telephone Center 

B Gb Comunication (in clip.) D Gbc Italiana (negozio di elettronica) 

E Az Wolrd (grande magazzino) 




1 MODEM E 1 FAX CHE TROVATE NEI NEGOZI 


Marca e modello 

Modem-Fax 

US Robotics sportster 288 


Modello e velocità 
esterno 28.800 


Prezzo (Iva inclusa) 
4800.000 (a)-550.000(b) 


Digicom 


esterno 28.800 


480.000 (b) 


Trust 


est e rn 028.800 


320.000 (b) 


Taicom M32 


esterno 14.400 


145.000 (e) 


Datalink 


interno 14.400 


184.000 (d) 


Datalink 


esterno 28.800 


374.000 (d) 


Multitoch 


esterno 14.400 


188.000 (e) 



A Genova, il negozio Telephone Center punta molto sulle facilitazioni di pagamento e sul ritiro dell'u- 
sato. Aironi concessionarioO Olivetti di Corso Buenos Aires, si rivolge prevalentemente alle aziende. I 
settori di attività sono: macchine d'ufficio, hardware e software, ai quali si è aggiunto recentemente lo 
spazio Omnitel per la vendita dei telefoni cellulari. 

Quanto ai modem/fax in commercio nella città (i fax tradizionali non sono stati inclusi nel rilevamento), 
la scelta è abbastanza limitata. Un buon rapporto qualità/prezzo offrono i Datalink, in vendita alla Gbc 
Italiana di via Chiaravagna. 




m MILANO 



A Vobis 

B Pg Comp. (Infoteca) 

C Infoshop (indipendente) 



di Laura Vallari 



PUNTI DI VENDITA: 

D Master (elettr. di consumo) 



E Sma Città mercato 
(Cinisello B.) 



Marca e modello 

Modem-Fax 

Trust 


Modello e velocità 
esterno, 14.400 


Prezzo (Iva inclusa) 
119.000 (a) 


Trust 


esterno, 28.800 


399.999 (a) 


Us Robotics 


esterno, 14.400 


350.000 (e) -369. 000 (b) 


Us Robotics 


esterno, 28.800 


490.000 (c)-489.000 (b) 


Digicom Raffaello 


esterno, 14.400 


310.000 (b) 


Digicom Leonardo 


esterno, 28.800 


490.000 (b) 


Best Data 


esterno, 14.400 


179.000 (b) 


Best Data 


esterno, 28.800 


339.000 (b) 


Zoltrix 


interno, 14.400 


129.000 (e) 


Kingston Data Rex 


per notebook, 14.400 


229.000 (a) 


Fax 


Tipo di carta 




Alcatel Private Fax 


carta chimica 


525.000 (d) 


Canon T25 


carta chimica 


789.000 (d) 


Philips Hfc8 


carta chimica 


699.000 (d) 


Philips Fax Trio 


carta chimica 


710.000 (b) 


Panasonic Uf-S1 


carta chimica 


839.000 (d) 


Brondi Brondifax 2 


carta chimica 


475.000 (d) 



Molto ampia la scelta di fax e modem/fax a Milano. Grande la scelta di modem presso il negozio della 
catena Infoteca, che tratta Philips per quanto riguarda i fax tradizionali. I grandi ipermercati come lo 
Sma Città Mercato hanno al contrario un vasto assortimento di fax, ma pochi modem (il che vale un po' 
per tutte le grandi superfici di elettronica di consumo). Alla Città Mercato è disponibile un solo model- 
lo di modem: lo Zoltrix, in versione interna, all'ottimo prezzo di 129 mila lire. 
L'indipendente Infoshop propone i prestigiosi modem/fax Us Robotics con un'interessante formula pro- 
mozionale: con un costo aggiuntivo di 150 mila lire rispetto al prezzo del modem, è possibile sottoscri- 
vere un abbonamento annuale a Video On Line per l'accesso a Internet. 
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PUNTI DI VENDITA: 
A COMPUTER SACE (4 negozi: 2 a Pado- C Eco Italia (negozio di elettronica) 
va, 1 a Vicenza, 1 a Castelfranco V.) D Sma Città Mercato (ipermercato) 
B DATA SHOP MI (Datashop e Datapoint) E Vobis 



I MODEM E I FAX CHE TROVATE NEI NEGOZI 



Trust 
JJs Robotics Sportster 
Us Robotics Sportster 
Us Robotics Courier 
Zoom V34X (Mac) 



Supra Express Plus 288 (Mac) 
Kingston card dat a/fax 



Marca e modello 

Modem-Fax 

Trust 



Trust 



Caratteristiche tecniche 
interno, 14.400 



Trust 



esterno, 14.400 
interno, 28.8 00 
esterno, 28.800 
esterno, 14.400 
esterno, 28.800 

esterno, 28.800 

esterno, 28.800 
esterno, 28.800 
notebook, 14.400 



Prezzo (Iva inclusa) 
190.000(a) 



240.000(a)-199.000(e) 
380. 000 (a) 



400.000(a)-399.000(e) 

400.000(a) 

640.000(3) 

1.080.000(3) 

464.000(1]) 

500. OOO (b) 

299.000(e) 



Fax 

Philips HFC-8 



Philips HFC-4 
Pan ssoni e UFS-1 
Urmet 4018/3 
Brondi Faxll 
Brondi Fsx Plus 
Itsltel Cx503 



tipo di carta 
carta termica 



Alcatel Private Fsx 
Samsung S F30 
Alpha-tek Decofax 



csrts termica 
csrts ter mics 
csrts termics 
csrts termics 
csrts termics 
csrts termics 
csrts termics 
csrts ter mics 
csrts termics 



680. 00 0( e) 

48 0.000 (e) 

810.000(c)-849.000(d) 
518.000(c) 

490. 00 0( e) 

569.000(e) 

579.000(ù 

499. 000 (e 

629.000(6) 

749.000(e) 



A Padova l'offerta di modem e fax è davvero notevole. Moltissime le marche di modem disponibili, con una vasta 
gamma di prezzi (da 190 mila lire a più di un milione). Il negozio Vobis di via Longhin regala agli acquirenti 15 giorni 
di accesso a Video On Line. Un po' tutti i negozi sono disponibili a configurare i modem al momento dell'acquisto in 
negozio, oppure on site (a pagamento). Quanto alla garanzia, occhio ai modem Zoom: la durata è di 7 anni. 




PUNTI DI VENDITA: 
A Nova (negozio di elettr. indip.) D Garishop (indipendente) 

B Edom (catena elettron. consumo) E Quality Informatika 
C Radio Vittoria (gruppo Get) 





wimmuu\m\*im\i*i\i 


Marca e modello 

Modem-Fax 

Voice 


Caratteristiche tecniche 
interno, 14.400 


Prezzo (Iva inclusa) 
154.000(d) 


Voice 


esterno, 14.400 


195.000(d) 


Zoom 


interno, 28.800 


354.000(d) 


Best 


interno, 28.800 


359. 000 (d) 


Zoltrix 


esterno, 28.800 


419.000(d) 


Digicom 


interno, 28.800 


530. 000 (e) 


Us Robotics Courier 


interno, 28.800 


820. 000 (e) 


Us Robotics Courier 


esterno, 28.800 


9 80. 000 (e) 


New Media Net Surfer 


per notebook, 14.400 


390. 000 (ej 


New Media Net Surfer 


per notebook, 28.800 


630. 000 (e) 


Intel Satifaxtion 


interno, 14.400 


250.000( e) 


Fax 

Samsung SF800 


Tipo di carta 
carta chimica 


798.000(a-b)-795.000(c) 


Samsung SF2800 


carta chimica 


898. 000 (a) 


Samsung SF30 


carta chimica 


534. 000(a)-528. 000(b)-565. OOO(c) 


Philips HFC-8 


carta chimica 


749. 000 (a) 


Philips HFC-10 


carta chimica 


849. 000 (a) 


Philips HFC-4 


carta chimica 


499.000(c)-519.000(e) 


Panasonic UFS-1 


carta chimica 


849. 000 (a) 


Panasonic Kxf-2710 


carta chimica 


999.000(a-c) 


Brondi Plus 


carta chimica 


599. 000 (a) 


Italtel Ft30 


carta chimica 


990. 000 (a) 


Alcatel Private Fax 


carta chimica 


570.000(b) 


Canon 340 


carta comune 


2. 490. 000 (h) 



Da Nova, Edom e Radio Vittoria si parla poco, ma per tutto ciò che riguarda elettronica, telefonia, elet- 
trodomestici e telefonia c'è davvero l'imbarazzo della scelta. Perciò, se dovete acquistare un fax, vi 
conviene provare in uno di questi negozi. Per quanto riguarda i modem, invece, provate da Garishop in 
via Sciré o in via Tirreno, da Quality Informatika. 



Modem e fax 
in sette città 

gnalano lo stato del modem 
e alle dimensioni (i modelli 
compatti sono più cari). 

Dopo aver individuato il 
modello che vi interessa 
consultando le tabelle che 
pubblichiamo non vi resta 
che recarvi in uno dei ne- 
gozi che abbiamo visitato 
oppure in uno a vostra scel- 
ta ed effettuare l'acquisto. 
Tenete presente che tutti i 
negozianti installano gra- 
tuitamente (a richiesta) il 
modem. Non trascurate 
questo particolare e so- 
prattutto non improvvisa- 
tevi tecnici, soprattutto se 
dovete inserire il modem 
fax all'interno del compu- 
ter. Tenete anche conto del 
fatto che la maggior parte 
dei manuali d'uso dei mo- 
dem sono scritti in inglese 
e questo potrebbe crearvi 
non pochi problemi. 
Preannunciate quindi 
la vostra visita al nego- 
ziante evitando la res- 
sa del sabato pomerig- 
gio e portatevi dietro il 
personal. L'operazio- 
ne, fatta da personale 
esperto, è semplice e 
veloce. Se invece non 
potete muovervi da casa o 
dall'ufficio e vi risulta sco- 
modo trasportare il compu- 
ter in negozio, potrete ri- 
chiedere al negoziante (a 
pagamento) l'installazione 
on-site. 

Infine la garanzia. Sui mo- 
delli Us Robotics è di 5 an- 
ni, sui Digicom di due anni 
e di un anno su tutti gli al- 
tri. Fanno eccezione i mo- 
dem-fax Zoom in vendita 
nel negozio di informatica 
Data Shop III di Padova che 
vengono venduti con una 
garanzia di 7 anni. 

I FAX. Se siete tradizionali- 
sti e all'acquisto di un mo- 
dem-fax preferite un classi- 
co fax da tavolo dovrete 
mettere in preventivo come 
minimo 500 mila lire. La 
scelta del fax adatto alle vo- 
stre esigenze è molto più 
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semplice rispetto a quella 
di un modem. E anche l'uti- 
lizzo è più immediato e me- 
no problematico. Si tratta 
di inserire la spina, mettere 
la carta, comporre il nume- 
ro e dare l'invio. 

I modelli che usano carta 
comune sono poco diffusi e 
molto costosi. Nei 34 nego- 
zi che abbiamo visitato ne 
abbiamo trovati soltanto 
cinque. Il prezzo di queste 
macchine si aggira sui due 
milioni di lire. Una spesa 
che rientra facilmente nel 
budget di una piccola 
azienda o di uno studio 
professionale ma non certo 
di un privato. 

Tutti gli altri modelli in 
commercio usano la carta 
chimica (meno pratica e 
più costosa di quella comu- 
ne) e le differenze di prezzo 
tra un modello e l'altro so- 
no dovute alla presenza 
della cornetta (in questo 
caso il fax può essere usato 
come un normale telefono), 
alla segreteria telefonica 
(che può essere digitale o a 
nastro), alla taglierina che 
taglia automaticamen- 
te i fogli in arrivo e al 
numero di fogli che si 
possono "caricare" (la 
norma è 5). 

I modelli più com- 
pleti, che hanno tutti e 
quattro questi acces- 
sori, costano dalle 
900mila lire in su. 
Quelli più economici costa- 
no sulle 500mila lire. L'ac- 
quisto di un fax tradiziona- 
le non richiede particolari 
precauzioni. Se avete già un 
telefono e una segreteria 
scegliete un modello eco- 
nomico in grado di spedire 
e ricevere qualche fax ogni 
tanto. Attenzione però al 
numero di fogli che dovrete 
spedire: se i fax sono lunghi 
vi conviene un modello in- 
termedio che consente di 
caricare fino a 5 fogli o ad- 
dirittura uno ancora più 
potente. In questo caso sa- 
lirete di prezzo e dovrete 
acquistare un modello se- 
mi-professionale. Il prezzo 
in questo caso si aggira sul- 
le 7-800mila lire. f.v. 




PUNTI DI VENDITA: 
A Vobis D System House (indip.) 

B G.E.A. (Computer Union) E Computer Office 
C Medialand (indipend.) (indipendente) 



1 MODEM E 1 FAX CHE TROVATE NEI NEGOZI 


Marca e modello 

Modem-Fax 

Trust 


Caratteristiche tecniche 
esterno, 14.400 


Prezzo (Iva inclusa) 
199.000(a)-250.000(e) 


Trust 


interno, 14.400 


190.000(c)-200.000(e) 


Zoom 


esterno, 14.400 


249.000(3) 


Zoom 


interno, 28.800 


397.000(3) 


Digicom 


interno, 14.400 


345. 000 (b) 


Digicom 


esterno, 14.400 


357.000(c) 


Digicom 


esterno, 28.800 


580.000(b)-540.000(c) 


Best 


interno, 28.800 


416.000(1]} 


Super Fax 


interno, 14.400 


254. 000 (d) 


Speedcom Plus 


esterno, 28.800 


318.000(d) 


Zyxel Isdn 


esterno, Isdn 


1.600.000(d) 


Fax 
Samsung SF30 


Tipo di carta 
carta chimica 


7 90. 000 (d) 


Samsung SF505 


carta chimica 


1.250.000(d) 


Samsung SF800 


carta chimica 


850.000(1)) 


Samsung SF2800 


carta chimica 


990.000(1)) 


Samsung SF3500 


carta comune 


2. 500. 000 (d) 


Philips Trio Datafax 


carta chimica 


769.000(a) 


Philips HFC-4 


carta chimica 


650.000(b)-550.000(c) 


Grundig 400 


carta chimica 


5 5 0.000 (e ì 


Grundig 800 


carta chimica 


850.000(e) 



In fatto di prodotti per la comunicazione, il negozio System House è probabilmente il più fornito di Reggio Cala- 
bria. Dispone anche di un collegamento stabile a Internet con collegamento vocale. Vobis, dal canto suo, ha so- 
lo un modello di fax in assortimento: il Philips Trio Datafax. Computer Office, invece, pur essendo molto 
piccolo, offre una scelta piuttosto vasta. Ancora, il negozio G.E.A. della catena Computer Union è molto grande: 
si sviluppa su due piani e ha recentemente aperto una sala dove si possono provare liberamente i prodotti 
prima dell'acquisto: un ottimo modo per non sbagliare. 




PUNTI DI VENDITA: 
A Evoluzione (indipend.) D Video Computer! Super 

B Pedrazzi (indipend.) Union) 

C Vobis Maxistore E Ossola (Get) 



1 MODEM E 1 FAX CHE TROVATE NEI NEGOZI 


Marca e modello 

Modem-Fax 

Us Robotics Sportster 


Caratteristiche tecniche 
esterno, 28.800 


Prezzo (Iva inclusa) 
529.000(a) 


Us Robotics Courier 


esterno, 28.800 


1.190.000(3) 


Zyxel 


esterno, 28.800 


1.490.000(3) 


Trust 


interno, 14. 400 


2QQ.Q00(d) 


Trust 


esterno, 14.400 


224.000(d) 


Trust voice 


interno, 14.400 


213.0QQ(d) 


Digicom 


interno, 14.400 


311.000(d) 


Digicom 


esterno, 14.400 


332.0QQ(d) 


Digicom 


interno, 28.800 


559.0QQ(d) 


Digicom 


esterno, 28.800 


583.000(d) 


Best 


esterno, 28.800 


473.0QQ(d) 


Best 


interno, 28.800 


451.000(d) 


Fax 
Scriba 301 


Tipo di carta 
carta chimica 


545.000(b) 


Scriba 401 


carta chimica 


670.000(h) 


Impronta Ms 


carta chimica 


890.000(b)-860.000(e) 


Brondi Fax II 


carta chimica 


600.000(e) 


Panasonic Uf-S1 


carta chimica 


850.000(e) 


Samsung Sf30 


carta chimica 


600. 00 0( e) 



Ossola è un grande negozio di elettronica di consumo: quindi pochi modem ma tanti fax in assortimen- 
to. Al contrario da Video Computer c'è una vasta scelta di modem/fax. L'orientamento prevalente, co- 
munque è verso questi ultimi, molto diffusi anche da Vobis ed Evoluzione Computer & Games. 
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INTEGRAZIONE Come scegliere e comprare un cellulare 

Comunicare 
con un telefonino 

Potete usarlo come un telefono normale, oppure collegarlo 
a un notebook, anche se la cosa non è poi così semplice 



ACHI SERVE 



A chi viaggia 
spesso, non è 
n mai a casa 
o comunque vuole 
essere reperibile 
"i qualunque 
momento 



Sono lontani i tempi in cui 
chi possedeva un cellu- 
lare veniva guardato con 
un misto di sospetto e stu- 
pore. Oggi le cose sono 
cambiate. Le esigenze di 
comunicare e di essere re- 
peribili in qualsiasi momen- 
to della giornata, insieme al 
progressivo abbassamento 
dei prezzi, hanno fatto usci- 
re il telefono cellulare dai 
santuari degli status sym- 
bol e l'hanno fatto entrare 
nel più ampio e anonimo 
gruppo degli oggetti di uso 
quotidiano. Un telefono cel- 
lulare può costare poco più 
di un walkman. 

Le marche in commercio 
sono numerose. Oltre ai fa- 
mosi Motorola, Ericsson, 
Nokia e altri pionieri come 
Martin Dawes e Oki, potre- 
te scegliere fra Panasonic, 
Siemens, Nec, Samsung, 
Italtel, Mitsubishi e molti 
altri ancora. 

Gli elementi da prendere 
in considerazione al mo- 
mento dell'acquisto sono 
fondamentalmente tre: il ti- 
po di rete al quale si può 
accedere, l'autonomia delle 
batterie in dotazione e la 
maneggevolezza dell'appa- 
recchio. Per quanto riguar- 
da la rete, attualmente in 
Italia ne esistono due, chia- 
mate Tacs e Gsm. La prima, 
quella più vecchia, è acces- 
sibile solo tramite Tim (Te- 
lecom Italia Mobile) mentre 
la seconda viene offerta an- 
che da Omnitel, nuovo for- 
nitore di telecomunicazioni 
che fa capo a Olivetti. La 
differenza tra Tacs e Gsm è 
che la prima è analogica e 
permette di comunicare so- 




lo in Italia mentre la secon- 
da opera in digitale, è adot- 
tata in 90 paesi del mondo 
e assicura una qualità di 
trasmissione molto supe- 
riore. Attualmente, però, la 
rete Gsm non è ancora in 
grado di offrire una coper- 
tura completa di territorio, 
il che crea ancora qualche 
problema chiamando e ri- 
cevendo le telefonate. 

I telefonini Gsm costano 
mediamente il 30 per cento 
in più rispetto a quelli Tacs. 
Usano una tessera "Sim" 
che contiene tutti i dati del 
proprietario. Questo rende 
possibile telefonare da un 
qualsiasi altro Gsm inseren- 
do la propria scheda. Fun- 
zionando su una rete digita- 



le, la maggior parte dei mo- 
delli Gsm in commercio 
vengono inoltre venduti 
con uno speciale cavo che 
collega il telefono cellulare 
al computer come optional 
insieme al caricabatterie 
rapido da viaggio e alla 
doppia batteria di riserva. 
La possibilità di trasmette- 
re dati attraverso la rete 
Gsm è comunque ancora 
controversa: in teoria è già 
possibile, ma i problemi so- 
no ancora parecchi. La tra- 
smissione dati, fra l'altro, è 
possibile anche sulla rete 
analogica (alcuni modelli di 
cellulari permettono di co- 
municare con un compu- 
ter), ma i disturbi di tra- 
smissione sulla rete non 



rendono il tutto molto age- 
vole. Comunque la tecnolo- 
gia progredisce rapidamen- 
te, è la cosa è particolar- 
mente vera nel settore del- 
la telefonia cellulare, il che 
fa supporre che nei prossi- 
mi mesi trasmettere dati 
con un cellulare e un note- 
book diventerà facile e alla 
portata di tutti. 

COSA C'È IN NEGOZIO Nei 

negozi che abbiamo visita- 
to bisogna riconoscere che 
i modelli Gsm sono forse 
più diffusi dei Tacs. E que- 
sto è indubbiamente un se- 
gno dei tempi. Senza conta- 
re che i primi hanno un al- 
tro importante vantaggio 
dalla loro: a differenza dei 
Tacs non permettono la 
clonazione dell'apparec- 
chio. I prezzi dei Gsm sono 
però ancora un po' cari. 
Mentre un apparecchio 
Tacs costa mediamente 
dalle 450 alle 600mila lire, 
quelli Gsm dell'ultima gene- 
razione superano facilmen- 
te il milione di lire. Il titolo 
di super economico spetta 
al cellulare Tacs Oki 1325 in 
promozione in tutte le Sma 
Città Mercato al prezzo di 
329mila lire. 

Fra i Gsm invece il meno 
costoso è risultato Motoro- 
la 6200 in vendita a 700mila 
lire da Media Land di Reg- 
gio Calabria. 

Infine, se acquistate il te- 
lefono cellulare principal- 
mente per utilizzarlo con il 
vostro notebook informate- 
vi sul prezzo del cavo di 
collegamento, che è un op- 
tional molto caro. 

Fabrizio Vallaci 
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LE GUIDE Come mettere suoni e immagini nel computer 

Multimediale? 
Ci pensa il kit 

Sei modelli con caratteristiche e prezzi diversi per aprire 

le porte del vostro personal sul magico mondo del multimedia 
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Chi vuole lavorare 

„ ?, giocare 

c °n il multimedia 
m a possiede 
un computer 

"n po' vecchio 



Sbirciando nelle vetrine 
dei negozi di informati- 
ca, sembrerebbe che un 
personal computer non sia 
degno di stare al mondo se 
non è multimediale. Noi di 
Pc Open non ne siamo poi 
così sicuri, anche se dob- 
biamo ammettere che da 
qualche mese a questa par- 
te sono sempre più i pro- 
grammi e i giochi che ven- 
gono venduti solo su ed 
rom e che fanno largo uso 
di immagini e suoni. 

Così, per essere pronti 
tutto in questa "orgia 
multimediale", meglio 
valutare l'ipotesi di dota- 
re il vostro personal del- 
lo stretto necessario per 
non restare a bocca 
asciutta. 

Per fare ciò ci sono tre 
strade. La prima consi- 
ste nel buttare via il 
computer che avete e 
comprarne un'altro, bel- 
lo, potente e pronto a 
tutto. Cosa che a nostro 
parere vale soltanto se non 
avete un computer con pro- 
cessore Pentium o 486. Non 
fate l'errore di installare un 
kit multimediale su un per- 
sonal troppo obsoleto, vi- 
sto che per i vecchi 386 la 
multimedialità resterà per 
sempre un sogno irrealizza- 
bile. La seconda strada si 
traduce in una spedizione 
in un computer shop per 
comprare una scheda au- 
dio, un lettore di ed rom e 
due casse acustiche. La ter- 
za, che prenderemo in con- 




Per chi ha fretta 

Se volete una stazione di lavoro multimediale ma non vo- 
lete rinunciare al vostro vecchio computer, la soluzione è 
procurarvi un kit multimediale, ovvero una scatola che 
contiene una scheda audio, un lettore di ed rom, un paio 
di altoparlanti e un certo numero di ed rom. 
Noi di Pc Open abbiamo provato a fare il punto e abbiamo 
trovato sei modelli, di cinque aziende diverse. Li abbiamo 
installati e abbiamo concentrato il risultato in questa gui- 
da. In queste pagine scoprirete come spendere il meno 
possibile per il kit ideale, ma anche come installarlo sul 
vostro personal computer senza rischiare di passare la 
notte fra cavi e manuali. 



siderazione in queste pagi- 
ne, consiste nel comprare 
uno dei kit multimediali in 
commercio, che contiene le 
componenti di cui sopra, 
oltre a una dotazione più o 
meno ricca di ed rom tutti 
da giocare e, magari, qual- 
che altra sorpresa. A noi 
questa sembra la soluzione 
migliore, anche per il co- 
sto, che oscilla fra le 300 e 
le 700 mila lire (spesso infe- 
riore al costo dei singoli 
componenti). 
Detto questo, di kit multi- 
mediali in commercio ce 
ne sono diversi. Oltre ai 
più diffusi, quelli prodot- 
ti da Creative (l'azienda 
che ha inventato il 
famoso standard 
Sound Blaster), 
ci sono mo- 
Tfrl jffi h F delli rea- 




lizzati da 
Trust, 
Diamond, 
Reveal e 
Philips. Tutti i 
kit comprendono ormai un 
lettore di ed rom sufficien- 
temente veloce per utilizza- 
re in modo confortevole i 
dischetti più recenti. Quan- 
to alla scheda audio, inve- 
ce, la scelta è più difficile 
perché ne esistono di vari 
tipi, che offrono prestazio- 
ni diverse e hanno anche 
prezzi differenti. 

Parliamo di tutto questo, 
oltre che di come installare 
un kit con successo, nelle 
prossime pagine. 

Paolo Conti 
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Qualche consiglio per scegliere il kit più adatto al vostro computer 




La scheda audio 

In un certo senso è il cuore del kit. È lei che permette al computer di generare 
suoni ed è a lei che si appoggiano lettore di ed rom e casse acustiche. Una buona 
scheda deve essere compatibile con lo standard Sound Blaster. La frequenza di 
campionamento dovrebbe essere superiore ai 44 MHz e il bus interno dovrebbe 
lavorare a 16 bit (anche 8 sono sufficienti, ma la qualità del suono, soprattutto in 
stereo, decresce sensibilmente). La tecnologia Wavetable costituisce un altra 
caratteristica importante, visto che assicura suoni limpidi e molto fedeli. 





Il lettore di ed rom 

Con la proliferazione di giochi e programmi vari su ed rom, un lettore affidabile è 
ormai un'aspetto irrinunciabile. Per non avere problemi con i programmi più 
recenti, la doppia velocità (2X) è ormai insufficiente. Meglio orientarsi su modelli 
4X o anche 6X. Oltre (dall'8X in su) i vantaggi sono praticamente impercettibili 
nella maggior parte dei casi. 

Tutti i kit multimediali che abbiamo preso in considerazione, comunque, 
includono un lettore 4X o superiore. 

I programmi e i ed rom 

Anche se un kit multimediale è soprattutto un insieme di dispositivi hardware, il 
software riveste un'importanza non trascurabile. Ci sono innanzitutto i ed rom 
compresi nella dotazione dei vari kit, che costituiscono un vantaggio importante 
per chi si affaccia per la prima volta sul mondo della multimedialità. Si tratta 
normalmente di giochi, enciclopedie, e avventure che se comprate in negozio 
costerebbero qualche centinaia di migliaia di lire. Non vanno comunque 
dimenticati i programmi applicativi relativi al suono, che consentono di usare al 
meglio il kit multimediale e anche di divertirsi. 

Gli accessori extra 

Oltre alle casse acustiche, che costituiscono una componente fondamentale di un 
kit multimediale, alcuni produttori includono nelle loro offerte anche altri 
optional. Fra questi, quello che ci sembra più utile è il joystick, che permette di 
usare molti giochi elettronici più facilmente. 

Utile è anche il microfono, che si può collegare alla scheda audio per comandare 
alcune applicazioni a controllo vocale, oppure per sfruttare le capacità musicali 
della scheda. Noi avremmo apprezzato anche delle cuffie musicali, ma nessun 
produttore ha pensato di includerle. 



Prima di comprare, fate attenzione a... 



Prima di comprare il kit multimediale 
destinato a ridare linfa vitale al vostro 
personal computer, controllate che la 
confezione contenga tutto il necessario, 
ovvero la scheda audio, il lettore di ed 
rom, gli altoparlanti, il cavo segnale 
che collega la scheda al lettore, il cavo 
audio, il cavo di collegamento delle 
casse e i dischetti con i driver. 
Per essere sicuri che non manchi niente 
aprite la confezione e controllate sul 
manuale la lista dei componenti. Non si 
tratta di cattiva volontà, ma con tutti 
quei pezzi può capitare che qualcuno 
venga dimenticato. 



WINDOWS 95. Tutti i kit multimediali 
che abbiamo preso in considerazione 
sono compatibili con i personal compu- 
ter che lavorano in Windows e con la 
maggior parte dei ed rom in commercio, 
ma se avete montato sul vostro compu- 
ter il nuovo sistema operativo di Micro- 
soft, controllate che la scheda audio sia 
compatibile con le specifiche Plug and 
Play. Se la scheda è compatibile, l'in- 
stallazione dell'hardware e del software 
relativo non dovrebbe richiedere più di 
qualche minut, mentre in caso contrario 
il procedimento potrebbe risultare abba- 
stanza difficile. 



I CD ROM. Tutti i kit compresi in questa 
guida hanno in dotazione dei ed rom. 
Nel caso del kit di Trust si arriva addi- 
rittura a 12 titoli. Attenzione, però: non 
sempre i giochi e i programmi contenuti 
nei dischetti sono all'altezza delle vo- 
stre aspettative. Può capitare di trovarvi 
di fronte a un gioco vecchio, pensato per 
girare sotto Dos e quindi poco diverten- 
te e difficile da installare. Chiedete così 
al negoziante qualche notizia riguardo 
ai ed rom contenuti nel kit che avete in- 
tenzione di comprare. A noi sembra che 
le dotazioni di Trust, Creative e Diamond 
siano le più interessanti. 
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LE CARATTERISTICHE Uno sguardo ravvicinato ai modelli disponibili nei negozi 

Sei kit multimediali per dare 
nuova vita al vostro personal 

Dal costoso kit di Diamond con il lettore di ed rom 8X 9 all'economica soluzione 
di Reveal, passando per le solide proposte di Creative. A voi la scelta 



Considerateli una specie 
di rampa di lancio verso 
la multimedialità. Per chi 
non vuole investire 3 o 4 
milioni in un nuovo perso- 
nal computer, i kit multime- 
diali sono la via più sempli- 
ce ed economica per essere 
in grado di lavorare con 
suoni, immagini e ed rom 
con gli amici o i colleghi più 
"fortunati". 

Un kit multimediale non 
rimedia alla eventuale len- 
tezza del processore del 
computer, ma mette a di- 
sposizione un lettore di ed 
rom, una scheda audio, una 
coppia di casse e un certo 
numero di ed rom e pro- 
grammi per iniziare. 

Noi di Pc Open abbiamo 
dato un'occhiata da vicino 
a tutti i kit che siamo riu- 
sciti a scovare nei negozi. 
Dei sei modelli che abbia- 
mo trovato (due di Creati- 
ve, uno di Diamond, Phili- 
ps, Reveal e Trust) abbia- 
mo analizzato la ricchezza 
di componenti, ma anche le 
facilità di installazione, ol- 
tre a una serie di caratteri- 
stiche che ci sembravano 
importanti. Installare un kit 
multimediale, infatti, può 
essere molto semplice, o 
può al contrario creare pa- 
recchi grattacapi: molto di- 
pende dalla precisione del- 
le istruzioni di installazio- 
ne, ma anche dall'attenzio- 
ne di chi si appresta a in- 
stallarlo sul proprio com- 
puter. 

LA SCHEDA AUDIO Comin- 
ciamo a parlare delle sche- 
de audio, che sono in un 



certo senso il cuore pulsan- 
te dei kit. Nei modelli ab- 
biamo trovato schede mol- 
to diverse fra loro. Trust, 
Creative e Diamond hanno 
scelto di dotare i propri kit 
di schede molto moderne e 
potenti, che sfruttano una 
tecnologia di sintesi sonora 
sofisticata, che si chiama 
Wavetable. Tutte queste 
schede dispongono di un 
bus interno a 16 bit, che le 
rende molto veloci. A 16 bit 
sono anche i bus delle 
schede contenute nei kit di 
Philips e Reveal. 

IL LETTORE DI CD ROM. L'al- 
tra componente fondamen- 
tale dei kit è rappresentata 
dal lettore di ed rom, che vi 
da accesso a tutti i nuovi 
giochi e programmi distri- 
buiti sui nuovi dischetti ot- 



tici. I primi lettori di ed rom 
andavano a una velocità 
molto bassa. Oggi sono 
molto più veloci e le velo- 
cità attuali vengono misu- 
rate in multipli della velo- 
cità di origine. Ecco perché 
si parla di lettori a doppia, 
quadrupla e sestupla velo- 
cità (2X, 4X, 6X). I kit multi- 
mediali in commercio mon- 
tano lettori 4X o ancora più 
veloci. Addirittura il Kit 
8000 di Diamond include un 
modello 8X, che pratica- 
mente il massimo consenti- 
to dall'attuale tecnologia. 
Per raggiungere questo ri- 
sultato, però, Diamond ha 
dovuto ritoccare verso l'al- 
to il prezzo del kit, che su- 
pera ormai il milione e tre- 
cento mila lire: quasi il dop- 
pio della media degli altri 
kit. Secondo noi, un lettore 



iper-veloce non serve pò 
così tanto, se non con ap- 
plicazioni molto particolari 
e ben poco diffuse. La scel- 
ta ideale è quindi il 4X dei 
kit Creative e Reveal, oppu- 
re il 5X proposto da Trust. 
Anche Philips, infatti, che 
ha incluso un lettore 6X nel 
proprio Games Kit, non ha 
potuto fare a meno di alza- 
re il prezzo di vendita (qua- 
si 700 mila lire). 

LE CASSE ACUSTICHE. Ci so- 
no poi gli altoparlanti ester- 
ni, che nei kit sono di solito 
piccole e capaci di stare ai 
due lati del computer senza 
farsi notare troppo. Spicca 
in questo settore ancora 
Diamond, che ha dotato il 
proprio kit di una coppia di 
casse amplificate Yamaha 
di ottima qualità. ►► 



lìlfiQQflrin 


dell'informatica di 


un sottoinsieme dell' i- 


l'aggiunta di nuove 


UIUjOQIIU 


consumo, che utilizza 
sempre di più 


permedia, che fonde gli 
elementi del multimedia 


schede o componenti 
nei computer che 




Cd rom 


programmi molto 


e dell'ipertesto, il quale 


montano il sistema ope- 


Acronimo di compact 


ingombranti, suoni e im- 


ha il compito di concate- 


rativo Windows 95. 


disk read only memory., 


magini, che sarebbero 


nare le informazioni. 




si tratta di un supporto 


difficilmente difficili 




Wavetable 


di memoria molto 


con i dischetti. 


Plug and Play 


Tecnologia di 


piccolo capiente, in gra- 




Termine che identifica 


generazione e sintesi so- 


do di ospitare fino a 650 


Multimedia 


la possibilità di inserire 


nora derivata dal mondo 


Megabyte di dati e 


Parola che si riferisce 


un nuovo dispositivo 


dei sintetizzatori 


programmi. Per leggerli 


letteralmente alla combi- 


hardware in un 


musicali professionali, 


e realizzarli viene usata 


nazione di mezzi di co- 


computer senza dover 


che è stata recentemente 


una tecnologia laser, che 


municazione differenti. 


intervenire 


integrata nelle schede 


ne limita l'utilizzo alla 


Nel linguaggio informa- 


manualmente sulla 


audio indirizzate ai 


sola lettura (al contrario 


tico, comunque, il termi- 


configurazione software. 


personal computer. Le 


dei floppy disk tradizio- 


ne multimedia identifica 


Plug and Play è anche il 


sue caratteristiche la 


nali). A causa della loro 


l'uso combinato di suo- 


nome di uno standard 


rendono in grado di 


grande capienza, i ed 


ni, grafica, animazioni e 


progettuale di 


generare e riprodurre 


rom stanno 


video. Nel settore, il 


Microsoft, pensato allo 


suoni con grande fedeltà 


conquistando il mercato 


multimedia costituisce 


scopo di semplificare 


acustica. 



Pc Open @ Giugno '96 



i nostri soldi 



Sei kit 
multimediali 

Buona anche la qualità de- 
gli altoparlanti attivi propo- 
sti sia da Trust che da Crea- 
tive, mentre la proposta di 
Philips e Reveal lascia un 
tantino a desiderare. 

LA DOCUMENTAZIONE. Detto 
ciò, bisogna dire che le 
procedure necessarie a in- 
stallare con successo un 
kit multimediale in un per- 
sonal computer, nonostan- 
te le apparenze, non sono 
semplicissime. È molto im- 
portante stare attenti ad al- 
cuni particolari e seguire at- 
tentamente le istruzioni del 
produttore. Se le istruzioni 
non sono ben realizzate, o 
se magari sono in inglese, la 
cosa può creare qualche 
problema. 

Fra i kit che abbiamo 
analizzato, quelli meglio 
corredati sono senza dub- 



bio quelli di Creative. Ogni 
kit contiene un'ampia do- 
cumentazione completa- 
mente in italiano che ac- 
compagna l'utente in ogni 
fase dell'installazione, limi- 
tando al massimo le possi- 
bilità di errore. 

Anche il Kit 8000 propo- 
sto da Diamond è molto 
ben curato da questo pun- 
to di vista (c'è addirittura 
una videocassetta che spie- 
ga come procedere nelle 
varie fasi dell'installazione. 
In lingua inglese, purtrop- 
po), se non fosse che non è 
stata ancora portata a ter- 
mine una traduzione in ita- 
liano delle istruzioni. Risul- 
tato: qualche problemino 
per chi no padroneggia la 
lingua anglosassone. Segue 
il modello di Philips, che ha 
realizzato una guida per l'u- 
tente piuttosto completa, 
sebbene non del tutto inte- 
grata (ci sono due diversi 
manuali: uno per la scheda 
audio e uno per il lettore di 



ed rom. Sarebbe stato me- 
glio uno solo che spiegasse 
tutte le fasi). Un po' meno 
curata, anche se in italiano, 
la documentazione dei kit 
di Reveal e Trust. 

WINDOWS 05. Se avete in- 
stallato il nuovo sistema 
operativo di Microsoft sul 
personal computer dove vo- 
lete installare il kit, la proce- 
dura di installazione potreb- 
be rivelarsi molto semplice, 
perfino banale. Tutto dipen- 
de dal tipo di componenti 
incluse nel kit: se la scheda 
audio è conforme allo stan- 
dard Plug and Play, il com- 
puter la riconosce automati- 
camente e la configurazione 
richiede solo qualche minu- 
to. Soltanto le schede inclu- 
se nei kit di Diamond e Crea- 
tive sono conformi a questo 
standard. Il che non signifi- 
ca che siano di fatto miglio- 
ri, ma che l'installazione 
sotto Windows 95 richie- 
derà meno tempo. 



IL SOFTWARE. Ma l' hardwa- 
re non è l'unico aspetto im- 
portante di un kit multime- 
diale. Ogni modello com- 
prende infatti alcuni pro- 
grammi e ed rom che se ac- 
quistati singolarmente co- 
sterebbero parecchio. È un 
modo semplice ed econo- 
mico per cominciare a lavo- 
rare subito dopo aver com- 
prato il kit. Da questo pun- 
to di vista è Trust a vincere 
la battaglia, con una confe- 
zione di ben 12 giochi su ed 
rom di buona qualità com- 
presi nel prezzo. Buona an- 
che la dotazione di Dia- 
mond, che propone 5 titoli 
su ed rom di qualità (fra cui 
un'enciclopedia). Vengono 
poi Philips, con quattro ti- 
toli (anche se un po' datati) 
e Creative, che propone 
due giochi e qualche utile 
programma nel kit Disco- 
very e tre ed rom ispirati al 
film di Walt Disney II Re 
Leone, nel kit omonimo. 

p.c. 



Kit multimediali: cosa offre Internet in più 



Facciamo un esempio: stiamo installan- 
do un kit nel nostro computer e nel mo- 
mento in cui dobbiamo caricare il driver 
della scheda fornito dal produttore, ci 
accorgiamo (con non poco sgomento) 
che il dischetto è difettoso. 
In questo caso dovremmo tornare in ne- 
gozio e chiedere al commesso un altro 
dischetto, oppure aspettare una sostitu- 
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zione dalla casa madre (si parla di setti- 
mane...). Ma c'è un'altra strada, che 
consiste nel cercare il driver su Internet. 
Tutti i produttori dei kit multimediali che 
abbiamo analizzato dispongono di un si- 
to sulla rete delle reti, anche se non tut- 
ti offrono per questo un buon servizio. 
Trust, per esempio, è l'unica azienda ad 
aver realizzato un sito anche in italiano. 
Se vi collegate all'in- 
dirizzo http://www. 
trust, box. ne/menu_it, 
trovate decisamente 
una buona accoglien- 
za. Potete porre do- 
mande all'assistenza 
tecnica oppure scari- 
care le ultime versio- 
ni dei driver software 
o ancora iscrivervi a 
un club di utenti dei 
prodotti Trust. Buona 
anche la situazione in 
casa Creative (indi- 
rizzo http://www.crea- 
tivelabs.com), che 
dispone di un sito 
molto accattivante e 
anche assai utile per 




gli utenti. Anche qui è possibile scarica- 
re i driver, oltre a molto software utile 
per i possessori di computer multime- 
diali. 

I driver aggiornati li trovate anche sui 
siti di Reveal (http://www.Reveal.com) 
e Diamond (http://www.diamondmm 
.com), che sono comunque un po' più 
spartani nella realizzazione. Un po' de- 
ludente è invece il sito Internet di Phi- 
lips, abbastanza grande ma dedicato a 
tutta l'azienda e dunque ben poco fo- 
calizzato sui kit multimediali 
(http://www-eu.philips.com) e sprovvi- 
sto di servizi come le domande tecni- 
che e la possibilità di scaricare i driver 
aggiornati. 

Se disponete di un collegamento a In- 
ternet (voi, o magari un amico più for- 
tunato di voi) avete dunque una possi- 
bilità in più per evitare problemi nel- 
l'installazione del vostro kit. 
Vi consigliamo comunque di visitare 
periodicamente il sito del produttore 
del vostro kit anche successivamente. 
Spesso, infatti, vengono rilasciate nuo- 
ve versioni dei driver, che ottimizzano e 
migliorano le prestazioni dell'hardware 
che avete installato. 
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7 tappe per installare il kit 

L'installazione di un kit multimediale sul vostro computer è piuttosto semplice, 
ma è importante seguire alcune semplici regole. Pc Open ci ha provato per voi 



I CONTROLLI PRELIMINARI. 

Innanzitutto accertatevi 
che il vostro computer pos- 
sa ospitare il kit. Apritelo e 
controllate che disponga di 
un connettore Isa libero 
per la scheda audio e di un 
alloggiamento da 5 pollici 
per il lettore di cd rom (che 
si trova di solito sopra il di- 
sco fisso). 

L'INVENTARIO. Prima instai 
lare il kit fate l'inventario 
delle schede installate nel 
computer. Se trovate solo 
la scheda video, l'installa- 
zione del kit sarà, molto 
semplice. Se invece trovate 
altre schede (modem/fax, 
rete, Mpeg) dovrete recu- 
perare gli indirizzi, le inter- 
ruzioni Irq e i canali Dma 
utilizzati da ogni scheda. 

IL CACCIAVITE È indispen- 
sabile per montare il kit. Un 
consiglio: procuratevene 
uno leggermente calamita- 
to, per recuperare le viti 
che hanno la pessima abi- 
tudine di cadere negli ango- 
li più inaccessibili del vo- 
stro computer. 



OCCHIO ALLA CORRENTE! 

Prima di aprire il computer 
ricordatevi di staccare tutti 
i cavi, in particolare quelli 
che vanno a una presa di 
corrente. 

Una volta aperto il perso- 
nal, dovete scaricare l'elet- 
tricità statica che potreste 
aver accumulato toccando 
una parte metallica. Se non 
lo fate, potreste danneggia- 
re la scheda audio. 

IL LETTORE DI CD ROM II 

modo più semplice per co- 
minciare è installando il let- 
tore di cd rom. Prima di tut- 
to controllate che i jumper 
sulla parte posteriore del 
lettore siano conformi a 
quanto specificato dal ma- 
nuale. Dopodiché collegate 
i tre cavi (alimentazione, 
bus e audio) al lettore. 
Quindi inserite il lettore 
nello chassis del computer 
e stringete le viti. Per com- 
piere questa operazione 
dovrete smontare una ma- 
scherina di plastica (o di 
metallo) che è fissata con 
un paio di viti oppure a in- 
castro al computer. 




LA SCHEDA AUDIO Dopo 
aver installato il lettore di 
cd rom, è il momento di de- 
dicarsi alla scheda audio. 
Anche per questa scheda 
dovete accertarvi della po- 
sizione di eventuali jum- 
pers. Collegate quindi (do- 
po aver scaricato l'elettri- 
cità statica dal corpo) il ca- 
vo segnale e quello per l'au- 
dio che provengono dal let- 
tore cd rom . Infine inserite 
la scheda in uno slot libero 
e fissatela bene con la vite 
che avete trovato. 



INFINE... Adesso potete 
chiudere il computer, ma 
non è ancora tutto. 

È il momento della confi- 
gurazione software. In teo- 
ria si tratta di una procedu- 
ra molto semplice. Si tratta 
di riawiare il computer, in- 
serire il disco di installazio- 
ne del kit e seguire le istru- 
zioni. Peccato che (l'abbia- 
mo provato sulla nostra 
pelle) non sempre le cose 
vanno lisce. La cosa po- 
trebbe richiedere parec- 
chio tempo. # 



1 kit multimediali che trovate nei negozi 


Produttore 


Nome 


Scheda 
audio 


Lettore 
di cd rom 


Potenza degli 
altoparlanti 


Altri 
optional 


Documentazione 
allegata 


Dotazione 
di cd rom 


Prezzo 
(in lire) 


Creative 


Discovery 
Cd32 4x 


Sound Blaster 32 

Wavetable 

plug and play 


4X 


2 Watt 


Microfono 


In italiano 


Football 
Encyclopedia, 
Themes Park 


540.000 


Creative 


Il Re Leone 


Sound Blaster 16 
Plug and Play 


4X 


2 Watt 


No 


In italiano 


Studio Grafico, 
il Re Leone 


457.000 


Diamond 


Kit 8000 


16 bit, Wavetable 
3D Plug and Play 


8X 


3 Watt 


No 


In inglese 


Magic Carpet, 

Enciclopedia 

Compton 


1.307.000 


Philips 


Games Kit 


16 bit, 

compatibile 

Sound Blaster 


6X 


2 Watt 


Joystick 


In italiano 


Mega Race, 

Cyclones, 

Dragon Lore 


685.000 


Reveal 


Cdqsc 


16 bit 


4X 


n.d. 


No 


In italiano 


Theme Park, 
Fifa Soccer 


349.000 


Trust 


Multimedia 
Pack 5 Speed 


16 bit, 
Wavetable, 3D 


5X 


15 Watt 


Microfono 


In italiano 


12 giochi 


379.000 
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Le caratteristiche più importanti 



La risoluzione 



Una risoluzione di 300 punti per pollice 
è sufficiente per la maggior parte delle 
applicazioni più comuni 



Il collegamento 

Lo standard Scsi è troppo 
costoso. Scegliete 
una connessione seriale, 
parallela, o via scheda 



* 



p& 



Le guide 



La presenza di una guida mobile 

per il foglio facilita lo scorrimento 

dei documenti più piccoli del formato A4 




Come scegliere 

Uno scanner a scorrimento 



Se avete bisogno di uno 
scanner per importare 
nel vostro computer docu- 
menti e fotografie, una 
scelta interessante ed eco- 
nomica è rappresentata 
dagli scanner a scorrimen- 
to. A differenza di quelli co- 
siddetti piani, questi mo- 
delli sono molto meno in- 
gombranti e si adattano 



Consigli 




LA RISOLUZIONE. Le presta- 
zioni degli scanner a scorri- 
mento, relativamente mode- 
ste se paragonate agli stan- 
dard delle arti grafiche, si 
adattano più alla riproduzio- 
ne di documenti che alla ge- 
stione di immagini. Per que- 
sto tipo di applicazioni, 300 
punti per pollice (Dpi) sono 
più che sufficienti. Per quan- 



bene alle esigenze medie 
del lavoro di ufficio. Uno 
scanner a scorrimento ser- 
ve infatti per trasportare 
documenti scritti a mac- 
china o a mano sul vostro 
computer, oppure a ripro- 
durre porzioni di libri (in 
tal caso bisogna prima fare 
una fotocopia) o ancora a 
mandare un fax, sempre 



to riguarda i modelli che 
scandiscono solo in toni di 
grigio (non a colori) lo stan- 
dard minimo dev'essere di 
256 tonalità di colori. 

L'INTERFACCIA. Certi scan- 
ner a scorrimento sono forni- 
ti con una scheda da inserire 
in un connettore Isa del com- 
puter, anche se la tendenza 
generale è quella di realiz- 
zare prodotti che si collega- 
no esternamente, alla porta 
seriale o a quella parallela. 
In questo caso, accertatevi 
che il negoziante vi fornisca 
anche un derivatore che per- 
metta di collegare anche la 
stampante sulla stessa linea. 



con il personal. Costitui- 
scono anche un buon com- 
promesso fra prestazioni e 
prezzo. Sono infatti più 
economici di quelli piani, 
ma rispetto a quelli manua- 
li, ancora più a buon mer- 
cato, sono più precisi. 

I vantaggi per chi li sce- 
gli sono la praticità, lo 
scarso ingombro e il costo 



IL SOFTWARE A CORREDO. 

Quanto ai driver di questi 
scanner, la maggior parte 
sono conformi alle specifi- 
che Twain. 

Ma non è tutto. Alcuni pro- 
duttori dotano i propri scan- 
ner anche di programmi per 
l'analisi dell'immagine e per 
il fotoritocco, o ancora per 
l'archiviazione dei documen- 
ti. La presenza di un softwa- 
re Ocr (che consente di tra- 
sformare il testo scandito in 
caratteri riconoscibili dal 
computer) costituisce un im- 
portante valore aggiunto da 
tenere presente quando vi 
recate in negozio a comprare 
lo scanner che vi interessa. 



relativamente basso. I di- 
fetti consistono fondamen- 
talmente nella limitazione 
del formato dei documenti 
da scandire (fino all'A4, 
che corrisponde alle di- 
mensioni di un comune fo- 
glio per fotocopiatrice) e 
nella necessità di scandire 
solo documenti sottili co- 
me un foglio di carta, cosa 
che è possibile evitare con 
i modelli piani e quelli ma- 
nuali. 

DUE CATEGORIE. Gli scan- 
ner a scorrimento sono 
molto in voga in questo 
momento. Nei negozi ne 
trovate diversi modelli di 
vari produttori. In com- 
mercio, esistono due tipi di 
scanner a scorrimento. Il 
primo è rappresentato da 
modelli mediamente in- 
gombranti, che hanno il 
pregio di poter scandire 
immagini a colori e con 
una buona risoluzione 
(normalmente 300 punti 
per pollice). La seconda 
categoria è invece compo- 
sta da modelli molto picco- 
li, che stanno fra il monitor 
e la tastiera del personal 
computer. Questi ultimi so- 
no di solito in grado di 
scandire in bianco e nero e 
dispongono di risoluzioni 
più limitate. • 



I prezzi 



Se uno scanner piano semi 
professionale costa da un 
paio di milioni in su, uno 
scanner a scorrimento è de- 
cisamente più accessibile. I 
prezzi di vendita oscillano 
dalle 400 mila lire al milio- 
ne, in relazione alle presta- 
zioni offerte. Fra i produttori 
di scanner a scorrimento ri- 
cordiamo Logitech e Micro- 
teck (vedi test a pagina 41 
del numero 2 di Pc Open). 
Un budget più basso è inve- 
ce necessario per uno scan- 
ner manuale. 
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Le caratteristiche più importanti 

La semplicità di collegamento 



In base alle scelte effettuate 
dal costruttore, l'installazione 
di una scheda tv 
può richiedere 
cinque minuti 
o diverse ore! 



Compatibilità 

con la scheda video 




La scheda tv deve disporre 

di uno speciale connettore per 

il collegamento diretto con la scheda video 



Il bus utilizzato 

Isa, Pei, Vesa.... Ricordatevi di 

controllare che la scheda che avete 

intenzione di comprare sia 

disponibile con la versione di bus 

compatibile con il vostro computer 



Come scegliere 



Una scheda per vedere la tv 



Se avete a casa un perso- 
nal computer, non im- 
porta che sia molto poten- 
te, avete la possibilità di 
trasformarlo all'occorren- 
za in un televisore. Si tratta 
di inserire una scheda spe- 
ciale nel computer e il gio- 
co è fatto. La qualità sarà 
probabilmente superiore a 
quella della tv del salotto e 



Consigli 




IL CONNETTORE. Attenzio- 
ne: soltanto un personal 
computer con un processore 
molto potente è in grado di 
visualizzare i segnali televi- 
sivi in modo fluido e senza 
pause sul monitor. Per i "co- 
muni mortali" che possiedo- 
no computer normali, la so- 
luzione consiste nel control- 
lare che la scheda tv scelta 



le prestazioni del personal 
non verranno pregiudicate 
più di tanto. 

UN PRODOTTO ALLA MODA 

Le schede di acquisizione 
tv sono diventate da qual- 
che tempo molto popolari 
e già alcuni produttori di 
computer le stanno inclu- 
dendo nella configurazione 



disponga di uno speciale 
connettore per il collega- 
mento diretto alla scheda vi- 
deo. In questo modo si evita 
al processore principale di 
occuparsi della visualizza- 
zione delle immagini e il 
problema si risolve. 

IL SOFTWARE. Per questo 
tipo di prodotto, il software 
fornito a corredo è altrettan- 
to importante della scheda 
stessa. In effetti, la ricerca e 
la memorizzazione automati- 
ca dei canali, la cattura dei 
filmati e il ritocco delle im- 
magini sono tutte operazioni 
che ricadono sulle spalle dei 
programmi applicativi. È 



standard dei propri model- 
li multimediali. Come quel- 
le dedicate alla ricezione 
radio, le schede di acquisi- 
zione tv contribuiscono a 
trasformare il vostro com- 
puter in una specie di elet- 
trodomestico tuttofare. 
Quanto alla reale utilità di 
un simile "factotum", il di- 
battito è aperto. Noi pos- 



quindi importante controlla- 
re che la scheda sia equi- 
paggiata con programmi ab- 
bondanti ed efficienti. 

LA CONFIGURAZIONE. Al 

momento dell'installazione, 
certe schede sono in grado 
di auto-configurarsi. E un 
vantaggio molto comodo, vi- 
sto che vi risparmia lo stress 
di configurare manualmente 
parametri come Irq, Dma e 
così via, in caso di un con- 
flitto con un'altra scheda già 
installata. L'installazione 
manuale può richiedere 
qualche minuto, ma se la 
sfortuna si accanisce posso- 
no volerci delle ore. 



siamo dire che certamente 
un simile sistema è utile 
per chi ha bisogno di "foto- 
grafare" alcuni spezzoni te- 
levisivi per usarli all'inter- 
no di documenti elettroni- 
ci. Un altro vantaggio de- 
terminante potrebbe esse- 
re l'economia in termini di 
spazio, ma il costo piutto- 
sto elevato di questo tipo 
di scheda (superiore a 
quello di un normale tele- 
visore portatile) contribui- 
sce sicuramente a relegare 
questa soluzione in una 
nicchia di mercato. 

Ad ogni modo, le schede 
che svolgono esclusiva- 
mente la funzione di ricevi- 
tore televisivo sono relati- 
vamente poche. Più facile è 
trovare un prodotto multi- 
funzione, in grado non solo 
di visualizzare i segnali te- 
levisivi, ma anche di ripro- 
durre le trasmissioni ra- 
diofoniche sugli altopar- 
lanti del personal e perfino 
di decomprimere automa- 
ticamente filmati compres- 
si con il formato Mpeg. 

La scelta, in questo caso, 
viene influenzata soprat- 
tutto dal prezzo. Infatti, se 
una scheda semplice costa 
più o meno come un televi- 
sore, una multifunzione 
professionale costa parec- 
chi milioni. • 



I prezzi 



I prezzi delle schede di acqui- 
sizione di segnali televisivi 
sono estremamente variabili. 
In base alle caratteristiche e 
alle funzioni che supporta, la 
scheda può costare da poco 
meno di 500mila lire a qual- 
che milione. Restando co- 
munque nell'ambito dei pro- 
dotti non eccessivamente 
"professionali": le circa 600 
mila lire del modello Sound 
Blaster Se100 prodotto da 
Creative sono un buon termi- 
ne di paragone (prezzo rileva- 
to presso Vobis). 
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Come scegliere 

Il joystick 
per il tuo 
computer 

Da qualche mese a que- 
sta parte, le vetrine dei 
negozi di informatica sono 
affollati da giochi su ed 
rom di ogni tipo. Dalla stra- 
tegia pura all'azione più 
scatenata, i videogame del- 
l'ultima generazione richie- 
dono però un'attrezzatura 
adeguata per dare il meglio 
di sé stessi. Essenziali so- 
no un lettere di ed rom e 
una scheda audio, ma as- 
sai utili si dimostrano le 
casse acustiche e il joy- 
stick. Ed è a quest'ultimo 
che dedichiamo questa 
breve guida all'acquisto. 

Il joystick viene spesso 
considerato un accessorio 
trascurabile, ma ci sono di- 
versi giochi, soprattutto 
quelli di simulazione in 
movimento con aerei, 
astronavi o macchine, che 
traggono da questo dispo- 
sitivo grande giovamento: 
l'azione è più realistica e il 



Consigli 




IL MODELLO GIUSTO. Prima 
di andare in un negozio e 
chiedere un joystick, cercate 
di capire per che cosa lo vo- 
lete usare. Anche se si trat- 
terà molto probabilmente di 
giochi, i vari tipi di videoga- 
me si prestano a tipi di pun- 
tatori diversi. Molti, per 
esempio, funzionano benis- 
simo anche con il mouse e 



Le caratteristiche più importanti 

La praticità 

Tasti accessibili e movimenti fluidi 
(ma non troppo) sono caratteristiche 
irrinunciabili per un joystick 

La mobilità 

Per essere pratico e maneggevole, 
il filo che lo collega al computer 
dev'essere lungo almeno 6 metri 

L'aderenza 



Anche se può sembrare un aspetto 
secondario, la qualità delle ventose 
che fissano il joystick è fondamentale 




gioco diventa più diverten- 
te e realistico. Scegliere un 
joystick, però, non è facile. 
I prezzi sono infatti estre- 
mamente variabili e le ca- 
ratteristiche cambiano a 
seconda della qualità e del 
tipo di uso per cui è stato 
progettato. 

Le funzioni. Ci sono di- 
versi giochi che dispongo- 
no di un gran numero di 
funzioni, le quali devono 
essere tutte accessibili dal 
joystick. Ogni tasto o ogni 
cursore devono quindi es- 



l'aggiunta di un joystick, an- 
che molto sofisticato, non 
introduce nessun migliora- 
mento. Fra questi vi sono le 
avventure e molti giochi di 
strategia. 

Se avete pensato al joystick 
per usare uno di quei giochi 
che vengono chiamati 
"arcade", la scelta è vasta, 
visto che quasi tutti i model- 
li sono adatti a questi tipo 
di gioco. Se invece volete 
giocare con software di 
simulazione aerea, potete 
scegliere fra un joystick 
tradizionale (come quello 
nella foto in alto) oppure 
uno di quelli che simulano 
la cloche di un vero aereo. 



sere personalizzabili per 
comandare una funzione 
specifica. 

Le regolazioni. Un buon 
joystick dev'essere facil- 
mente calibrabile, visto 
che ogni gioco usa impo- 
stazioni proprie e chiede 
di solito la ri-calibrazione 
del dispositivo di punta- 
mento. 

La compatibilità. Per as- 
sicurare una completa 
compatibilità è meglio sce- 
gliere un joystick che si 



Se, infine, avete intenzione 
di affrontare una sfida 
automobilistica la scelta è 
quasi obbligata: esistono 
infatti joystick dotati di 
volante e perfino di pedali, 
che assicurano il massimo 
realismo durante la gara. 

OCCHIO ALLE VENTOSE. 

Sottovalutarle è uno degli 
errori più comuni. Invece le 
ventose sono fondamentali 
per poter usare al meglio il 
joystick. Se aderiscono 
perfettamente alla 
superficie del tavolo 
permettono di scatenarsi 
con disinvoltura nelle sfide 
più impegnative. 



collega direttamente alla 
scheda audio del vostro 
computer. 

La solidità. Un joystick 
dev'essere fatto con poten- 
ziometri e pulsanti il più 
possibile resistenti alle sol- 
lecitazioni fisiche. Non è fa- 
cile controllarsi mentre si 
tenta di mettere al tappeto 
un mostro alto due metri 
che cerca di invadere la 
terra... Si rischia di perdere 
il controllo e di fare danni 
irreparabili su un joystick 
troppo delicato. • 



I prezzi 



Difficile definire un prezzo di 
riferimento per i joystick. I 
modelli in commercio parto- 
no da una soglia di 20 mila 
lire, per arrivare a sfiorare il 
mezzo milione per modelli 
più sofisticati. 

In più esistono kit multime- 
diali (vedi la guida di Pc 
Open in questo stesso nume- 
ro) che comprendono questo 
dispositivo. 

Per avere un joystick norma- 
le di buon livello qualitativo, 
comunque, dovete prevede- 
re una spesa di circa 50-60 
mila lire. 
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Le caratteristiche più importanti 
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Il formati] 


1 


Il tipo 






La memoria cache è venduta in 
diversi formati (barrette di memoria, 
chip e così via). Prima dell'acquisto 
controllare il tipo di cache accettata 
sulla scheda madre del computer 


Selezionate fra sincrona e asincrona 
il tipo della cache di cui avete 
bisogno. Ancora, dovete controllare 
sulla scheda madre del vostro 
personal computer 



Come scegliere 

La memoria cache 



Se avete un vecchio per- 
sonal computer con un 
processore 386 (o ancora 
precedente), questa guida 
non fa per voi. 

Le schede madri dei vec- 
chi computer non prevedo- 
no infatti la possibilità di 
installare la memoria ca- 
che. Lo stesso vale anche 
per i modelli meno recenti 



di computer con processo- 
re 486. Se invece possede- 
te un personal un po' più 
recente e volete renderlo 
più veloce di quanto sia: 
beh, allora leggete attenta- 
mente. Potreste scoprire di 
poter aumentare le presta- 
zioni della vostra stazione 
di lavoro spendendo meno 
di quanto pensate. Che co- 



prezzi 



Per scegliere la cache per il 
vostro personal computer 
dovete conoscere il modello 
della scheda madre e chie- 
dere a un rivenditore se di- 
spone della cache del tipo 
adatto. 

Comunque, per la cache "pi- 
peline" (ovvero su barrette 
simili a quelle della memo- 
ria ram) si parla di circa 200 
mila lire per 256 Kb. 
Il prezzo della cache su chip 
è molto simile, ma trovarla 
nei negozi di informatica è 
piuttosto difficile. 



Consigli 




1° 2° LIVELLO? Tanto il 
processore 486 che il più re- 
cente Pentium dispongono di 
8 o 16 Kilobyte di memoria 
cache già compresa nella 
struttura del processore. 
Questa viene chiamata di 
"primo livello", che viene 
condivisa fra istruzioni e da- 
ti. Quella che risiede sulla 
scheda madre viene invece 



s'è. Potete considerare la 
memoria cache come una 
sorta di intermediario fra 
ma memoria ram e il pro- 
cessore del vostro perso- 
nal computer. Il suo compi- 
to è compensare le even- 
tuali differenze di velocità 
di funzionamento dei vari 
componenti collegati. Più 
costosa della ram, la cache 
è presente su alcuni perso- 
nal computer in quantità di 
256 Kb (di solito), dunque 
molto più limitata della 
memoria ram di tipo con- 
venzionale. 



chiamata di "secondo livel- 
lo" e tratta allo stesso modo 
sia i dati che le istruzioni. 

SINCRONA ASINCRONA? 

Con la cache asincrona, il 
processore deve attendere 
che la memoria abbia termi- 
nato le operazioni di trasferi- 
mento per poter scambiare i 
dati. Questo non succede se 
la cache è sincrona. 
In questo caso, dunque, il 
computer si dimostra molto 
più veloce. 

LA CAPACITÀ. La quantità 
di memoria cache necessa- 
ria a migliorare le prestazio- 
ni del computer è di 256 ki- 



A COSA SERVE. La memoria 
cache contribuisce sensi- 
bilmente all'efficienza ge- 
nerale del processore del 
vostro computer e la sua 
assenza penalizza pesante- 
mente le prestazioni. Per- 
ché? Il tempo di accesso al- 
la memoria ram di 60 o 70 
nanosecondi, mentre il ci- 
clo di clock dei processori 
di oggi consente di rag- 
giungere velocità nell'ordi- 
ne dei 15 nanosecondi, il 
che comporta lunghi tempi 
i attesa, mentre il proces- 
sore aspetta che la memo- 
ria gli restituisca i dati da 
lui richiesti. 

È questo il motivo del 
perché viene usata la ca- 
che: in fase di lettura, il 
processore controlla che i 
dati di cui ha bisogno non 
siano contenuti nella ca- 
che, prima di cercare nella 
memoria ram. In caso af- 
fermativo, la cache resti- 
tuisce i dati al processore 
centrale molto più veloce- 
mente della ram e le pre- 
stazioni del vostro perso- 
nal computer risultano mi- 
gliori. Durante la scrittura, 
invece, il processore si 
preoccupa di scrivere pri- 
ma sulla cache e poi sulla 
ram, il che consente di tro- 
vare sulla prima le infor- 
mazioni più recenti. • 



lobyte. Comunque, secondo 
quanto risulta a Pc Open, la 
combinazione di un proces- 
sore Pentium con la memo- 
ria Edo (Enhanched data out- 
put, un tipo particolare di 
ram) è un po' meno efficace 
della combinazione di pro- 
cessore Pentium e memoria 
cache tradizionale. 
Naturalmente, aggiungendo 
a quest'ultima configurazio- 
ne anche la suddetta memo- 
ria Edo le prestazioni del 
personal computer vengono 
incrementate ulteriormente. 
Passare a 512 Kb di cache, o 
a 1 Mb, aumenta mediamen- 
te del 5-10% le prestazioni 
di alcune applicazioni. 
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LA POSTO DEI LETTORI 



Video digitale 
Che ci faremo 
con il Dvd? 

Quando ci parlerete del 
Digital video disk? Con que- 
sta nuova tecnologia sarà 
possibile stampare i dialo- 
ghi dei film o visualizzare i 
sottotitoli in due lingue dif- 
ferenti? Inoltre, sarà possi- 
bile ascoltare il film in una 
e leggere i sottotitoli in 
un'altra? 

Vorrei poi fare una preci- 
sazione sugli attuali com- 
puter. Hanno ragione a 
chiamarli tower e mini- 
tower: sono veramente in- 
gombranti come torri. Io 
addirittura li chiamerei ad- 
dirittura super bauli e mez- 
zi bauli, tanto sono inva- 
denti. Speriamo che il mer- 
cato si indirizzi verso per- 
sonal integrati multimedia- 
li, piccoli e potentissimi, o 
notebook più aperti e mo- 
dulari, a prezzi da compu- 
ter da tavolo. L'ideale sa- 
rebbe un integrato con 
scheda madre Pride 
freeway II, chip Triton II, 
Pentium 166, 512 Kbyte di 
memoria cache sincrona, 
16 Mbyte di memoria ram 
Edo, floppy disk, hard disk 
da 1,2 Gbyte, lettore di cd- 
rom a sestupla velocità, 
scheda grafica Millenium 
integrata, monitor, scheda 
sonora Awe 32, scheda Tv e 
radio, altoparlanti e mi- 
crofono incorporati e vi- 
deocamera. Basta con i 
bauli da ufficio. 

Italico Pitassi 

Abbiamo pubblicato vo- 
lentieri il punto di vista del 
signor Pitassi che, pratica- 
mente, propone la costruzio- 
ne di una sorta di supercom- 
puter integrato per la fami- 
glia. Speriamo che qualche 
azienda segua il suo consi- 
glio, anche se sembra che i 



costruttori abbiano già im- 
boccato questa strada. 

In relazione al Digital vi- 
deo disk, si tratta di una 
nuova tecnologia destinata 
a sostituire l'attuale ed rom. 
Ha difatti una capacità otto 
volte superiore e riesce a 
immagazzinare oltre 4 Gby- 
te di dati, contro i 650 Mbyte 
di un tradizionale ed rom. 
Questo permetterà di far sta- 
re su un unico supporto un 
film della durata di 120 mi- 
nuti. Un altro vantaggio sarà 
che lo stesso film potrà esse- 
re ascoltato in lingue diver- 
se e tutte le differenti versio- 
ni saranno registrate sul me- 
desimo compact disk. Tutto 
ciò dovrebbe poter rendere 
possibile anche di avere dei 
sottotitoli in più lingue an- 
che se di questo probabil- 
mente si dovrà occupare il 
software che gestisce la vi- 
sione del Dvd. Per quanto 
concerne invece la possibi- 
lità di stampare i dialoghi, 
una volta disponibili nel for- 
mato testuale per i sottotito- 
li non ci dovrebbero essere 
particolari problemi per po- 
terli riprodurre nelle loro in- 
terezza o solo alcune parti. 

Gestionali 

Dove trovarne 
uno economico 

Mi interessa del software 
gestionale a basso costo, 
ma ho delle difficoltà a re- 
perirlo. Potreste aiutarmi 
in merito? Inoltre, se possi- 
bile, vorrei delle informa- 
zioni riguardo dei program- 
mi di fotoritocco in italia- 
no. 

Antonio Pugliese, Napoli 

Sono diverse le aziende 
che commercializzano 

software gestionale econo- 
mico. Tra le altre, troviamo 
Parsec Software (distribuita 
in Italia da Lifeboat e di cui 



pubblichiamo la prova di 
Banana Profit a pagina 49), 
Finson (02/66987036), che 
offre una serie di programmi 
specifici per impieghi anche 
piuttosto particolari, e Mi- 
croarea (010/5533166). 

Per quanto riguarda i pro- 
grammi per il fotoritocco, in 
italiano ne esistono abba- 
stanza pochi. I più diffusi so- 
no Photoshop di Adobe 
(039/65501), che è un pro- 
dotto professionale e di listi- 
no costa circa 2.400.000 lire; 
Picture Publisher di Micro- 
grafx (0372/461390), che 
però in italiano esiste solo 
all' interno della raccolta 
Abc Graphic Suite, che costa 
750.000 lire ma che com- 
prende anche un program- 
ma per il disegno e uno per 
la tracciatura di diagrammi 
di flusso (la prova di questo 
prodotto è apparsa sul nu- 
mero 6 di Pc Open); Photo 
Paint di Corel, la cui versio- 
ne 5 ha un prezzo che si ag- 
gira sulle 200.000 lire. 

Cd rom 

Quando l'esordio 
su Pc Open? 

Ho acquistato gli ultimi 
due numeri di Pc Open e 
l'ho trovato molto istrutti- 
vo. Però se vi allegaste un 
ed rom o dei dischetti con 
dei programmi di utilità la 
rivista sarebbe perfetta. Voi 
mi direte che al prezzo di 
7.000 lire non dovrei avere 
delle pretese. E in effetti 
non è una pretesa, è solo 
un consiglio. 

Walter Rebolino, Genova 

Come vede, signor Reboli- 
no, la abbiamo accontenta- 
ta. Questo numero di Pc 
Open è difatti corredato da 
un ed rom con più di 500 
Mbyte di programmi e uti- 
lità. Speriamo che lo trovi 



interessante come la rivista. 
E, come lei, anche tuffigli al- 
tri lettori. La sua lettera ci of- 
fre lo spunto per chiarire 
che questo non sarà un caso 
isolato ma che avrà un se- 
guito, anche se probabil- 
mente non su tutti i numeri. 
Abbiamo comunque in can- 
tiere una serie di iniziative 
che, speriamo, possano ren- 
dere ogni mese Pc Open 
particolarmente interessan- 
te. 

Dragon Diciate 

Dove trovare 
i dizionari 

Vorrei sapere come pro- 
curarmi in vocabolario in 
italiano di Dragon Dictate, 
visto che ho solamente 
quello in inglese, che non 
mi è di nessuna utilità. 

Lettera firmata 

// programma Dragon Dic- 
tate è distribuito in Italia 
dalla società Archimede 
(075/5996912) di Ponte San 
Giovanni presso Perugia, 
che sicuramente le saprà da- 
re tutte le indicazioni per ri- 
solvere i suoi problemi 

Grafica 

Come gestire 
i file .cmx 

Esiste un programma o 
un'utilità alternativi a Corel 



ERRATA CORRIGE 



In relazione all'articolo "Ragazzi 
prodigio? No, imprenditori" ap- 
parso sul numero scorso di Pc 
Open, vorremmo precisare che, 
al contrario di quanto poteva in- 
terpretarsi, Sophiamedia non è 
nata grazie a una borsa di studio 
fornita dal Cnr Inoltre, tale so- 
cietà può essere contattata al nu- 
mero di telefono 050/552460. 
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VOSTRI DIRITTI 

In questa rubrica affrontiamo con voi gli spinosi argomenti legali 

La legge e le pubblicazioni con il personal 




Con la diffusione del per- 
sonal e della stampa la- 
ser, realizzare pubblica- 
zioni, su qualsiasi argo- 
mento, è diventato molto 
facile. Ma quali sono gli 
obblighi di legge per chi 
vuole realizzare una pub- 
blicazione, cartacea o tele- 
matica, da distribuire al 
pubblico? 

In materia è ancora oggi 
fondamentale la legge 8 feb- 
braio 1948, n. 47, intitolata 
"Disposizioni sulla stam- 
pa", e nota come "legge sul- 
la stampa", che prevede 
che qualsiasi pubblicazio- 
ne, per poter essere divul- 
gata, debba essere previa- 
mente registrata presso il 
Tribunale. È bene dire subi- 
to che la diffusione di una 
rivista senza la registrazio- 
ne integra il reato di stam- 
pa clandestina, punito con 
la reclusione fino a due an- 
ni o con la multa fino a 500 
mila lire. Lo stesso reato è 



commesso da chi diffonde 
uno stampato non periodi- 
co sul quale non è indicato 
il nome dell'editore e dello 
stampatore o questi sono 
indicati in modo non veri- 
tiero. Occorre quindi fare 
attenzione anche alla rea- 
lizzazione di volantini di- 
stribuiti una tantum. 

Per registrare il periodi- 
co presso il Tribunale oc- 
corre innanzitutto disporre 
di un direttore responsabi- 
le, che deve essere iscritto 
almeno all'albo dei pubbli- 
cisti. La necessità di un di- 
rettore che sia iscritto ad 
un albo è stata denunciata 
più volte alla Corte costitu- 
zionale sulla base dell'os- 
servazione per cui ognuno 
dovrebbe poter essere libe- 
ro di manifestare il proprio 
pensiero, non solo gli iscrit- 
ti in determinati albi; ma in 
tutte le occasioni in cui la 
Corte è stata investita della 
questione, ha sempre re- 
spinto i ricorsi, per cui la 
necessità di registrazione a 
tutt'oggi rimane, con il con- 
seguente reato per chi non 
adempie. Per la registrazio- 
ne, occorre presentare nel- 
la cancelleria del Tribunale 
una domanda con allegati 
diversi documenti: 

- una dichiarazione, con 
le firme autenticate del pro- 
prietario e del direttore o 
vice direttore responsabile 



Cosa dice la legge 



• Art. 57 codice penale 

«Il direttore o il vicedirettore responsabile il quale 
omette di esercitare sul contenuto del periodico 
da lui diretto il controllo necessario ad impedire che 
con mezzo della pubblicazione siano commessi reati 
è punito, a titolo di colpa, se un reato è commesso 
con la pena stabilita per tale reato, diminuita 
in misura non eccedente un terzo» articolo 57 
del codice penale. 



dalla quale risultino il loro 
nome, il domicilio e della 
persona che esercita l'im- 
presa giornalistica nonché, 
il titolo e la natura della 
pubblicazione; 

- i documenti di cittadi- 
nanza italiana e di godi- 
mento dei diritti politici del 
direttore responsabile e del 
proprietario; 

- copia dell'atto di costi- 
tuzione o dello statuto, se il 
proprietario della pubblica- 
zione che si vuole realizza- 
re è una persona giuridica. 

La ragione delle prescri- 
zioni della legge nasce dal- 
l'esigenza di poter sempre 
individuare l'autore degli 
scritti che vengono divul- 
gati al pubblico o, in man- 



Consulti rapidi 



canza quando vengano 
commessi reati, come quel- 
lo della diffamazione. 

Il codice penale stabili- 
sce espressamente che nel 
caso di reati commessi tra- 
mite la stampa non periodi- 
ca, se l'autore della pubbli- 
cazione è ignoto o non im- 
putabile (perché, ad esem- 
pio, minore di 14 anni), ne 
risponde l'editore e, in 
mancanza anche di questo, 
lo stampatore. Questi reati 
si hanno anche quando le 
pubblicazioni con le quali 
sono stati commessi non 
erano state registrate. Oc- 
corre quindi prestare la 
massima attenzione perché 
le responsabilità in cui si 
può incorrere sono diverse. 



Aggiornamenti software e fisco 



Mi è stato commissiona- 
to un lavoro che ho deciso 
di svolgere in Visual Basic 
3.0 versione professionale: 

1) devo comprare diretta- 
mente la 3.0 Prof, o posso 
comprare la versione infe- 
riore e l'aggiornamento? 

2) fiscalmente come mi de- 
vo comportare? 

Può acquistare una ver- 
sione precedente e contem- 
poraneamente l'aggiorna- 
mento dello stesso softwa- 
re, salvo che le condizioni 
di licenza d'uso delle singo- 
le applicazioni, che è op- 
portuno leggere se possibi- 
le prima dell' acquisto, non 
stabiliscano diversamente. 
Per quanto riguarda l'aspet- 



to fiscale, sarà appunto la 
società che le ha commis- 
sionato il lavoro a "provve- 
dere": le verrà infatti eroga- 
to un compenso decurato 
del 19% a titolo di ritenuta 
d' acconto; questa ritenuta 
è un anticipo della sua Irpef 
che la società committente 
versa al Fisco per suo conto 
e che lei stesso poi, a fine 
anno scomputerà da quello 
che risulterà dovuto a titolo 
di imposta sui redditi. 
Quanto alla partita Iva, essa 
sarà necessaria quando l'at- 
tività di programmatore an- 
che per conto terzi diven- 
terà la sua attività abituale, 
mentre non è obbligatoria 
ora in caso di collaborazio- 
ni saltuarie. 



Volete un consiglio su problemi legali? Per contattare la re- 
dazione di Pc Open seguite le istruzioni nell'ultima pagina 
del giornale. Rubrica realizzata in collaborazione con il 
Dr. Tiziano Solignani - Foro di Modena. 
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Draw che mi permetta di 
elaborare e convertire i file 
grafici con estensione 
Cmx? In più, quando su Pc 
Open trattate aspetti di cal- 
colo inerenti i fogli elettro- 
nici usate spesso il pro- 
gramma Excel di Microsoft. 
No potreste qualche volta 
impiegare Lotus 1-2-3? 

Dante Pitter, Trieste 

Le immagini .Cgx sono ti- 
piche di Corel Draw e quindi 
non è semplice trovare altri 
applicativi che le possano 
gestire. Solo qualche pro- 
gramma di grafica, soprat- 
tutto della concorrenza, è in- 
fatti in grado di importare 
tali file per dare la possibi- 
lità di utilizzarli all'interno 
di qualche disegno. Tra gli 
altri, i prodotti di Micrografx 
(0372/461390) importano 
ed esportano nel formato 
.Cmx. 

Per quanto riguarda Lotus 
1-2-3, qualcosina la stiamo 
già facendo: difatti tutte le 
formule per Excel che fanno 



parte dello speciale apparso 
sul numero 6 di Pc Open so- 
no presenti su Internet an- 
che nel formato Lotus 1-2-3 
all'indirizzo http: //www. - 
newmedia. it/pcopen. Tutta- 
via abbiamo in preparazio- 
ne una serie di schede prati- 
che che tratteranno in detta- 
glio alcuni aspetti relativi al- 
l'impiego di Lotus 1-2-3. 

Scheda Tv 

Ci sta sul mio 
Olivetti 286? 

Possiedo un computer 
Pcs 286 con scheda Vga, 1 
Mbyte di memoria ram, e 
disco fisso da 40 Mbyte e 
monitor a colori. È possibi- 
le installare una scheda che 
mi permetta di vedere la 
Tv? 

Paolo Marro, Castellaneta (Ta) 

Non crediamo proprio che 
il suo computer possa gesti- 
re una scheda Tv. E questo 
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Pc Pentium 100 MHz, cache 256 Kb 
8 Mb di ram, disco da 1 Gb, scheda 
Svga con 1 Mb Pei, tastiera e mouse 
più 5 pagine Web su Internet 
per un anno all'impossibile prezzo di 
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per alcuni fattori. Anzitutto 
le schede Tv funzionano sot- 
to Windows e un 286 non 
riesce a gestire le versioni 
più recenti del sistema ope- 
rativo, che permettono di vi- 
sualizzare meglio le imma- 
gini video. Inoltre, la quan- 
tità di memoria ram che 
possiede è piuttosto limitata 
e quindi non le permettereb- 
be di avere un corretto fun- 
zionamento del dispositivo. 
Comunque, per potere avere 
ulteriori delucidazioni ri- 
guardo alle possibilità di 
espansioni Pcs può rivolger- 
si anche direttamente a Oli- 
vetti (02/48361) che molto 
le saprà dire se eventual- 
mente esiste un modo per 
installare una scheda Tv. 

Pc Open 

Troppo facile o 
troppo difficile? 

Vi siete meritati un mio 
abbonamento, però vi pre- 
go di non in incappare nel- 
l'errore delle altre riviste di 
settore che, dopo i primi 
numeri dove spiegano truc- 
chi e consigli per i princi- 
pianti, si rivolgono ai soli 
esperti, un difetto, a mio 
avviso, perché ci sono sem- 
pre persone che - affaccian- 
dosi per la prima volta al 
mondo dell'informatica - 
hanno bisogno di un aiuto. 
Insomma non abbandonate 
i principianti perché (come 
si dice dalle mie parti) 
"nessuno è nato imparato"! 
Enzo Gnasso, Vicenza 

Ho acquistato la vostra 
rivista sin dai primi numeri 
e, in un primo momento 
avevo pensato di abbonar- 
mi; però ho notato che i 
contenuti stanno diventan- 
do sempre più modesti. Chi 
compra oggi un computer 
trova oggi - compresi nel 
prezzo - manuali che han- 
no spiegazioni ed esercita- 
zioni molto valide, per cui 
quello che riportate sulle 
vostre pagine è già stato as- 
similato. Dovete trattare 
casi più complessi che per- 



mettano di utilizzare al me- 
glio il computer. Ad esem- 
pio come si costruisce pra- 
ticamente un sito, come si 
opera con html, o come si 
interviene in un new- 
sgroup. 

Mario Lasciali are, Verona 

Come potete vedere non è 
facile soddisfare le esigenze 
di tutti, principianti e 
avanzati, neofiti e guru. Una 
sola sicurezza: ogni vostro 
consiglio viene attentamen- 
te valutato e cercheremo di 
venire incontro a tutti i 
vostri problemi informatici. 

Macintosh 

Personalizzare 
la scrivania 

Vorrei sapere se è dispo- 
nibile anche per Macintosh 
lo sfondo scrivania di Win- 
dows 95 che ritrae Spider- 
man e Wolverine. E se lo è, 
dove posso trovarlo? 

Luca Raffaele, Internet 

Non siamo riusciti a sco- 
prire se tale sfondo per la 
scrivania di Windows 95 sia 
disponibile anche per Ma- 
cintosh. Tuttavia, visto che 
c'è da parte sua un vivo in- 
teresse per tutti i supereroi 
della Marvel Comics, allora 
le consigliamo di visitare il 
sito ufficiale di Superman, 
da cui può accedere a tutta 
una serie di altre pagine 
Web correlate. Il suo indiriz- 
zo è http://web.syr.edu/ 
-ajgould/ superman.html. 
Qualche altra interessante 
informazione può venire 
dalla home page della War- 
ner Bros (http./www.war- 
nerbros.com). 

Internet 

La lentezza 
di Video On Line 

Mi sono abbonato a Vi- 
deo On Line all'inizio di feb- 
braio. Purtroppo sono ben 
presto rimasto deluso dalla 
estenuante lentezza dei va- 
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ri collegamenti: spesso ri- 
nuncio di accedere alla mia 
casella postale a causa del- 
le lunghe attese. Per non 
parlare di Internet: sin dal- 
l'accesso alle home page le 
attese sono estenuanti, in 
particolare per quelle dei 
siti non italiani. Poiché pen- 
so che la mia città non pos- 
sa essere considerata un 
grosso utilizzatore di Inter- 
net (neanche 300 utenti in 
tutto il territorio) e quindi i 
suddetti ritardi non debba- 
no dipendere dal sovraffol- 
lamento delle linee, vorrei 
conoscere il vostro parere 
su questi disservizi. 

Giacomo Longo, Messina 

Prendiamo la lettera di 
Giacomo a titolo di esem- 
pio, visto che nelle ultime 
settimane abbiamo ricevuto 
molte lamentele sul servizio 
di Video On Line. 

Difficile capire a cosa sia- 
no dovuti i disservizi, anche 
se i problemi economici del 
fornitore hanno certamente 
influito in maniera determi- 
nate. Fino a qualche mese 
fa, infatti, Video On Line era 
uno dei fornitori di accesso 
non professionale più affida- 
bili sul mercato italiano. Re- 
sta naturalmente la speran- 
za che quando la probabile 
acquisizione di Voi da parte 
di Telecom Italia sarà com- 
pletata, il servizio tornerà ai 
vecchi splendori. Per ora, 
non resta che avere pazien- 
za (o cambiare fornitore). 

Videoscrittura 

Cosa usare 
per la tesi 

Possiedo un personal 
486Sx con 8 Mbyte di ram e 
con cui vorrei scrivere la 
mia tesi di laurea in mate- 
matica. Oltre a Word per 
Windows che già uso, quali 
sono i programmi in com- 
mercio che meglio si adat- 
tano al mio scopo? 

Francesco Pontino, Grassano (Mt) 

Non è ben chiaro se quel- 
lo che lei cerca sia un pro- 



gramma in grado di gestire 
alla meglio le formule mate- 
matiche o se non sia soddi- 
sfatto in generale di Word 
come software per la video- 
scrittura. Nel caso non lo sa- 
pesse, le ricordiamo che tra 
le varie funzionalità di Word 
per Windows esiste anche al 
possibilità di gestire le for- 
mule matematiche. Comun- 
que, se il programma non 
soddisfa totalmente le sue 
esigenze, allora può ripiega- 
re su Word Pro di Lotus 
(02/895911) o su Wordper- 
fect (06/52362602), che, ol- 
tre ad essere degli ottimi ela- 
boratori di testi, sono anche 
dotati di funzioni piuttosto 
evolute per la gestione delle 
formule. 

Grafica 

Aggiornare 
Designer 

Sono in possesso del pro- 
gramma di disegno Micro- 
grafx Designer 3.01 e gradi- 
rei acquistare una versione 
più aggiornata, magari in 
italiano, di questo prodot- 
to. Potreste indicarmi a chi 
rivolgermi? 

Achille Torregiani 
Castiglione delle stiviere (Mn) 

Per avere delle informa- 
zioni su l più vino rivendito- 
re può interpellare diretta- 
mente Micrografx al numero 
0372/461390. Comunque 
noi le possiamo già anticpa- 
re che di Designer attual- 
mente in commercio c'è la 
versione 4.1, che però è 
commercializzata in inglese 
a un prezzo di listino di cir- 
ca 1.200.000 lire. Tuttavia 
esiste una sorta di offerta, 
che è chiamata Graphics 
Pack e che abbina l'edizio- 
ne in italiano di Designer 
4. 1 con il programma di ri- 
tocco fotografico Picture Pu- 
blisher (in inglese) che vie- 
ne venduto al prezzo di 
950.0000 lire. Esiste però an- 
che la possibilità di effettua- 
re un aggiornamento al 
Graphics Pack se si è già in 
possesso di una versione di 



Designer: il prezzo di tale 
aggiornamento si aggira sul- 
le 400.000 lire. 

Personal 

Perché 
cambiarli? 

In termini di modelli, l'of- 
ferta del mercato dei com- 
puter è in continua evolu- 
zione: non si fa in tempo a 
far scadere la garanzia del 
personal acquistato che è 
già in commercio un nuovo 
modello, più potente e con 
più optional. Io ho due 
computer, l'ultimo dei quali 
ancora in garanzia ma già 
vecchio, che mi sono costa- 
ti (solo Cpu e tastiera) 
2.600.000 ciascuno. Uno di 
questi è un 386, il quale, a 
solo 6 mesi dall'acquisto, è 
stato valutato 600.000 lire. I 
due personal vanno come 
due treni: nel 386 ho instal- 
lato due drive da 3,5 pollici 
e Windows 3.11. Dopo 15 
secondi dall'accensione en- 
trambi i computer arrivano 
alla schermata iniziale di 
Windows; devo proprio di- 
re che mi soddisfano piena- 
mente e sono velocissimi. 
Uso Word 5 e Works 6 e mi 
trovo benissimo. Posso 
comprendere che chi ci la- 
vora, chi usa la grafica o 
chi ci gioca abbia sempre 
più bisogno di potenza, ma 
mi sembra che in tema di 
novità si sia sempre più vi- 
cini alla saturazione. E vero 
che le industrie debbono 
lavorare per vivere ma i no- 
stri soldi non valgono pro- 
prio nulla? 

Virgilio Ballarmi, Roma 

Crediamo proprio che si- 
gnor Ballarmi abbia capito 
lo spirito con cui affrontare 
l'acquisto un computer: il 
personal deve essere uno 
strumento utile a risolvere 
determinate esigenze. E se 
riesce a raggiungere tale 
scopo, perché cambiarlo? È 
vero che sul mercato arriva- 
no continuamente nuovi mo- 
delli più potenti e con mag- 
giori funzionalità, però tali 



funzionalità e tale potenza 
sono davvero necessarie? 
Nella maggior parte dei casi 
no. Paradossalmente, chi 
gioca è chi ha bisogno delle 
maggiori prestazioni da par- 
te del personal, perché i gio- 
chi (soprattutto i più recen- 
ti), al pari della grafica più 
"spinta" mettono a durissi- 
ma prova la macchina. 
Però, a ben guardare, un 
Pentium 100 e un Pentium 
166 non sono così lontani in 
prestazioni, se si considera 
la globalità del sistema. Mol- 
to spesso la necessità di ac- 
quistare un nuovo computer 
è più dovuta a una buona 
campagna pubblicitaria che 
non a un reale bisogno. 

Sicurezza 

Cancellare 



i file .tmp 



Vorrei sapere se è possi- 
bile eliminare un file con 
estensione tmp senza cau- 
sare alcun danno ai pro- 
grammi precaricati sul- 
l'hard disk. 

Giuseppe Palvarini, Bolzano 

Nella quasi totalità dei ca- 
si questo è possibile e non 
causa assolutamente proble- 
mi, soprattutto se si tratta di 
file creati da programma di 
videoscrittura o fogli elettro- 
nici. Però per essere più si- 
curo dell'operazione che sta 
per compiere, le consiglie- 
remmo di avvalersi di un 
programma per la disinstal- 
lazione del software come 
Cleansweep o Uninstaller, 
che permettono di eliminare 
in maniera precisa e pun- 
tuale tutti i file con estensio- 
ne Tmp che non sono utili 
per il funzionamento del 
computer. 

Questo spazio è dedicato a tut- 
ti i lettori e alle loro domande. 
Per esigenze di spazio e per 
poter accontentare un numero 
maggiore di lettori, vi pre- 
ghiamo di sottoporci quesiti 
brevi. Ci riserviamo eventual- 
mente la facoltà di "tagliare" 
le domande troppo lunghe. 
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